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•• Ministerio 
del Ambiente 

Organismo de 
Evaluación y 
Fiscalización Ambiental 

"Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perú" 
"Año de la Promoción de la Industria Responsable y del Compromiso Climático" 

INFORME N°0lj{) -2014-0EFA/DE-SDCA 

PARA BLGO. FRANCISCO GARCÍA ARAGÓN 
Coordinador de Calidad Ambiental de Agua y Suelo (e) 

ASUNTO Informe de final de la monitoreo ambiental de agua y suelo, realizado 
en apoyo a la Dirección de Supervisión, en atención a la emergencia 
ambiental ocurrida por la volcadura y despiste de un camión cisterna 
de propiedad de Wari Services S.A.C., el 20 de noviembre de 2013. 

FECHA San Isidro, 2 9 ENE. 2014 

Por medio del presente me dirijo a usted, a fin de saludarlo cordialmente y remitir el informe 
final sobre el monitoreo ambiental de la calidad de agua y suelos, en apoyo a la supervisión 
a la empresa de transportes Wari Services S.A.C. como seguimiento a la volcadura y 
despiste de un camión cisterna que provocó el derrame de Diésel 85, el 05 de julio del 2013; 
la toma de muestras se realizó el 20 de noviembre del 2013. 

1.  ANTECEDENTES 

• Mediante Memorándum No 3269-2013/0EFA-DS, la Dirección de Supervisión 
solicita a la Dirección de Evaluación el apoyo a la supervisión en seguimiento a 
la emergencia ambiental ocurrida el 05 de julio del 2013. 

• Ley No 30011 del 25 de abril de 2013 - Ley que modifica los artículos 1 O, 11, 13, 
15, 17 y 19, así como la sexta y sétima disposiciones complementarias finales 
de la Ley 29325 - Ley del SINEFA. 

• Mediante Decreto Supremo W 001-201 0-MINAM y Resolución de Consejo 
Directivo No 001-2011-0EFA/CD, el OEFA asume las funciones de fiscalización 
ambiental del sector hidrocarburos y electricidad. 

• El Decreto Supremo No 002-2008-MINAM, del 30 de julio del 2008, aprueba los 
Estándares de Calidad de Agua. 

• Decreto Supremo No 002-2013-MINAM del 24 de marzo del 2013, aprueba los 
Estándares de Calidad Ambiental para Suelo. 
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"Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perú" 
"Año de la Promoción de la Industria Responsable y del Compromiso Climático" 

Realizar el monitoreo ambiental de la calidad del agua y suelo como seguimiento al 
derrame de Diésel 85, ocurrido el 05 de julio del 2013, debido a la volcadura y despiste 
de un camión cisterna de la empresa Wari Service S.A.C. 

4. UBICACIÓN 

La ubicación de la zona de la volcadura y derrame se encuentra a la altura del kilómetro 
224 y 226 de la carretera Nazca - Puquio - Abancay en el distrito de Puquio, provincia 
de Lucanas, departamento de Ayacucho. 

5. DEL TRABAJO DE CAMPO 

El 18 de noviembre del 2013, se realizaron las coordinaciones con la Oficina 
Desconcentrada de Ayacucho, así como los preparativos logísticos para el monitoreo. 

El 19 de noviembre de 2013, nos trasladamos al poblado de Puquio, capital de la 
provincia de Lucanas, aproximadamente a 8 horas de Ayacucho; dado que es el poblado 
más cercano a la ubicación donde sucedió el derrame. 

El 20 de noviembre, se realizó la toma de muestras de agua y suelo en tres (3) muestras 
de suelo y dos (2) de agua en el lugar donde ocurrió el derrame del 05 de julio del 2013, 
posterior a esto se procedió a rotular y enviar las muestras al laboratorio lnspectorate 
Services Perú S.A.C. en la ciudad de Lima. 

Grafica W 01: Ubicación de los puntos de muestreo 
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6. METODOLOGIA 

6.1 Muestras de agua 

Punto 

DW1S 

DW2S 

DW3S 

Durante la supervisión se tomaron dos muestras de agua, la descripción de las 
ubicaciones se muestran en el Cuadro No 01. 

Cuadro W 1: Ubicación de los puntos de muestreo de agua 

Coordenadas UTM - WGS84 
PUNTO Zona 18L DESCRIPCIÓN 

ESTE NORTE 
Quebrada Pallpañan, Segundo alcantarillado, bajo la 

DW4 630983 8381144 carretera Nazca - Puquio - Abancay, a 25 metros del 
derrame 

DW5 630911 8381324 
Quebrada Pallpañan, Agua estancada con presencia de 
película grasosa 

6.1.1 Procedimientos de toma de muestras y análisis 

La metodología de muestreo aplicada responde a lo establecido en la 
Resolución Jefatura! No 182-2011-ANA que aprueba el Protocolo de 
Monitoreo de Aguas Superficiales, emitida por la Autoridad Nacional del 
Agua. 

Las muestras fueron derivadas al laboratorio lnspectorate Services Perú 
S.A. C. para el análisis en agua de hidrocarburos totales de petróleo {TPH), 
aceites y grasas (A y G) y sólidos suspendidos totales (SST). 

Muestras de suelo 

En total se tomaron tres (3) muestras de suelo, en el Cuadro No 2 se describe 
la ubicación de estas muestras. 

Cuadro W 2: Ubicación de los puntos de muestreo de agua 

Coordenadas UTM - WGS84 
Zona 18L Descripción 

Este Norte 
631034 8381164 Costado de la cuneta - lugar del derrame 

631017 8381148 Alcantarilla bajo la carretera Nazca - Puquio - Abancay 

631003 8381156 Suelo dispuesto al costado de la carretera Nazca - Puquio - Abancay 

6.1.2 Procedimientos de toma de muestras y análisis 

Para la toma de muestras de suelos se utilizó la "Guía para el muestreo y 
análisis de suelo", del Subsector Hidrocarburos, establecido en el año 2000 
por la Dirección General de Asuntos Ambientales del Ministerio de Energía y 
Minas. 

Las muestras fueron derivadas al laboratorio lnspectorate Services Perú 
S.A. C. para el análisis de suelo de hidrocarburos totales de petróleo (TPH), 
hidrocarburos en la fracción media (F2 C10-C2a) y en hidrocarburos en la 
fracción pesada (F2 C2a-C4o). 
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7. RESULTADOS 

7.1. Muestra de Agua 

Para la evaluación de los resultados, estos se compararon con los valores 
establecidos en las Categoría 3 de los ECA para Agua; dado que, la quebrada 
Pallpañan es afluente al río Sondondo, el cual está clasificado como Categoría 3 
"Riego de vegetales y bebida de animales". 

7.1.1 Mediciones en campo: 

Los resultados de los parámetros de campo, potencial de hidrógeno, 
conductividad eléctrica, oxígeno disuelto y temperatura CC) se presentan en 
la Cuadro No 3: 

Cuadro W 3: Resultados de campo de las muestras de agua superficial 

Potencial de Conductividad Temperatura Oxígeno Disuelto 
Punto Hidrógeno 

(unidades) 
Eléctrica (uS/cm) ("C) (mg/L) 

DW4 8,18 86,7 1 4,5 4,89 

DW5 7,06 92,7 9,5 1 ,82 

ECA Categ. 3 6,5-8,5 <2 000 -- 2:4 
Supera el valor ECA Agua 

Fuente: Mediciones de Campo 

Los valores de potencial de hidrógeno y conductividad eléctrica se encuentran 
cumpliendo lo establecido como valores ECA para estos parámetros, en 
cuanto al valor de oxígeno registrado en el punto DW5, este no se encuentra 
en el rango establecido como estándar; sin embargo, como se indicó en la 
descripción del punto (Cuadro No 01 ), la muestra se tomó en agua empozada, 
lo que explicaría el valor de oxígeno disuelto obtenido. 

7.1.2 Resultados de análisis: 

Los resultados obtenidos de los análisis para hidrocarburos totales de petróleo 
y aceites y grasas, muestran valores menores al límite de cuantificación del 
método. 

Cuadro N° 4: Resultados de análisis de las muestras de agua superficial 

Hidrocarburos Totales 
Punto de Petróleo 

(mg/L) 
DW4 <0,20 

DW5 <0,20 

ECA 3 --
o Fuente: Informe de Ensayo N 117088U13- MA 

<: Menor al Limite de cuantificación 

Aceites y Grasas Sólidos Suspendidos Totales 
(mg/L) (mg/L) 

<5,0 24 

<5,0 -

1 --

(*) Estándares de Calidad Ambiental para Agua, aprobados con Decreto Supremo N" 002- 2008-MINAM, 
Categoría 3" Bebida de Animales". 

En la zona evaluada la actividad principal es la ganadería con poca actividad 
agrícola, la primera no está considerada en los ECA para Suelo, mientras que la 
segunda sí, por lo que los resultados se compraron con los valores de ECA para 
Suelo - Uso Agrícola. 
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7.1.3 Resultados de análisis: 

Los valores obtenidos de hidrocarburos de petróleo de las muestras DW1 S, 
DW2S y DW3S superan el valor establecido en el ECA para Suelo - Uso 
Agrícola. 

Cuadro W 5: Resultados de Análisis 

Hidrocarburos de Petróleo 

Punto 
Fracción Media 

(C10-C28) 
mg/Kg 

DW1S 87 600,62 
DW2S 6 681,35 
DW3S 12 136,86 

ECA Suelo* 1 200 
Supera el ECA Suelo 

Fuente: Informe de Ensayo N" 117081 U 13-MA 

Hidrocarburos de Petróleo 
Fracción Pesada 

(C28-C40) 
mg/Kg 
1 200,7 
321,6 
365,6 
3 000 

Hidrocarburos Totales 
de Petróleo 

mg/Kg 

88 801,9 
7003,7 

12503,3 
--

• ECA Suelo, Estándar de Calidad Ambiental del Suelo- Uso Agricola, aprobado con Decreto Supremo N" 002- 2013- MINAM 

CONCLUSIÓN 

• Los valores obtenidos de hidrocarburos totales de petróleo y aceites y grasas 
fueron menores al límite de cuantificación del método utilizado para el análisis. 

• Los resultados de la medición de campo, indican que los valores obtenidos de 
potencial de hidrógeno, conductividad eléctrica y oxígeno disuelto (sólo DW4) 
cumplieron con los valores ECA para Agua Categoría 3; el valor de oxígeno 
disuelto en el punto DW5 fue menor al valor mínimo recomendado el valor ECA 
Categoría 3. 

• Las concentraciones en todos los puntos de hidrocarburos de petróleo de la 
fracción media superó el valor establecido como ECA para Suelo-Agrícola 
referido para ese parámetro. En lo que respecta a la fracción pesada la 
concentración en todos los puntos fue menor al valor establecido como ECA de 
Suelo. 

9. RECOMENDACIÓN 

• Remitir el presente informe a la Dirección de Supervisión para su conocimiento 
y fines correspondientes. 

• Remitir el presente informe a la Coordinación de Oficinas Desconcentradas 
para su conocimiento. 

Calle Manuel Gonzales Olaechea N" 247 
San Isidro - Lima, Perú. 
Teléf.: (511) 717-6064 
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2 9 ENE. 2014 

Visto el informe W 0�0 -2014-0EFNDE-SDCA y estando conforme con su contenido, 
PÓNGASE a consideración de la Subdirección de Calidad Ambiental para los fines 
correspondientes. 

San Isidro, 2 9 ENE. 2014 

Visto el informe No 0�0-2014-0EFNDE-SDCA y estando conforme con su contenido, 
PÓNGASE a consideración de la Dirección de Evaluación para los fines correspondientes. 

N GUIMA 
RA DE CALIDAD AMBIENTAL 

San Isidro, 2 9 ENE. 2014 
De conformidad con el Informe que antecede y estando de acuerdo con su contenido 
APRUÉBESE el Informe No(i-tÜ-2014-0EFNDE-SDCA. 
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LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL 
�. ORGANISMO PERUANO DE ACREDITACIÓN INDECOPI-SNA 

CON REGISTRO No LE - 031 

.. INSPECTORA TE! Registro N" LE-031 

Cliente 

Dirección 

Producto 

Cantidad de muestra 

Presentación 

Instrucciones de Ensayo 

Procedencia de la muestra 

Referencia del Cliente 

Fecha Ingreso de Muestra(s) 

Fecha de Inicio de Análisis 

Fecha de Término de Análisis 

Solicitud de Aniil isis 

Código de Descripción de Muestra 

Laboratorio Declarado por el Cliente 

06565·26478 DW 4 

06565·26479 DW 5 

Limite de Cuantificación 

Métodos: 

INFORME DE ENSAYO CON VALOR OFICIAL No. 117088L/13-MA 

Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental 

Calle Manuel Gonzales Olaechea 247 

San Isidro 

Agua 

05 

Frascos de plástico y vidrio proporcionados por lnspectorate Services Perú S.A.C. 

Enviadas por el Cliente 

Muestras enviadas por el cliente indicando fecha de muestreo: 2013-11·20 

S/S 002202-13-LMA 

Ayacucho • Lucanas - TOA N '1569 • Agua Superficial 

2013-11-21 

2013-11-22 

2013·11·26 

06565113 

Hidrocarburos totales de 

Petroleo 

mg/L (C6·C28) 

<0,20 

<0,20 

0,20 

EPA 8015 D. Rev. 4, June. 2003 Method 80150 Nonhalogenated Organics Using GCJFID 

Aceites y Grasas 

mg/L 

<5,0 

<5,0 

5,0 

Solidos Totales Suspendidos 

• mgll 

24,0 

5,0 

Pág. 01/1 

Hidrocarburos totales de Petroleo 

Aceites y Grasas EPA 1664 Rev A 1999 Method 1664, Revision A: N·Hexane Extractable Material (HEM; Oil and Grease} and Silica Gel Treated N·Hexane Extractable Material (SGT·HEM; Non· 

polar Material) by Extraction and Gravimetry 

Solidos Totales Suspendidos SMEWW·APHA·AWWA·WEF Part 2540 O, 22nd Ed. 2012 Solids. Total Suspended Solids Dried at103·105;C 

Las muestras ingresaron al Laboratorio en cooler, con refrigerante. 

El informe de Control de Calidad les sera proporcionado a su solicitud. 

Nota: Para una adecuada comparación e interpretación de los resultados analíticos se requiere que las muestras cumplan con los requerimientos de muestreo, manipulación y almacenamiento 

establecidos en las normas analíticas. 

Callao, 29 de Noviembre del2013 

lns pectornte Services Pen'r S.A.C. 
A Buremr Veritns Group Compnny 

·-¡_�.ttr ING. YA NI MORALES H. 
C.l.P.l3.5912 

JEFE DE LABORATORIO MEDIO AMBIENTE 

Este informe no podrá ser reproducido parcialmente sin autorización de lnspectorate Services Perú S.A. C. 
Los resultados presentados corresponden sólo a la muestra indicada 

No deben ser utilizados como una certificación de conformidad con normas de producto o como certificado del sistema de calidad de la entidad que lo produce 
<"valor" significa no cuantificable debajo del limite de cuantificación indicado 

A excepción de los productos perecibles los tiempos de custodia dependerán del laboratorio que realice el análisis. 
Este tiempo variará desde 7 dias hasta 6 meses como máximo. 

Av. Elmer Faucett N° 444 Callao. Perú 1 Central: (511) 613-8080 Fax: (511) 628-9016 
www.inspectorate.com.pe 



TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES ,, 

1 .  A menos que esté específicamente acordado por 
escrito, lnspectorate Services Perú SAC. de ahora 
en adelante, llamado •LA COMPAÑíA•, realiza 
servicios de acuerdo con estos "Términos y 
Condiciones Generales• y consecuentemente, 
todas las ofertas o cotizaciones de servicios, 
estarán sujetas a estas Condiciones Generales, así 
como también todos los contratos, acuerdos y 
arreglos. Estas Condiciones Generales están 
reguladas por el articulo 1 764° y siguiente, del 
Código Civil de la República Peruana. 

2. LA COMPAÑÍA es una empresa dedicada a prestar 
servicios de inspección y análisis tales como: 

2.1 Servicios básicos cómo los descritos en la 
condición número 6. 

2.2 Prestación servicios especiales, aceptados por LA 
COMPAÑÍA según lo indicado en la condición 
número7. 

2.3 Expide reporte y/o certificados según lo indicado 
en la condición número 8. 

3. LA COMPAÑÍA actúa para la persona o 
instituciones de quienes las instrucciones para 
ejecutar el servicio han sido recibidas (de ahora 
en adelante llamado EL CONTRATANTE). 
Ningún individuo o institución tiene derecho a 
dar instrucciones, particularmente con respecto 
al alcance de un servicio dado o al envío de 
reportes o certificados, a menos que sea 
autorizado P.Or El CONTRATANTE y acept!l?o por 
LA COMPANIA. Sin embargo, LA COMPANIA será 
considerada como autorizada irrevocablemente 
enviar a su discreción, Jos reportes o certificados a 
terceras personas, si se encuentra siguiendo 
instrucciones de El CONTRATANTE. 

9.2. Procurará todo el acceso necesario a los 
representantes de LA COMPAÑfA, para así 
permitir asegurar que todos Jos servicios sean 
realizados en forma efectiva. 

9.3. Suministrar, si es necesario, equipos especiales o 
personal para la realización de Jos servicios 
requeridos. 

9.4 Se asegurará que sean tomadas todas las medidas 
necesarias para la seguridad de las condiciones 
de trabajo e instalaciones, durante el desarrollo 
de los servicios y no se limitará solamente a 
atender las sugerencias de LA COMPAÑfA en este 
respecto, sean o no solicitadas. 

9.5 Tomar todas las acciones necesarias para 
e l i m i n a r  o resolver  obstrucc iones  o 
interrupciones en la realización de Jos servicios 
contratados. 

9.6. Informar con anticipación a LA COMPAÑÍA 
acerca de riesgos o peligros conocidos, actuales 
o potenciales, relacionados con alguna 
instrucción e muestreo o análisis, incluyendo por 
ejemplo, la presencia de riesgo por radiación, 
elementos tóxicos, nocivos o explosivos; venenos 
o contaminación ambiental. 

9. 7 Ejercer todos sus derechos y liberarse de todas sus 
obligaciones con respecto a algún contrato en 
particular, independientemente de si se han 
emitido reportes o no; debido al incumplimiento 
de lA COMPAÑÍA, en alguna de sus obligaciones. 

1 O. Puede permitir a la COMPAÑÍA delegar a su 
discreción la realización del trabajo para el cual 
fue contratada, en forma completa o parcial, a 
cualquier agente o subcontratista. 

1 4.5.4 Esta condición 1 4  establece la totalidad de la 
responsabilidad financiera de la Compañía 
(incluyendo cualquier responsabilidad por los 
ac�os u omisiones de sus empleados, agentes y 
sub-contratistas) a la principal con respecto a 
cualquier incumplimiento de estas Condiciones 
Generales, cualquier uso que se haga por el 
director de los servicios y toda representación, 
declaración o acto delictivo u omisión 
(incluyendo negligencia) que surjan en relación 
con estas Condiciones Generales. 

1 5. EL CONTRATANTE podrá garantizar que 
protegerá o indemnizará a LA COMPAÑÍA y sus 
representantes, empleados, agentes o sub 
contratistas, frente a todos los reclamos hechos 
por terceros, respecto a pérdidas, costos por 
daños dé cualquier naturaleza debido a reclamos 
o cualquier otra circunstancia relacionada con el 
desarrollo, intensión de desarrollar o no 
desarrollo, de cualquier servicio, que exceda lo 
estipulado, según la condición número 1 4. 

1 6. Cada en:pleada, agente o subcontratista de lA 
COMPANIA, podrá tener el beneficio de las 
limitaciones de compensación o indemnización 
contenidos en estas Condiciones Generales y en 
consecuencia en los que a tales limitaciones 
respecta, cualquier contrato asumido por lA 
COMPAÑÍA es asumido no solo en su propio 
beneficio, sino también como agente y garante 
de las personas aquí mencionadas. 

nombrar a un síndico o administrador de la 
principai, Ó 

21 .5 principal hace cualquier acuerdo o convenio con 
sus acreedores, o hace una solicitud a un tribunal 
de jurisdicción competente para la protección de 
sus acreedores en forma alguna, o 

21 .6 Principal cesa, o amenaza con cesar, al comercio, 
o 

2 1 .7 de la principal toma o sufre cualquier otra 
similar o análogo de acción en cualquier 
jurisdicción, en consecuencia, de la deuda. 

22. En caso de cese de cualquier o todos los contratos 
para la prestación de servicios por cualquier 
razón: 

22.1 El Director de pagar inmediatamente a la 
Compañía todos los pendientes de la empresa 
las facturas impagadas e intereses y, en el caso de 
los servicios prestados, pero para los que no se 
ha presentado la factura, la empresa podrá 
presentar una factura, en la que se pagarán 
inmediatamente después de la recepción, 

22.2 los derechos adquiridos de las partes en cuanto 
a la rescisión no se verá afectada 

23 lA COMPAÑIA no es un asegurador ni un garante y 
está liberada de responsabilidad con respecto a 
esas atribuciones. EL CONTRATANTE que 
requiera garantías contra pérdidas o daños, 
deberá obtener el seguro apropiado. 

24 Ninguna alteración, enmienda o renuncia a 
cualquiera de estas Condiciones Generales, 
tendrá algún efecto a menos que sean hechas 
por escrito y firmadas por un representante 
autorizado de LA COMPANÍA. 

25. 

i.• "(,· 

4. lA COMPAÑÍA suministrará sus servicios de 
acuerdo con: 

4.1 Instrucciones especificas del contratante y 
confirmadas por lA COMPAÑÍA. 

4.2 los términos del formato estándar de orden de 
servicios de LA COMPAÑÍA. 

4.3 las prácticas comunes de comercio, uso y 
manejo. 

1 1 .  To d o s  l o s  t é c n i cos y otro  p e rs o n a l  
proporcionados por l a  Compañía en e l  ejercicio 
de cualquiera de los servicios siempre y en todo 
momento serán los empleados, agentes o 
subcontratistas (Como puede ser el caso) de la 
Compañía como tal, todas esas personas serán 
responsables y sujeto a las instrucciones de la 
Compañía en todo momento. Salvo acuerdo en 
contrario de la Compañfa, estas personas no 
estarán obl igados a seguir  todas las 
instrucciones del CONTRATANTE. 

1 7. En el evento que surja cualquier problema o 
costo imprevisto durante la ejecución de algún 
servicio contratado, lA COMPAÑÍA podrá ser 
autorizada para realizar cobros adicionales para 
cubrir los costos para cubrir tiempo de trabajo 
adicional y gastos en los que necesariamente se 
incurre para cumplir con el Servido. 

1 8  18.1  EL CONTRATANTE pagará puntualmente en 
un plazo no mayor de 30 (treinta) días después 
de la fecha de emisión de la factura o dentro de 
cualquier otro plazo que halla sido acordado por 
escrito con LA COMPAÑÍA, todos los respectivos 
cargos hechos por lA COMPAÑÍA. El no 
cumplimiento del plazo acarreará el pago de 
intereses a razón de 1 5% anual a partir de la 
fecha de emisión de la factura hasta la fecha de 
pago mas los gastos e impuestos producto de la 
demanda. 

25.1 Si cualquiera de las disposiciones (o parte de una 
disposición) de las presentes Condiciones· 
Generales se encueritra por cualquier tribunal u 
órgano administrativo de la jurisdicr 
competente para ser inválida, ileg� . 
inaplicable, las demás disposiciones seguirán t:• • 

' 

vigor 

4.4 Los métodos que LA COMPAÑÍA pueda 
considerar apropiados en los campos técnicos, 
operacionales y/o financieros. 

25.2 Si cualquier inválida, inaplicable o ilegal 
disposición sería válida y ejecutable o jurídica, si 
alguna parte de ella se han suprimido, esta 
disposición se ,aplicará a cualquier modificación 
es necesaria para que sea válida y exigible y legal. 

26. Cada una de las partes reconoce y acepta que, en 
la celebración de cualquier contrato de 
prestación de servicios de conformidad con estas 

5.1 Todas las preguntas y órdenes por parte de El 
CONTRATANTE de servicios deben estar 
acompañadas de suficiente información, 
especificaciones e instrucciones que le permitan 
a LA COMPAÑÍA evaluar y/o realizar los servicios 
requeridos. 

1 2  Si los requerimientos de El CONTRATANTE 
exigen el análisis de muestras por parte de El 
CONTRATANTE o por un tercer laboratorio, lA 
COMPAÑiA emitirá los resultados pero sin 
responsabilidad por la exactitud de los mismos. 
Del mismo modo, cuando lA COMPAÑÍA solo 
actué como testigo en la realización del análisis 
por El CONTRATANTE o por un tercer 
laboratorio, lA COMPAÑÍA dará confirmación de 
que la muestra correcta fue analizada, pero no 
tendrá ninguna responsabilidad sobre la 
exactitud de los resultados. 

1 8.2Todos los precios y las tasas debidas en virtud de Condiciones Generales no cuenta con ninguna 
las presentes Condiciones Generales, a menos empresa, promesa, garantía, declaración, 
que la compañfa confirma por escrito, ser representación, garantía o entendimiento (ya 
exclusiva de ningún valor añadido 0 impuesto sea por escrito o no) de cualquier persona (ya sea 5.2 Documentos que reflejen contratos entre El 

CONTRATANTE y terceras personas, o 
documentos de terceras personas, tales como 
copias de contratos de venta, notas de crédito, 
conocimientos de embarque, etc., son 
considerados (si son recibidos por lA COMPAÑiA) 
solamente como informativos, sin extender o 
restringir Jos compromisos aceptados por LA 
COMPAÑIA. 

sobre las ventas que se cobrará en adición a la parte en estas condiciones o no) relacionados 
tasa vigente que corresponda. con el objeto de estas Condiciones Generales, 

1 8.3El CONTRATANTE no está autorizado para con excepción de lo expresamente establecido 
retenero diferirelpagodecualquiersuma quese en el o mencionadas en las presentes 13 Debido a la posibilidad de estratificación de 

algunas cargas y/o las limitaciones impuestas a 
nosotros por cerradas o restringidas sistemas de 
toma de muestras, la Compañía no puede 
g a r a n t i z a r  q u e  e s t a s  m u estras  s o n  
representativas d e  l a  carga a bordo o los 
resultados de las pruebas obtenidos e informó 
sobre nuestros certificados de calidad son 
representativas de dicha carga. 

le adeude a lA COMPAÑiA, aduciendo alguna Condiciones Generales. 
disputa o reclamos que pueda alegar en contra 27. Todos los contratos para la prestación de servicios 
de LA COMPAÑÍA. entró en conformidad con las presentes 

1 8.4En el caso de cualquier suspensión de los Condiciones Generales se realizan para el 
compromisos de pago con acreedores, quiebra, beneficio de la Sociedad y la única y principal (en 

6. los servicios estándares de LA COMPAÑÍA 
pueden incluir todos o algunos de los 
mencionados a continuación: 

liquidez, embargo o cesación de actividades por su caso) de sus sucesores y cesionarios 
parte de El CONTRATANTE, LA COMPAÑiA podrá autorizados y que no están destinados a 
ser autorizada automáticamente para suspender J?eneficiar, o ser exigible por cualquier otra 

6.1 . 1nspección cualitativa o cuantitativa. 
6.2.1nspección de bienes, plantas, equipos, 

empaquetado, tanques, contenedores y medios 

el d esarrol lo de sus  servic ios y sin persona. 
14. responsabilidadalguna. 28. Avisos dados bajo las presentes Condiciones 
14.1 LA COMPAÑÍA tomará el debido cuidado y 1 9  En el caso que lA COMPAÑiA sea prevenida, por Generales se realizarán por escrito, enviado a la 

buena práctica en la realización de sus servidos y alguna causa fuera de su control de efectuar 0 atención de la persona, y que dicha dirección o de transporte. 
6.3.1nspección de carga y descarga. 
6.4.Muestreo. 

aceptará responsabilidad sólo cuando tales completar algún servicio acordado, El número de fax de la parte podrá notificar a la 
cuidados y prácticas no hayan sido ejecutados Y CONTRATANTE pagará a lA COMPAÑÍA: otra parte de vez en cuando y se entregarán 

6.5.Análisis en el laboratorio u otro tipo de prueba. 
6.6.Estudios y auditorías 

se pruebe aJgún, tipo de negligencia por parte de 1 9.1 Costos realizados o aún por hacer con el objeto personalmente, o enviarse por correo enviado 
LA COMPANI�.. _ de poder detener los trabajos. por pre-pago, de primera clase de correo o 

14.2 la r_esponsa�ll1dad de ':A COMPANiA respecto a 1 9.2 Una porción de la tarifa acordada equivalente a correo certificado. Un aviso se considerará q• ·  
7 s 1 d 1 d queJas por perdidas, danos 0 gastos de cualqUier la proporc1ón del servicio efectivamente han recibido, en caso de entrega personal,f1 . erv�e1os espec1a es cuan o os m1smos exce en naturaleza ocurridas en cualquier momento d d - • d 1 1 d el camp_o de serv1cios estándares referidos en la debido a 'cualquier InfracciÓn al contrato � realiza o, que ando _LA COMPANIA d•spensada momento e a entrega, en e caso e pre-pa:.. 

cond1c1o_l'! número 6, serán realizados por LA alguna falla en el CUidado y buena práctica por de toda
� 
respons�bthda.d en abs?luto, por la post de primera clase correo certificado, 48 

COM_PANIA, medla_n�eacuerdos particulares . parte de lA COMPAÑiA, no deberá en nmguna 20 &_ar���P��f�no ¿��uc��� ��! s:����a de toda 
horas a partir de la fecha de envío y, si se 

��- los sigUientes servtc1os espec1ales son 1lustrattvos��-c1rcunstancta exceder-1 O(d1ez) veces la tanfa-o� ----5 1 act-- � P� - ;.---:c=�� --¡���������;�:e��ó
e� :7 �����o

d�0
1�!Tc����nc!� y no excluyentes: cantidad pagable con respecto al servicio responsa 1 1 a _con El CONTRAT�NTE, por 

7 . 1 .  Garantías cualitativas 0 cuantitativas especifico requerido, el cual a su vez está bajo reclamo� de pérdtdas_o c?stos por d�nos .�entro decir, 9.00 a 5.30 pm de lunes a viernes en un día 
7 .2. Calibración de tanques, calibración métrica 0 un contrato en particular con lA COMPAÑÍA, que de los se•s meses sub�1,9U1entes a la �J�cuc1on por que es un día hábil), a las 9.00 horas en el primer 

mediciones da lugar a las reclamaciones en cuestión. Sin parte de LA COMPANIA de los serv1ctos quedan día hábil tras la entrega. Para probar el servicio, 
7.3. Provisión de técnicos o algún otro personal. e m b a r g o ,  LA C O M  PAÑ fA no t e n d r á  �ugar a! reclamo, a me7os q�e s e  e_ntab�� una es suficiente para demostrar que la notificación 
7 .4. Inspecciones pre-embarque bajo regulaciones responsabilidad con respecto a cualquier �n;an a � �n c�so se a �gue a no ejec�c•on de fue debidamente y se publicará. 

gubernamentales de importaciones o aduanas. reclamo por pérdida indirecta o consecuente, a g
b
u� s�rv�clo, s� n� es urante

1
1os s_e�s �e�7� 

7.5. Supervisión deproyectos industriales completos, incluyendo -pérdidas de ganancias y/o negocios �u 
b
s•g��en �s a

t �e a en que e serviCIO e lO 
incluyendoingenieríayreportesde progreso. futuros y/o producción y/o cancelación de 21 s·

a ers� .0.e1e�u a 0
¡
" . t d h 7.6. Serviciosde Consultoría. contratos en los cua les part icipa El · m perJUICIO e cua esqulera o ros ��ec os o 

8. CONTRATANTE. En el caso que la tarifa 0 recu�sos que p�ede tener, la Compama puede 
8.1 Sujeto a las instrucciones de El CONTRATANTE y cantidad a pagar por servicio, se refiera a un termm�� cualqUie� ?  todos los co�tratos para la 

aceptadas por LA COMPAÑÍA, ésta última emitirá grupo de servicios y el reclamo se sucede con prest�c!on de serviCIOS de c?nform1dad ca� e�tas 
reportes y certificados del servicio realizado los respecto a uno de dichos servicios la tarifa Condloon7� Generales, �m qu� la �nnc•pal 
cuales incluirán opiniones emitidas en el marco deberá ser indicada, para el propósito de este re�po_nsab_JIIdad de dar aviso de Inmediato a la 
de las limitaciones de las Instrucciones recibidas. numeral, mediante referencia al tiempo total pn�opal SI: • . . . 

� ;�p����ÍA
�;e��;tá 

d
e; 0�����fe� d�����irs� 14.3

i������;:dJ."�e����s";.'�f¡:�a�e �:d���i��AÑfA 
21 . 1  :;'"������::te 

d
u
e
n 

�������';¡'��;o �u:t�e���; 
circunstancia fueráj de estas instrucciones bajo los términos de la condición número 14.2, Cond1�1ones Generale� y _(si e�a vtola�lo_n es 
especificas recibidas. puede ser aumentado por solicitud recibida con remediable) no remed1a dicho ·�cu_mphmJento 

anterioridad a la ejecución de un servicio 0 como den_tro de los 3� dlas de_ la ��mopal que se 
8.2. los reportes o certificados emitidos a partir de acuerdo por el pago de una tarifa más alta, notificará por e�cnto de la vtolacton, o . pruebas o análisis realizados a •muestras equivalente a una fracción adecuada del 21 .2se hace un ped1do o se aprueba una resoluc1ón 

articulares•. contienen las opiniones específicas incremento de la compensación.. para la liquidación de la principal, o de 
de lA COMPAÑÍA de dichas muestras, y no 14.4Todaslas garantías, condicionesyotrostérminos circunstancias que autoricen un tribunal de 
expresan una opinión con respecto al total {lote) implícitos por la ley 0 de derecho común son, en jurisdicción competente para hacer una 
del material de donde éstas fueron obtenidas. Si la máxima medida permitida por la ley, excluidas disolución de la principal 
se requiere una opinión acerca del material de las presentes Condiciones Generales. 2 1 .3 se hace una orden, o los documentos que se 
completo, se deberá coordinar en forma 14.5Nada de lo dispuesto en estas Condiciones presentan en un tribunal de jurisdicción 
anticipada con LA COMPAÑÍA, la inspección y Generales, limite o excluya la responsabilidad de competente, para el nombramiento de un 
toma de muestras del total del material. la Empresa: administrador para administrar los negocios, las 

9. Obligaciones de EL CONTRATANTE: 
9.1 Asegurarse que las instrucciones dadas a LA 

COMPAÑÍA contengan la suficiente información 
y sean suministradas oportunamente, para 
disponer que los servicios requeridos sean 
realizados efectiva mente. 

14.5.1 en caso de muerte o lesiones personales empresas y la propiedad del a principal, o 
resultantes de negligencia, o administrador para administrar los negocios, las 

14.5.2 de cualquier daño o responsabilidad incurrida empresas y la propiedad de la principal, o 
por el principal como resultado de fraude o 21 .4senombra un receptorde cualquiera delos 
tergiversación fraudulenta porla Compañía, o pr inc ipa les  activos o emp resa, o de 

14.5.3 de cualquier responsabilidad que no puede ser circunstancias que autoricen un tribunal de 
restringida o excluida por la ley. jurisdicción competente o un acreedor de 

29. 
29.1 Cualquier controversia o demanda que surja de 

o en conexión con estas Condiciones Generales o 
de sus materias, se regirán e interpretarán de 
conformidad con las leyes del Estado Peruano. 

29.2 las partes irrevocablemente de acuerdo en que 
los tribunales del Estado Peruano no tendrá 
competencia exclusiva para resolver cualquier 
controversia o reclamación que surja de o en 
conexión con estas Condiciones Generales o de 
su materia 
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LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL 
ORGANISMO PERUANO DE ACREDITACIÓN INDECOPI-SNA 

CON REGISTRO No LE - 031 

Registro N" LE-031 

Cliente 

Dirección 

Producto 

Cantidad de muestra 

Presentación 

Instrucciones de Ensayo 

Procedencia de la muestra 

Referencia del Cliente 

Fecha Ingreso de Mueslra(s) 

Fecha de !nido de Análisis 

Fecha de Térrrino de Análisis 

Solicilud de Análisis 

I NFORME DE ENSAYO CON VALOR OFICIAL No. 117081U13-MA 

Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental 

Calle Manuel Gonzales Olaechea 247 

San Isidro 

Suelos 

15 

Frascos de vidrio propordonados por lnspectorate Services Peru S.A.C. 

Enviadas por el Cliente 

M�eslras enviadas por el cliente indicando fecha de muestreo: 2013-11·20 

S/S 002200-13-LMA 

Ayacucho - Lucancas - CC-003139 - TDR N'1570 

2013-11-21 

2013-11-22 

2013-12-02 

06559/13 

Descripción do Muestra 
�idrocarburos Tol3les de Hidrocarburo Totales de Hidrocarburos letales de 

Código de 
Petróleo Petróleo (') 

LaborDiorio Dedarado por el Cliente mgll<g (C11J..C28) mgiKg (C28-C40) 

06559-26450 DWIS 87600.62 

06559-26 .. 51 OW25 6681,35 

06559-26452 OW35 1 2 1 36.86 

06559-26453 DPlS 

06559-26454 DP25 

06559-26455 OP35 

Limite de Cu3ntilícacl6n 6.00 

Métodos: 

Hidrocarburos Totilles de Petróleo 

r¡Hidrocarburos totales de Petroleo 

EPA 801 S O, Rev. 4, June. 2003 Melhod 80150 Nonhalogenatcd Organics Using GC/FIO 

EPA 8015 O, Rev. 4, June. 2003 Method 80150 tJonhalogenated Organics Uslng GCIFID 

Las muestras ingresnron al L:�boratorio, en cooler. 

El inlormc de Conuol de C:�lid:�d les será proporcionado a su sol/cítud. 

(') Los métodos indicados no hall sido aaedilados por INDECOPI-SNA. 

Callao. 02 de Diciembre del2013 

lnspectornte Sc1 vices Pert'1 S.A.C. 
A Burenu Verh.1s Gro u ,  COIIIIhliiY 

!u r 
C'.J.P. l3.;;9�� 

JEFE DE LABORATORIO MEDIO AMBIENTE 

1 200,7 

321,& 

J&S,& 

1 57,5 
1611,6 

1065,4 
6,00 

Este inrorme no podrá ser reproducido parcialmente sin autorización de lnspectorate Services Perü S.A. C. 
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No deben ser ulilizados como una certificación de conformidad con normas da producto o como certificado del sistema de calidad da la enlidad que lo produce 
<"valor' significa no cuanlificable debajo del limi!e de cuantificación indicado 

A excepción de los productos perecibles los tiempos de cuslodia dependerán del laboralorio que realice el análisis. 
Esle tiempo variara desde 7 días has la 6 meses como máximo. 
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TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES 
1. A menos que esté específicamente acordado por 9.2. Procurará todo el acce1o necesario a los 14.5.4 Esta condición 14 establece la totalidad de la nombrar a un síndico o admini�trador de la 

escrito, lnspcctorate Services Perú SAC. de ahora representantes de LA COMPAÑIA, para asf responsabilidad financiera de la Compañia principal. o · 
• en adelante, llamado "LA COMPAÑIN, realiz.a permitir asegurar que todos los servicios sean (incluyendo cualquier responsabilidad por los 2 1 .5 prindpal hace cualquier acuerdo o convenio con 

servicios de acuerdo con estos "Términos y realizados en forma efectiVa. actos u omisiones de sus empleados, agentes y sus acreedores. o hace una solicitud a un tribunal 
Condiciones Generales" y consecuentemente, 9.3. Suministrar, si es necesario, equipos especiales o sub·contratistas} a la principal con respecto a de jurisdicción competente para la protección de 
todas las ofertas o cotizaciones de seNicios, personal para la realización de los servicios cualquier incumplimiento de estas Condiciones sus acreedores en forma alguna, o 
estarán sujetas a estas Condiciones Generales. asl requeridOs. Generales, cualquier uso que se haga por el 21.6 Principal cesa, o amenaza con cesar, al comercio, 
como también todos los contratos. acuerdos y 9.4Seasegurar.iquesean tomadastodaslas medidas director de los servicios y toda representación, o 
arreglas. Estas Condiciones Genecales están necesarias para la seguridad de las condiciones declaración o acto delictivo u omisión 21.7 de la principal toma a sufre cualquier otra 
ceguladas por el articulo t 764o y siguiente, del de trabajo e instalaciones, durante el desarrollo (incluyendo negligencia} que su�an en relación similar o análogo de acción en cualquier 
Código Civil de la República Peruana. de los servicios Y no se limitará solamente a con estas Condiciones Generales. jurisdicción, en conse<uencia, de la det.�da. 

2. LA COMPAÑIA es unil empresa dedicada a prestar atender las sugerencias de LACOMPAÑfA en este 22. En caso de cese de cualquier o todos los contra tus 
serviciosdeinspe<dón vanálisistales como: respecto. sean o nosolicitadas. 1 5. EL CONTRATANTE podrá garantizar que para la prestación de servicios por cualquier 

2.1 Se�Vicios básicos cómo los descritos en la 9.5 Tomar todas las acciones necesarias para protegerá o indemnizará a LA COMPAÑIA y sus razón: 
condición número6. e l iminar  0 resolver obstrucciones 0 representantes. empleados, agentes o sub 22.1 El Director de pagar inmediatamente a la 

2.2 Prestaci�n servicios espe<iales, aceptados por LA �����ra���-
es en la realización de los servicios contratistas, frente a todos los reclamos hechos Compañia todos los pendientes de la empresa 

COMPANIA según lo indicado en la condición 9.6. Informar con anticipadón a LA COMPAÑfA por terceros, respecto a pérdidas, costos por las facturas impagadas e interesesy, en elcasode 
nümero 7. dai\osdécualquiernaturaleza debidoa reclamos los servicios prestados pero para los que no se 

2.3 EJe pide reporte y/o certificados según lo indicado �
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��� o cualquier otra circunstancia relacionada con el ha presentado la fa�tura, la empresa podr.i 

en la condición número 8. desarrollo, intensión de desarrollar o no presentar una factura, en la que se pagarán 
3.  lA COMPAÑiA Jctüa para la persona o Íf!strucción e muestre_o o an�lisis,lncluyen�opor desarrollo, de cualquier servicio, que exceda lo inmedlatamente despui!s delarccepCIÓn, 

instituciones de quienes las instrucciones para :�:������
a
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g
�o���;�������� estipulado, según la condición número_14. . . ejecu!ar el servicio han sido recibidas (de aho"ra o contaminación ambiental. 

p 16. Cada e�pleada, agente o subcontrat�sta de LA 22.2 los der�c.hos adqurndos de las partes en cuanto 
en adelante llam.:sdo ELCONTRATANTE). 9 7E '  t d d h l"b

. 
d t d COMPANIA, podrá tener el beneficro de las a la rescrsrónnoseverá afectada 

Ningún individuo o institución tiene derecho a . b����cfo�:s
s��n 

e
r�e:���� � :r��� c�n�ra�� s�� limitaci.ones de compensa_c�ón o indemnización 23 lACOMPAÑfAno es un asegurador ni un garante y 

·-dar-instrucciones. particularmente-cOn respecto;;---='pao=rtiCUIM,iilclependientemente Cfe'S(Se--�conten!dos �n estas Condrcrones·Ge�er.al� y· en---está. lib·eraaa-de-responsabilida'd con respecto a 
al alcance de un servicio dado o al envio de emitido reportes o no;debidoal incump:limiento consecuenaa en. los que a tales �rmrtacrones esas. atribuciones. EL CO�T�TANTE �ue 
reportes o certificados, a menos que sea deLACOMPAÑIA, en alguna desus obligaciones. respecta..�

f
cualqurer �ontrato asumrdo por l.!'- reqUiera garantlas contra perd1das o danos. 

autorizado por EL CONTRATANTE Y aceptado por COMPA:N A. es asum.rdo no solo en su pro pro deberá obtener el seguro apropiado. 
LA COMPANIA. Sin embargo, LA COMPAÑIA será 1 o. Puede permitir a la COMPAÑÍA delegar a su beneficro, smo también c?mo agente Y garante 24 Ninguna alteración, enmienda o renuncia a 
considerada corno autorizada irrevocablemente discreción la realización del trabajo para el cuJI delas personasaqulm�n�ronada.s. cualquiera d� estas Condiciones Generale.s, 
enviar a su discreción, Jos reportes o certificados a fue contratada, en forma completa o parcial, a 17· En el .evento . . que SUrJa cual�uler. problema. 0 tendrá algún efecto a menos que sean he-chas 
terceras personas, si se encuentra siguiendo cuJiquieragenteO subcontratista. costo rmprevlSto durante la eJl'Cl!_CIÓn de algun por escrito y firmadas por un representante 
im.truccionesdeELCONTRATANTE. servic!o contratado,_ LA COMPAN.f� podrá ser autorizadodeLACOMPANfA. autonzada para reahzar cobros adrc1onales para 

cubrir los costos para rubrir tiempo de trabajo 
adicional y gastos en los que necesariamente se 
incurre para cumplir con el SeNicio. 

4. LA COMPAÑÍA suministrará sus se111icios de 
acuerdo con: 

4.1 Instrucciones especilicas del contrcitante y 
confirmadas por LACOMPAÑrA. 

4.2 los tCrminos del formato cst.1ndar de orden de 
scr.ticios de LA COMPAÑÍA. 

4.3 las pr.icticJs comunes de comercio, uso y 
manejo. 

4.4 los métodos que LA COMPAÑIA pueda 
considerar apropiados en los campos técnicos, 
operacionales y/o financieros. 

5.1 Todas las preguntas y órdenes por parte de El 
CONiRATANTE de servicios deben estar 
acompal1adas de suficiente información, 
especificacio�cs e instrucciones que le permitan 
a LA COMPANIA evaluar y/o realizar los servicios 
requeridos. 

5.2 Documentos que reflejen contratos entre EL 
CONTRATANTE y terceras personas,· o 
documentos de terceras personas. tales como 
copias de contratos de \'enta. notas de crédito. 
conocimientos de embarque. etc., son 
considerados (si son redbidos por LA COMPAÑÍA) 
solamente como informativos, sin extendcc o · 
rcstringi!. los compromisos aceptados poi ;LA 
COMPANIA. 

6. los servicios estánd<Jres de LA COMPAÑIA 
pueden incluir todos o algunos de los 
m�ncionados a continuación: 

6.1 .1ns�ección cualitativa o cuantitativa. 
6.2.1nspección de bienes, plantas. equipos. 

empaquetado, tanques. contenedores v medios 
de tc.Jnsporte. 

6.3.1nspección de carga vdescarga. 
6.4.Muestreo. 
6.5.An31isis en el laboratorio u utro tipo de prueba. 
6.6.Estudios y auditorías 
7. Servicios especiales cuando los mismos exceden 

el campo de servicios estándares rereridos en la 
com.lició_f'! número 6, serán realiLados por LA 
COMPANIA. mediante acuerdos particulares. 
los siguientes servicios especiales son ilustrativos 
y no excluyertes: 

7 . l .  Garantiascualitativas o cuantitativ<Js 
7 .2. Calibr.1ción de tanques, calibración métrica o 

mediciones 
7 .3. Provisión de té<nicos o algún otro personal. 
7 .4. lmpecciones pre·embarque bajo regulaciones 

gubern<Jmentales de importaciones o aduanas. 
7 .5. SupC'rvi!.ión de proyectos industriales completos. 

incluyendo ingcnierfJ y reportes de progreso. 
7 .6. Se!Viciosdc Consultada. 
B. 
8.1 Sujeto a las instrucciones de EL CONTRATANTE y 

aceptada� por LA COMPAÑÍA, ésta Ultima emitirá 
report�s y c.utificados del servicio realizado los 
cu.:.les incluiriln opiniones emitidas en el marco 
de las limitaciones de las Instrucciones re<ibidas. 
LA COMPAÑiA. no está en obligación de referirse 
o report.lr accrcJ de cualquier hecho o 
circunstancia fuera de estas instrucciones 
especificas recibidas. 

8.2. lm report�s o certificados emitidos a partir de 
prllebas o an31isis realizados a "muestras 
articulares", cont1enen las opiniones específicas 
de lA COMPAÑÍA de dichas muestras, y no 
expresJn una opinión con respecto al total (lote} 
del mJtcr;JI de donde CstJ$ fueron obtcnid<Js. Si 
se rcqui..:rc una opinión acerca del material 
completo. se debera coordinar en focma 
Jnticipada con LA COMPAÑÍA, la inspección v 
toma de muestras del total del material. 

9. üblig<tcmnes de EL CONTRATANTE: 
$1.1 Asegururse que las instrucciones d;:adas a LA 

COMPAÑiA contengan la suficiente infocmación 
y �can suministradas oportunamente, para 
dispu:'N que los servicios requeridos se.ln 
re3hz ;:,dos efectivJmente. 

1 1 .  Todos  los  técnicos y ot ro p ersona l  
proporcionados por la  Compañia en e l  ejercicio 
de cualquiera de los servicios siempre y en todo 
rriomento serán los empleados, agentes o 
subcontratistas {Como puede ser el caso} de la 
Compañfa como tal, todas esas personas serán 
responsables y sujeto a las instrucciones de la 
Compañfa en todo momento. Salvo acuerdo en 
contrario de la Compañia, estas personas no 
estarán obligados a seguir todas las 
instrucciones del CONTRATANTE. 

12 Si los requerimientos de EL CONTRATANTE 
exigen el análisis de muestra·s por parte de EL 

. � .CONIRAT�NTE·o po(.l.Jh tetce'r.l�boratorio� .LA 
:1 •• · COMPAÑÍA emítirá , ros:. resultadOS 1�éró'· sih 

--: reSP�'hiabifidad·porJi · exa'CtitUd 'O ,e·.loS.!'t)is.mos. 
� Delfmi}m_,.ó IJ10.dp, �uandp_ l:A.�·coM�ANIA solo 

· ·actué Como teStigo en· la realización del análisis 
.. por EL CO�tRAJANJE . o ·· poi- ujl · tercer 
'-;-laboratorio, lACOMPANIAdarA confirmación de 

�:Aue la muestra:·q:úrecta fue analizada. pe�o no .:tendrá ningun'a ·responSabilidad sobre la 
··:exactitud de los resUltados .. 

B Óebido a : ra ·pOSibilidad de·. estratifiC�dón de 
algunas cargas y/o las limitaciones i.mpuestas a 
nosotros PC!r cerr�das o restringidas sistema·s de 
toma . de -myu'CShas, ' la co·mp�ñrii ·no ·puede 
g a ra nt izar  q u e  e s t a s  muest ras  s o n  
representativas d e  la carga a bordo o los 
resultados de las pruebas obtenidos e informó 
sobre · nuestros certificados de calidad son 
representativas de dicha carga. 

14. . 
14.1 lA COMPAÑIA tomará el debido · cuidado y 

buena práctica en la realización de sus servicios y 
aceptará responsabilidad sólo cuando tales 
cuidados y prácticas no hayan sido ejecutados y 
������!"· tipo de negligencia por parte de 

14.2 la responsabilidad de LA COMPAÑIA respecto a 
quejas por pérdidas, daños o gastos de cualquier 
naturaleza, ocurridas en cualquier momento, 
debido a cualquier infracción al contrato o 
alguna falla en el cuidado y buena práctica po� 
porte de lA COMPAÑIA. no deberá en ninguna 
drcunstancia exceder 1 O{diez} veces la tarifa o 
cantidad pagable con respecto al servicio 
especifico requerido, el cual a su vez está bajo 
un contrato en particular con LA COMPAÑIA, que 
da lugar a las reclamaciones en cuestión. Sin 
emborgo,  LA CO M PA Ñ IA no t e n d rá 
responsabilidad con respecto a cualquier 
reclamo por pérdida indirecta o consecuente, 
inclu'Jendo pérdidas de ganancias y/o negocios 
futuros y/o producción y/o cancelación de 
contratos en los cuales participa E L  
CONTRATANTE. E n  e l  caso q u e  l a  tarifa o 
cantidad a pagar por servicio, se refiera a un 
grupo de se!Vicios y t!l reclamo se sucede con 
respecto a uno de dichos servicios la tarifa 
deberá ser indicada, para el propósito de este 
numecal, mediante referencia al tiempo total 
involucrado en el desarrollo de cada seNicio. 

14.3 El limite de responsabilidad de LA COMPAÑIA 
bajo los términos de la condición número 14.2, 
puede ser aumentado por solicitud cecibida con 
anterioridad a la ejecución de un servicio o como 
acuerdo por el pago de una tarifa más alta, 
equivalente a una fracción adecuada del 
incremento de la compensación .. 

14.4 Todas las garantlas, condiciones y otros términos 
implícitos por la ley o de derecho común son, en 
la máxima medida permitida por la ley, eJCcluidas 
de las presentes Condiciones Generales. 

14.5Nada de lo dispuesto en estas Condiciones 
Generales. limite o excluya la responsabilidad de 
la Empresa: 

14.S.len caso de muerte o lesiones personales . 
resultantes de negligencia, o 

14.5.2 de cualquier daño o responsabilidad incurrida 
por el principal como resultado de fraude o 
tergiversación fraudulenta por la Compañía, o 

14.5.3 de cualquier responsabilidad que no puede ser 
restringida o excluida por la ley. 

1 8  18.1 El CONTRATANTf pagará puntualmente en 
un plazo no mayor de 30 (treinta) dfas después 
de la fecha de emisión de la factura o dentro de 
cualquier otro plazo que halla sido acordado por 
escrito con lA COMPAÑiA, todos los respectivos 
cargos hechos por lA COMPAÑIA. El no 
cumplimiento del plazo acarreará el pago de 
intereses a razón de 1 5% anual a partir de la 
fecha de emisión de la factura hasta la fecha de 
pago mas los gastos e impuestos producto de la 
demanda. 

· 1 8.2Todos Jos precios y las tasas debidas en virtud de 
las presentes Condiciones Generales. a menos 
que la compañia confirma por escrito, ser 
exclusiva de ningún valor añadido o impuesto 
sobre las ventas que se cobrará en adición a la 
tasavigentequecorresponda. 

1 8.3El CONTRATANTE no está autorizado para 
retener o diferir el pago de cualquier suma que se 
le adeude a LA COMPAÑIA, aduciendo alguna 
����0

o������s que pueda alegar en contra 
18.4En el caso de cualquier suspensión de los 

compromisos de pago con acreedores, quiebra. 
liquidez, embargo o cesación de actividades por 
parte de El CONTRATANTE, lA COMPAÑIA podrá 
ser autorizada automáticamente para suspender 
el desarrollo de sus servicios y s i n  
responsabilidad alguna. 

19 En el caso que LA COMPAÑIA sea prevenida, por 
alguna causa fuera de su control de efectuar o 
completar algún servicio acordado, EL 
CONTRATANTE pogarA o lA COMPAÑIA: 

19.1 Costos realizados o aún por hacer con el objeto 
de poder detenerlos trabajos. 

19.2 Una porción de la tarifa acordada equivalente a 
la proporción del servicio efectivamente 
realizado, quedando lA COMPAÑIA dispensada 
de toda responsabilidad en absoluto, por la 
parcial o total no ejecución del servicio. 

20 LA COMPAÑiA podrá ser dispensada de toda 
responsabilidad con EL CONTRATANTE, por 
reclamos de pérdidas o costos por daños dentro 
de los seis meses sub�iguientes a la ejecución por 
parte de LA COMPANIA de los servicios quedan 
lugar al reclamo, a menos que se entable una 
demanda o en caso se alegue la no ejecución de 
algún servicio, si no es durante los seis meses 
subsiguientes a fe<ha en que el seNicio debió 
haber sido ejecutado. 

21 .  Sin perjuicio de cualesquiera otros decechos o 
recursos que puede tener, la Compañia puede 
terminar cualquier o todos los contratos para la 
prestación de servicios de conformidad con estas 
Condiciones Generales, sin que la principal 
responsabilidad de dar aviso de inmediato a la 
principal si: 

21.1 Principal comete un incumplimiento sustancial 
de cualquiera de los términos de estas 
Condiciones Generules y (si esa violación es 
remedi<Jblc) no remedia dicho incumplimiento 
dentro de los 30 días de la principal que se 
notificará por escrito de la violación, o 

21.2se hace un pedido o se aprueba una resolución 
para la liquidación de la principal, o de 
circunstancias que autoricen un tribunal de 
jurisdicción competente para hacer una 
disolución de la principal 

21.3 se hace una orden, o los documentos que se 
presentan en un tribunal de jurisdicción 
competente, para el nombramiento de un 
administrador para administrar los negocios, las 
empresas y la propiedad del a principal, o 
administrador para administrar los negocios, las 
empresas y la propiedad de la principal, o 

21.4se nombru un receptor de cualquiera de los 
principales activos o empresa, o d e  
circunstancias que autoricen u n  tribunJI d e  
jurisdicción competente o u n  acreedor d e  

25. 
25.1 Si cualquiera de las disposiciones (o parte de una 

disposición) de las presente� Condiciones· 
Generales se encuentra por cualquier tribunal 
órgano administrativo de la jurisdicció. 
competente para ser inv.llida, ilegal o 
inaplicable, las demás disposiciones seguirán en 
vigor 

25.2 Si cualquier inválida, inaplicable o ilegal 
disposición seria válida y ejecutable o jurídica, si 
alguna parte de ella se han suprimido, esta 
disposición se aplicará a cualquier modificación 
es nec�saria para que sea válida y exigible y legal. 

26. Cada una de las partes r�onote y acepta que, en 
la celebración de cualquier contrato de 
prestación de servicios de conformidad con estas 
Condiciones Generales no cuenta con ninguna 
empresa, promesa, garantfa, declaración, 
representación, garantfa o entendimiento (ya 
sea por escrito o no) de cualquier persona (ya sea 
parte en estas condiciones o no) relacionados 
con el objeto de estas Condiciones Generales, 
con excepción de lo expresamente establecido 
eh el o mencionadas en las presentes 
Condiciones Generales. 

27. Todos los contratos para la prestación de servicios 
entró en conformidad con las presentes 
Condiciones Gener<Jies se realizan p<Jra el 
beneficio de la Sociedad y la única y."principal (en 
su caso} dP. sus sucesores y cesionarios 
autoriz<Jdos y que no están destinados a 
beneficiar, o ser exigible por cualquier otra 
persona. 

28. Avisos dados bajo las presentes Condiciones 
Generales se realilarán por escrito, enviado a la 
atención de la persona, y que dicha dirección o 
número de fax de la parte podr.l notificar a la 
otra parte de vez en cuando y se entregarán 
personalmente. o enviarse por correo enviado 
por pre-pago, de primera clase de correo o 
correo certificado. Un a\•iso se considt!rará que �� 
han recibido, en caso de entrega personal, er 
momento de la entrega, en el caso de pr�·pagL 
post de primera clase correo ccrtilicado, 48 
horas a partir de la fecha de envio y, si se 
considera la recepción en virtud de la presente 
Condición 28 se no en el horario comercial (es 
decir, 9.00 a 5.30 pm de lunes a viernes en un dla 
que es un dfa hábil), a las 9.00 horas en el prim¡:¡r 
díJ hábil tras la entr<!ga. Para pcobar el servicio. 
es suficiente para demostrar que la notificación 
fue debidamente y se publicará. 

29. 
29.1 Cualquier controversia o demanda que surja de 

o en conexión con est<ts Condiciones Generales o 
de sus m<tterias, se regir3n e intcrpretar3n de 
conformidad con las leyes del Estado Peruano. 

29.2 Las partes irrevocablemente de acuerdo en que 
los tribunales del Estado Peruano no tendr.:l 
competencia exclusiva para resolver cualquier 
contcoversia o redam.Jción que surj<l de o en 
conexión con estas Condiciones Generales o dl! 
su materia 

) 


