“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
“Afio de la Promocion de la Industria Responsable y del Compromiso Climatico”

INFORME N°040 -2014-OEFA/DE-SDCA

PARA : BLGO. FRANCISCO GARCIA ARAGON
Coordinador de Calidad Ambiental de Agua y Suelo (e)

ASUNTO : Informe de final de la monitoreo ambiental de agua y suelo, realizado
en apoyo a la Direccidn de Supervisidon, en atencion a la emergencia
ambiental ocurrida por la volcadura y despiste de un camién cisterna
de propiedad de Wari Services S.A.C., el 20 de noviembre de 2013.

FECHA . San Isidro, 2 g ENE. 201’0

Por medio del presente me dirijo a usted, a fin de saludarlo cordialmente y remitir el informe
final sobre el monitoreo ambiental de la calidad de aguay suelos, en apoyo a la supervision
a la empresa de transportes Wari Services S.A.C. como seguimiento a la volcadura y
despiste de un camién cisterna que provoco el derrame de Diésel B5, el 05 de julio del 2013;
la toma de muestras se realiz6 el 20 de noviembre del 2013.

1. ANTECEDENTES

e Mediante Memorandum N° 3269-2013/OEFA-DS, la Direccién de Supervision
solicita a la Direccion de Evaluacién el apoyo a la supervisién en seguimiento a
la emergencia ambiental ocurrida el 05 de julio del 2013.

3\ o Ley N° 29325 — Ley del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion
\5 Ambiental - SINEFA, que otorga al OEFA, funciones de evaluacion, supervision
) y fiscalizacion ambiental.

DE CALIDA
AMBIENTAL

( e Ley N° 30011 del 25 de abril de 2013 - Ley que modifica los articulos 10, 11, 13,
' 15, 17 y 19, asi como la sexta y sétima disposiciones complementarias finales
de la Ley 29325 - Ley del SINEFA.

e Mediante Decreto Supremo N° 001-2010-MINAM y Resoluciéon de Consejo
r Directivo N° 001-2011-OEFA/CD, el OEFA asume las funciones de fiscalizacion
ambiental del sector hidrocarburos y electricidad.

e El Decreto Supremo N° 002-2008-MINAM, del 30 de julio del 2008, aprueba los
Estandares de Calidad de Agua.

e Decreto Supremo N° 002-2013-MINAM del 24 de marzo del 2013, aprueba los
Estandares de Calidad Ambiental para Suelo.

Calle Manuel Gonzales Olaechea N° 247
San Isidro - Lima, Per.
Teléf.: (511) 717-6064
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3. OBJETIVO

Realizar el monitoreo ambiental de la calidad del agua y suelo como seguimiento al
derrame de Diésel B5, ocurrido el 05 de julio del 2013, debido a la volcadura y despiste
de un camién cisterna de la empresa Wari Service S.A.C.

4. UBICACION

La ubicacién de la zona de la volcadura y derrame se encuentra a la altura del kilbmetro
224 y 226 de la carretera Nazca - Puquio - Abancay en el distrito de Puquio, provincia
de Lucanas, departamento de Ayacucho.

5. DEL TRABAJO DE CAMPO

El 18 de noviembre del 2013, se realizaron las coordinaciones con la Oficina
Desconcentrada de Ayacucho, asi como los preparativos logisticos para el monitoreo.

El 19 de noviembre de 2013, nos trasladamos al poblado de Puquio, capital de la
provincia de Lucanas, aproximadamente a 8 horas de Ayacucho; dado que es el poblado
mas cercano a la ubicacion donde sucedid el derrame.

El 20 de noviembre, se realiz6 la toma de muestras de agua y suelo en tres (3) muestras
de suelo y dos (2) de agua en el lugar donde ocurrié el derrame del 05 de julio del 2013,
posterior a esto se procedié a rotular y enviar las muestras al laboratorio Inspectorate
Services Peru S.A.C. en la ciudad de Lima.

Grafica N° 01: Ubicacion de los puntos de muestreo

www.oefa.qob.pe | Calle Manuel Gonzales Olaechea N° 247
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6. METODOLOGIA

6.1 Muestras de aqua

Durante la supervisidn se tomaron dos muestras de agua, la descripcion de las
ubicaciones se muestran en el Cuadro N° 01.

Cuadro N° 1: Ubicacion de los puntos de muestreo de agua

Coordenadas UTM - WGS84
PUNTO Zona 18L DESCRIPCION
ESTE NORTE

Quebrada Pallpaian, Segundo alcantarillado, bajo la

Dw4 630983 8381144 carretera Nazca - Puquio - Abancay, a 25 metros del
derrame

DW5 630911 8381324 Qut'abrada Pallpanan, Agua estancada con presencia de
pelicula grasosa

6.1.1 Procedimientos de toma de muestras y analisis

La metodologia de muestreo aplicada responde a lo establecido en la
Resolucién Jefatural N° 182-2011-ANA que aprueba el Protocolo de
Monitoreo de Aguas Superficiales, emitida por la Autoridad Nacional del
Agua.

Las muestras fueron derivadas al laboratorio Inspectorate Services Peru
S.A.C. para el analisis en agua de hidrocarburos totales de petréleo (TPH),
aceites y grasas (A y G) y solidos suspendidos totales (SST).

()
& SUBDIRECCIONZ)

D| =
Aﬂgﬁ}ﬂ?ﬁf & Muestras de suelo
L _«*\'@ .
EFh En total se tomaron tres (3) muestras de suelo, en el Cuadro N° 2 se describe
la ubicacion de estas muestras.
Cuadro N° 2: Ubicacion de los puntos de muestreo de agua
( Coordenadas UTM - WGS84
Punto Zona 18L Descripcion
Este Norte
DW1S 631034 8381164 Costado de la cuneta - lugar del derrame
DW2S 631017 8381148 Alcantarilla bajo la carretera Nazca - Puquio - Abancay
DW3S 631003 8381156 Suelo dispuesto al costado de la carretera Nazca - Puguio - Abancay
~ 6.1.2 Procedimientos de toma de muestras y analisis
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Para la toma de muestras de suelos se utilizé la "Guia para el muestreo y
analisis de suelo"”, del Subsector Hidrocarburos, establecido en el afio 2000
por la Direccién General de Asuntos Ambientales del Ministerio de Energia y
Minas.

Las muestras fueron derivadas al laboratorio Inspectorate Services Perl
S.A.C. para el analisis de suelo de hidrocarburos totales de petréleo (TPH),
hidrocarburos en la fraccion media (F2 C1-C2s) y en hidrocarburos en la
fraccion pesada (F2 Cgs-Cao).

Calle Manuel Gonzales Olaechea N° 247
San Isidro - Lima, Peru.
Teléf.: (511) 717-6064
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7. RESULTADOS

7.1. Muestra de Agua

Para la evaluacion de los resultados, estos se compararon con los valores
establecidos en las Categoria 3 de los ECA para Agua; dado que, la quebrada
Pallpafian es afluente al rio Sondondo, el cual esta clasificado como Categoria 3
"Riego de vegetales y bebida de animales".

7.1.1 Mediciones en campo:
Los resultados de los parametros de campo, potencial de hidrégeno,

conductividad eléctrica, oxigeno disuelto y temperatura (°C) se presentan en
la Cuadro N° 3:

Cuadro N° 3: Resultados de campo de las muestras de agua superficial

Bants P:itsr%z::‘ie Conductividad Temperatura Oxigeno Disuelto
(unidades) Eléctrica (uS/cm) (°C) (mgl/L)
DW4 8,18 86.7 14,5 4,89
_ DW5 7.06 92,7 9,5 1,82
__ECA Categ. 3 6,5-8,5 <2000 - 24

Supera el valor ECA Agua
Fuente: Mediciones de Campo

Los valores de potencial de hidrégeno y conductividad eléctrica se encuentran
cumpliendo lo establecido como valores ECA para estos parametros, en
cuanto al valor de oxigeno registrado en el punto DW5, este no se encuentra
en el rango establecido como estandar; sin embargo, como se indicé en la
descripcién del punto (Cuadro N° 01), la muestra se tomé en agua empozada,
lo que explicaria el valor de oxigeno disuelto obtenido.

Resultados de analisis:
Los resultados obtenidos de los analisis para hidrocarburos totales de petroleo
y aceites y grasas, muestran valores menores al limite de cuantificacion del

método.

Cuadro N° 4: Resultados de analisis de las muestras de agua superficial

P s mrogTolales Aceites y Grasas | Sélidos Suspendidos Totales
unto de Petréleo (mglL) (mglL)
(mg/L)
Dw4 <0,20 <5,0 24
DWS <0,20 <5,0 -
ECA 3 - 1 -

Fuente: Informe de Ensayo N° 117088L/13-MA

<: Menor al Limite de cuantificacién

(*) Estandares de Calidad Ambiental para Agua, aprobados con Decreto Supremo N° 002-2008-MINAM,
Categoria 3" Bebida de Animales".

En la zona evaluada la actividad principal es la ganaderia con poca actividad
agricola, la primera no esta considerada en los ECA para Suelo, mientras que la
segunda si, por lo que los resultados se compraron con los valores de ECA para
Suelo — Uso Agricola.

Calle Manuel Gonzales Olaechea N° 247
San Isidro - Lima, Peru.
Teléf.: (511) 717-6064

www.oefa.qob.pe



(=] i e RO RS s v e I
84 J | Ministerio
N=sf PERU| delAmbiente

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
“Afo de la Promocion de la Industria Responsable y del Compromiso Climatico”

7.1.3 Resultados de analisis:

Los valores obtenidos de hidrocarburos de petréleo de las muestras DW1S,
DW2S y DW3S superan el valor establecido en el ECA para Suelo — Uso

Agricola.
Cuadro N° 5: Resultados de Andlisis
Hidrocarburos de Petroleo Hidrocarburos de Petréleo | ,,.
Punto Fraccion Media Fraccion Pesada H|drog:rg:::;;otales
(C10-C28) (C28-C40) e
mg/Kg mg/Kg g'rg
DW1S 87 600,62 1200,7 88 801,9
DW2S 6 681,35 3216 7003,7
DW3S 12 136,86 365,6 12503,3
ECA Suelo * 1200 3000 --

Supera el ECA Suelo
Fuente: Informe de Ensayo N° 1170811/13-MA
* ECA Suelo, Estandar de Calidad Ambiental del Suelo - Uso Agricola, aprobado con Decreto Supremo N° 002-2013-MINAM

8. CONCLUSION

e Los valores obtenidos de hidrocarburos totales de petroleo y aceites y grasas
fueron menores al limite de cuantificacion del método utilizado para el analisis.

e Los resultados de la medicidon de campo, indican que los valores obtenidos de
potencial de hidrégeno, conductividad eléctrica y oxigeno disuelto (sélo DW4)
cumplieron con los valores ECA para Agua Categoria 3; el valor de oxigeno
disuelto en el punto DWS5 fue menor al valor minimo recomendado el valor ECA
Categoria 3.

e Las concentraciones en todos los puntos de hidrocarburos de petréleo de la
fraccibn media supero6 el valor establecido como ECA para Suelo-Agricola
referido para ese parametro. En lo que respecta a la fracciébn pesada la
concentracion en todos los puntos fue menor al valor establecido como ECA de
Suelo.

9. RECOMENDACION

o Remitir el presente informe a la Direccidn de Supervisidén para su conocimiento
y fines correspondientes.

e Remitir el presente informe a la Coordinacion de Oficinas Desconcentradas
para su conocimiento.

JuiO NZALEZ ROSSEL
ESPECIALISTA EN CALIDAD AMBIENTAL DEL AGUA
DIRECCION DE EVALUACION
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19 ENE. 2014

San Isidro,

Vi§to el informe N° O40 -2014-OEFA/DE-SDCA y estando conforme con su contenido,
PONGASE a consideracion de la Subdireccion de Calidad Ambiental para los fines
correspondientes.

OWMDD% Atentamente,
V°B° % /x/%
gy e FRANCISCO GARCIA ARAGON

COORDINADOR DE CALIDAD AMBIENTAL DE AGUA Y SUELO (e)
San Isidro, 79 ENE. 201

Visto el informe N° OH0-2014-OEFA/DE-SDCA y estando conforme con su contenido,
PONGASE a consideracion de la Direccion de Evaluacién para los fines correspondientes.

SUBDIRECTORA DE CALIDAD AMBIENTAL
San Isidro, 9 ENE. 201k

De conformidad con el Informe que antecede y estando de acuerdo con su contenido
APRUEBESE el Informe N°tH0-2014-OEFA/DE-SDCA.

RE RA DE EVALUACION (e) )
JIRGANISMO DE EVALUACION Y FISCALIZACION AMBIENTAL - OEFA

www.oefa.gob.pe | Calle Manuel Gonzales Olaechea N° 247
San Isidro - Lima, Peru.

Teléf.: (511) 717-6064
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LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL
*  ORGANISMO PERUANO DE ACREDITACION INDECOPI-SNA
CON REGISTRO No LE -031

U
INSPECTORATE Registro N° LE-031

Pag. 01/1

INFORME DE ENSAYO CON VALOR OFICIAL No. 117088L/13-MA

Cliente : Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental
Direcci6n : Calle Manuel Gonzales Olaechea 247
San Isidro
Producto : Agua
Cantidad de muestra 3105
Presentacion : Frascos de plastico y vidrio proporcionados por Inspectorate Services Peru S.A.C.
Instrucciones de Ensayo : Enviadas por el Cliente
Procedencia de la muestra : Muestras enviadas por el cliente indicando fecha de muestreo: 2013-11-20
S/S 002202-13-LMA
Referencia del Cliente : Ayacucho - Lucanas - TDR N°1569 - Agua Superficial
Fecha Ingreso de Muestra(s) : 2013-11-21
Fecha de Inicio de Analisis : 2013-11-22
B Fecha de Término de Analisis : 2013-11-26
( Solicitud de Analisis : 06565/13
Cadigo de Descripcion de Muestra H|drocar§:lr:;::(ales de Aceites y Grasas Solidos Totales Suspendidos
Laboratorio Declarado por el Cliente mg/L (C6-C28) mg/L - mg/L
06565-26478 DW 4 <0,20 <50 24,0
06565-26479 DW 5 <0,20 <5,0 -
Limite de Cuantiticacion 0.20 5,0 5.0
Métodos:
Hidrocarburos totales de Petroleo EPA 8015 D. Rev. 4, June. 2003 Method 80150 Nonhalogenated Organics Using GC/FID

EPA 1664 Rev A 1999 Method 1664, Revision A: N-Hexane Extractable Material (HEM; Oil and Grease) and Silica Gel Treated N-Hexane Extractable Materiat (SGT-HEM; Non-
polar Material) by Extraction and Gravimetry

Aceites y Grasas

Solidos Totales Suspendidos SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2540 D, 22nd Ed. 2012 Solids. Total Suspended Solids Dried at 103-105°C

Las ing all io en cooler, con refrigerante.

Elinforme de Control de Calidad les sera proporcionado a su solicitud.

Nota: Para una P, ion e interp: ion de los fticos se requiere que las lan con los fmie de 3 i ion y

establecidos en las normas analiticas.
Callao, 29 de Noviembre del 2013

Inspectorate Services Perti S.A.C.
A Bureau Veritas Group Company

Ly

ING. YANI MORALES H.
C.IP.135922
JEFE DE LABORATORIO MEDIO AMBIENTE

Este informe no podra ser reproducido parcialmente sin autorizacion de Inspectorate Services Pert S.A.C.
Los resultados presentados corresponden sélo a la muestra indicada
No deben ser utilizados como una certificacion de conformidad con normas de producto o como certificado de!l sistema de calidad de la entidad que lo produce
<"valor" significa no cuantificable debajo del limite de cuantificacion indicado
A excepcién de los productos perecibles los tiempos de custodia dependeran del laboratorio que realice el analisis.
Este tiempo variara desde 7 dias hasta 6 meses como maximo.

Av. Elmer Faucett N° 444 Callao - Perd / Central: (511) 613-8080 Fax : (511) 628-9016
www.inspectorate.com.pe
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A menos que esté especificamente acordado por
escrito, Inspectorate Services Perd SAC. de ahora
en adelante, llamado °LA COMPARNIA®, realiza
servicios de acuerdo con estos “Términos y
Condiciones Generales” y consecuentemente,
todas las ofertas o cotizaciones de servicios,
estaran sujetas a estas Condiciones Generales, asi
como también todos los contratos, acuerdos y
arreglos. Estas Condiciones Generales estan
reguladas por el articulo 1764° y siguiente, del
Cadigo Civil de la Republica Peruana.

LA COMPANIA es una empresa dedicada a prestar
servicios deinspeccion y analisis tales como:
Servicios basicos como los descritos en la
condicion nimero 6.

Prestacion servicios especiales, aceptados por LA
COMPARIA segin lo indicado en fa condicion
namero7.

Expide reporte y/o certificados segun lo indicado
en la condicion nimero 8.

LA COMPANIA actia para la persona o
instituciones de quienes las instrucciones para
ejecutar el servicio han sido recibidas (de ahora
en adelantellamado EL CONTRATANTE).

Ningun individuo o institucion tiene derecho a
dar instrucciones, particularmente con respecto
al alcance de un sewicio dado o al envio de
reportes o certificados, a menos que sea
autorizado por EL CONTRATANTE y aceptado por
LA COMPANIA. Sin embargo, LA COMPANIA sera
considerada como autorizada irrevocablemente
enviara sudiscrecion, losreporteso certificadosa
terceras personas, si se encuentra siguiendo
instrucciones de ELCONTRATANTE.

LA COMPANIA suministrard sus servicios de
acuerdocon:

Instrucciones especificas _del contratante y
confirmadas por | A COMPANIA.

Los términos del formato estandar de orden de
servicios de LA COMPARIA.

Las practicas comunes de comercio, uso y
manejo. =

Los métodos que LA COMPANIA pueda
considerar apropiados en [os campos técnicos,
operacionalesy/o financieros.

Todas las preguntas y 6rdenes por parte de EL
CONTRATANTE de servicios deben estar
acompaiadas de suficiente informacion,
especificaciones e instrucciones que le permitan
a LA COMPANIA evaluar y/o realizar los servicios
requeridos.

Documentos que reflejen contratos entre EL
CONTRATANTE y terceras personas, o
documentos de terceras personas, tales como
copias de contratos de venta, notas de crédito,
conocimientos de embarque, etc., son
considerados (sisonrecibidos por LA COMPANIA)
solamente como informativos, sin extender o
restringir los compromisos aceptados por LA
COMPANIA.

Los servicios estandares de LA COMPARIA
pueden incluir todos o algunos de los
mencionados a continuacion:

.Inspeccion cualitativa o cuantitativa.
6.2.

Inspeccion de bienes, plantas, equipos,
empaquetado, tanques, contenedores y medios
de transporte.

Inspeccion de carga y descarga.

Muestreo.

Anélisis en el laboratorio u otro tipo de prueba.
Estudiosy auditorias

Servicios especiales cuando los mismos exceden
el campo de servicios estandares referidos en la
condicié_n nimero 6, seran realizados por LA
COMPANIA, medianteacuerdos particulares.
Los siguientes seivicios especiales son ilustrativos
ynoexcluyentes:
Garantiascualitativas o cuantitativas
Calibracion de tanques, calibracion métrica o
mediciones
Provision de técnicos o algun otro personal.
Inspecciones pre-embarque bajo regulaciones
gubernamentales de importaciones o aduanas.

. Supervision deproyectos industriales completos,

incluyendoingenieriay reportesde progreso.
Serviciosde Consultoria.

Sujeto a lasinstrucciones de EL CONTRATANTE y
aceptadas por LA COMPANIA, ésta dltima emitira
reportes y certificados del servicio realizado los
cuales incluiran opiniones emitidas en el marco
de las limitaciones de las Instrucciones recibidas.
LA COMPANIA. noesta en obligacion de referirse
o reportar acerca de cualquier hecho o
circunstancia fuera. de estas instrucciones
especificas recibidas.

Los reportes o certificados emitidos a partir de
pruebas o andlisis realizados a "muestras
articulares”, contienen las opiniones especificas
de |A COMPANIA de dichas muestras, y no
expresan unaopiniéncon respecto al total (lote)
del material de donde éstas fueron obtenidas. Si
se requiere una opinién acerca del material
completo, se deberd coordinar en forma
anticipada con LA COMPARIA, la inspeccién y
toma de muestras del total del material.

9. Obligaciones de EL CONTRATANTE:

9.1

Asegurarse que las instrucciones dadas a LA
COMPARIA contengan la suficiente informacion
y sean suministradas oportunamente, para
disponer que los servicios requeridos sean
realizados efectivamente.

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

9.2. Procurara todo el acceso necesarioa los
representantes de LA COMPANIA, para asi
permitir asegurar que todos los servicios sean
realizados en formaefectiva.

9.3. Suministrar, si es necesario, equipos especiales o
personal para la realizacion de los servicios
requeridos.

9.4 Seasegurara que sean tomadas todas las medidas
necesarias para la seguridad de las condiciones
de trabajo e instalaciones, durante el desarrollo
de los servicios y no se limitara solamente a
atender las sugerencias de LACOMPANfAen este
respecto, sean o no solicitadas.

9.5 Tomar todas las acciones necesarias para

eliminar o resolver obstrucciones o

interrupciones en la realizacién de los servicios

contratados. ¥/
Informar con anticipacion a LA COMPANIA
acerca de riesgos o peligros conocidos, actuales

o potenciales, relacionados con alguna

instruccién e muestreo o andlisis, Incluyendo por

ejemplo, la presencia de riesgo por radiacion,
elementos toxicos, nocivoso explosivos; venenos

o contaminacién ambiental.

9.7 Ejercer todos sus derechos y liberarse de todas sus
obligaciones con respecto a algtn contrato en
particular, independientemente de si se han
emitido reportes o no; debido al incumplimiento
de A COMPANIA, en alguna de sus obligaciones.

9.6.

10. Puede permitir a la COMPANIA delegar a su
discrecion la realizacion del trabajo para el cual
fue contratada, en forma completa o parcial, a
cualquier agente o subcontratista.

11. Todos los técnicos y otro personal
proporcionados por la Compaiia en el ejercicio
de cualquiera de los servicios siempre y en todo
momento seran los empleados, agentes o
subcontratistas (Como puede ser el caso) de la
Compaiiia como tal, todas esas personas seran
responsables y sujeto a las instrucciones de la
Compainia en todo momento. Salvo acuerdo en
contrario de la Compaiiia, estas personas no
estaran obligados a seguir todas las
instruccionesdel CONTRATANTE.

12 Si los requerimientos de EL CONTRATANTE
exigen el analisis de muestras por parte de EL
CONTRATANTE o por un tercer laboratorio, 1A
COMPANIA emitird los resultados pero sin
responsablhdad por la exactitud de los mismos.
Del mismo modo, cuando | A COMPANIA solo
actué como testigo en la realizacion del analisis
por EL CONTRATANTE o por un tercer
laboratorio, | ACOMPANIA dara confirmaciénde
que la muestra correcta fue analizada, pero no
tendrd ninguna responsabilidad sobre la
exactitud delosresultados.

13 Debido a la posibilidad de estratificacion de
algunas cargas y/o las limitaciones impuestas a
nosotros por cerradas o restringidas sistemas de
toma de muestras, la Compaiia no puede
garantizar que estas muestras son
representativas de la carga a bordo o los
resultados de las pruebas obtenidos e informé
sobre nuestros certificados de calidad son
representativas de dicha carga.

14.

14.1 LA COMPANIA tomara el debido cuidado y
buena practicaen la realizacion de sus serviciosy
aceptara responsabilidad solo cuando tales
cuidados y practicas no hayan sido ejecutados y
se pruebe algun, tipo de negligencia por partede
LACOMPANIA. 0

14.2 La responsab]lidad de LA COMPANIArespectoa
quejas por pérdldas darios o gastos de cualquier
naturaleza, ocurridas en cualquier momento,
debido a cualquier infraccién al contrato o
alguna falla en el cuidado y buena practica por
parte de LA COMPANIA, no debera en ninguna
circunstancia exceder-10(diez) veces la tarifa o
cantidad pagable con respecto al servicio
especifico requerido, el cual a su vez esta bajo
un contrato en particularcon LA COMPANIA, que
da lugar a las reclamaciones en cuestién. Sin
embargo, LA COMPANIA no tendra
responsabilidad con respecto a cualquier
reclamo por pérdida indirecta o consecuente,
incluyendo pérdidas de ganancias y/o negocios
futuros y/o produccion y/o cancelacion de
contratos en los cuales participa EL
CONTRATANTE. En el caso que la tarifa o
cantidad a pagar por servicio, se refiera a un
grupo de servicios y el reclamo se sucede con
respecto a uno de dichos servicios la tarifa
debera ser indicada, para el proposito de este
numeral, mediante referencia al tiempo total
involucrado en el desarrollo de cada servicio.

14.3 El limite de responsabilidad de LA COMPANIA
bajo los términos de la condicion nimero 14.2,
puede ser aumentado por solicitud recibida con
anterioridad a la ejecucion de un servicio o como
acuerdo por el pago de una tarifa mas alta,
equivalente a una fraccion adecuada del
incrementode la compensacion..

14.4Todaslas garantias, condicionesyotrostérminos
implicitos por la ley o de derecho comun son, en
lamaxima medida permitida por la ley, excluidas
de las presentes Condiciones Generales.

14.5Nada de lo dispuesto en estas Condiciones
Generales, limite o excluya |a responsabilidad de
la Empresa:

14.5.1en caso de muerte o lesiones personales
resultantes de negligencia, o

14.5.2 decualquier dafio o responsabilidadincurrida
por el principal como resultado de fraude o
tergiversacion fraudulenta porla Compaiiia, o

14.5.3 de cualquier responsabilidad que no puedeser
restringida o excluida por la ley.

14.5.4 Esta condicion 14 establece la totalidad de la

responsabilidad financiera de la Compaiiia
(incluyendo cualquier responsabilidad por los
actos u omisiones de sus empleados, agentes y
sub-contratistas) a la principal con respecto a
cualquier incumplimiento de estas Condiciones
Generales, cualquier uso que se haga por el
director de los servicios y toda representacién,
declaracion o acto delictivo u omisién
(incluyendo negligencia) que surjan en relacion
con estas Condiciones Generales.

. EL CONTRATANTE podra garantizar que

protegera o indemnizara a LA COMPARNIA y sus
representantes, empleados, agentes o sub
contratistas, frente a todos los reclamos hechos
por terceros, respecto a pérdidas, costos por
darios dé cualquier naturalezadebido areclamos
o cualquier otra circunstancia relacionada con el
desarrollo, intension de desarrollar o no
desarrollo, de cualquier servicio, que exceda lo
estipulado, segun la condicion nimero 14.

. Cada empleada, agente o subcontratista de | A

COMPANIA, podra tener el beneficio de las
limitaciones de compensacién o indemnizacion
contenidos en estas Condiciones Generales y en
consecuencia en los que a tales limitaciones
respecta, cualquier contrato asumido por IA
COMPANIA es asumido no solo en su propio
beneficio, sino también como agente y garante
delaspersonas aqui mencionadas.

. En el evento que surja cualquier problema o

costo imprevisto durante la ejecucion de algin
servicio contratado, |A COMPARNIA podra ser
autorizada para realizar cobros adicionales para
cubrir los costos para cubrir tiempo de trabajo
adicional y gastos en los que necesariamente se
incurre para cumplir con el Servicio.

18.1 EL CONTRATANTE pagara puntualmente en
un plazo no mayor de 30 (treinta) dias después
de la fecha de emision de la factura o dentro de
cualquier otro plazo que hallasido acordado por
escrito con LA COMPANIA, todos los respectivos
cargos hechos por |A COMPANIA. El no
cumplimiento del plazo acarreara el pago de
intereses a razon de 15% anual a partir de la
fecha de emision de la factura hasta la fecha de
pago mas los gastos e impuestos producto de la
demanda.

18.2Todos los precios y las tasas debidas en virtud de

las presentes Condiciones Generales, a menos
que la compaiiia confirma por escrito, ser
exclusiva de ningin valor anadido o impuesto
sobre las ventas que se cobrara en adicion a la
tasa vigente que corresponda.

18.3EL CONTRATANTE no estd autorizado para

retenero diferirelpagodecualquiersuma quese
le adeude a LA COMPANIA, aduciendo alguna
disputa o reclamos que pueda alegar en contra
delACOMPANIA.

18.4En el caso de cualquier suspension de los

compromisos de pago con acreedores, quiebra,
liquidez, embargo o cesacién de actividades por
partede EL CONTRATANTE, LA COMPARIA podra
ser autorizada automaticamente para suspender
el desarrollo de sus servicios y sin
responsabilidadalguna.

En el caso que | ACOMPANIA sea prevenida, por
alguna causa fuera de su control de efectuar o
completar algin servicio acordado, EL
CONTRATANTE pagara aLACOMPANIA:

19.1Costos realizados o aiin por hacer con el objeto

de poder detener los trabajos.

19.2 Una porcion de |a tarifa acordada equivalente a
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)18

la proporcion del servicio efectivamente
realizado, quedando | A COMPANIA dispensada
de toda responsabll’ldad en absoluto, por la
parclal o total no ejecucion del servicio.

LA COMPANIA podra ser dispensada de toda
responsabilidad con EL CONTRATANTE, por
reclamos de pérdidas o costos por dafos dentro
delos seis meses subsiguientesa la ejecucion por
parte de LA COMPANIA de los servicios quedan
lugar al reclamo, a menos que se entable una
demanda o en caso se alegue la no ejecucion de
algln servicio, si no es durante los seis meses
subsiguientes a fecha en que el servicio debid
habersidoejecutado.

Sin perjuicio de cualesquiera otros derechos o
recursos que puede tener, la Compadiia puede
terminar cualquier o todos los contratos para la
prestacion de servicios de conformidad con estas
Condiciones Generales, sin que la principal
responsabilidad de dar aviso de inmediato a la
principal si:

21.1 Prindpal comete un incumplimiento sustancial

de calquiera de los términos de estas
Condiciones Generales y (si esa violacién es
remediable) no remedia dicho incumplimiento
dentro de los 30 dias de la principal que se
notificara por escrito dela violacién, o

21.2se hace un pedido o se aprueba una resolucion

para la liquidacion de la principal, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente para hacer una
disolucion dea principal

21.3 se hace una orden, o los documentos que se

presentan en un tribunal de jurisdiccion
competente, para el nombramiento de un
administrador para administrar los negocios, las
empresas y la propiedad dela principal, o
administrador para administrar los negocios, las
empresasy lapropiedad dela principal, o

21.4senombra unreceptorde cualquieradelos

principales activos o empresa, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente o un acreedor de

nombrar a un sindico oadmlnls(rador dela
principal, o

21.5 principal hace cualquier acuerdo o convenio con

susacreedores, o haceunasolicituda un tribunal
dejurisdiccioncompetenteparala proteccion de
susacreedores en forma alguna, o

21.6Principal cesa, o amenaza con cesar, al comercio,

o
21.7 de la principal toma o sufre cualquier otra

similar o andlogo de accién en cualquier
jurisdiccion, en consecuencia, de la deuda.

22.Encaso decese de cualquier otodoslos contratos

para la prestacion de servicios por cualquier
razon:

22.1 El Director de pagar inmediatamente a la

Compaiifa todos los pendientes de la empresa
las facturasimpagadase interesesy, en el caso de
los servicios prestados, pero para los que no se
ha presentado la factura, la empresa podra
presentar una factura, en la que se pagaran
inmediatamente después de larecepcion,

22.2 los derechos adquiridos de las partes en cuanto

alarescision noseveraafectada

23 |.A COMPANIA no es un asegurador ni un garantey
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25,

esta liberada de responsabilidad con respecto a
esas atribuciones. EL CONTRATANTE que
requiera garantias contra pérdidas o daros,
deberaobtenerelseguroapropiado.

Ninguna alteraciéon, enmienda o renuncia a
cualquiera de estas Condiciones Generales,
tendrd algun efecto a menos que sean hechas
por escrito y firmadas por un representante
autorizado de LACOMPANIA.,

25.1 Sicualquieradelasdisposiciones (o partede una

25.2 Si cualquier invalida,

disposicion) de las presentes Condiciones:
Generales se encuentra por cualquier tribunal u
érgano administrativo de la jurisdicr
competente para ser invélida, ilega
inaplicable, las demas disposiciones seguiran e
vigor

inaplicable o ilegal
disposicion seria valida y ejecutable o juridica, si
alguna parte de ella se han suprimido, esta
disposicion se aplicara a cualquier modificacion
esnecesaria para que seavalida y exigibley legal.

26. Cada una de las partes reconoce y acepta que, en

la celebracion de cualquier contrato de
prestacion de servicios de conformidad conestas
Condiciones Generales no cuenta con ninguna
empresa, promesa, garantia, declaracion,
representacion, garantia o entendimiento (ya
sea por escrito o no) de cualquier persona (ya sea
parte en estas condiciones o no) relacionados
con el objeto de estas Condiciones Generales,
con excepcion de lo expresamente establecido
en el o mencionadas en las presentes
Condiciones Generales.

27.Todos los contratos para la prestacién de servicios

28.

29,

entr6 en conformidad con las presentes
Condiciones Generales se realizan para el
beneficio de la Sociedad y la tnica y principal (en
su caso) de sus sucesores y cesionarios
autorizados y que no estan destinados a
beneficiar, o ser exigible por cualquier otra
persona.

Avisos dados bajo las presentes Condiciones
Generales se realizaran por escrito, enviado a la
atencion de la persona, y que dicha direccion o
numero de fax de la parte podra notificar a la
otra parte de vez en cuando y se entregaran
personalmente, o enviarse por correo enviado
por pre-pago, de primera clase de correo o
correo certificado. Unavisose consideraraqi:  ~
han recibido, en caso de entrega personal,
momento de laentrega,en elcasode pre-pa_
post de primera clase correo certificado, 48
horas a partir de la fecha de envio y, si se
considera la recepcion en virtud de la presente
Condicién 28 se no en el horario comercial (es
decir, 9.00 a 5.30 pm delunesa viernes en un dia
que es undiahabil), alas 9.00 horas en el primer
dia habil tras la entrega. Para probar el servicio,
es suficiente para demostrar que la notificacion
fue debidamentey se publicara.

29.1 Cualquier controversia o demanda que surja de

o en conexion conestas Condiciones Generales o
de sus materias, se regiran e interpretaran de
conformidad conlas leyes del Estado Peruano.

29.2 Las partes irrevocablemente de acuerdo en que

los tribunales del Estado Peruano no tendrd
competencia exclusiva para resolver cualquier
controversia o reclamacion que surja de o en
conexion con estas Condiciones Generales o de
sumateria



Cliente
Direccién

Producto

Cantidad de muestra
Presentacion
Instrucciones de Ensayo

LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL

ORGANISMO PERUANO DE ACREDITACION INDECOPI-SNA

CON REGISTRO No LE -031

INFORME DE ENSAYO CON VALOR OFICIAL No. 117081L/13-MA

Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental

Calle Manuel Gonzales Olaechea 247

San Isidro

Suelos

15

Frascos de vidrio proporcionados por Inspectorate Services Pert1 S.A.C.

: Enviadas por el Cliente

Registro N° LE-031

Pag. 01/1

Procedencia de la muestra : Mueslras enviadas por el cliente indicando fecha de muestreo: 2013-11-20

SIS 002200-13-LMA

Referencia del Cliente : Ayacucho - Lucancas - CC-003139 - TDR N*1570

Fecha Ingreso de Muestra(s) : 2013-11-21
Fecha de Inicio de Andlisis : 2013-11-22
Fecha de Térrnino de Analisis 2013-12-02
Solicitud de Andlisis 1 06559/13
Cédigo de Descripcién do Muestra Hdrncar:z‘!::;;olalas de Hldroc;rcllt:lor;:(o.l)alas de Nldrut::::lr,:cl:lales de
Laboratorio Declarado por el Clienle mg/kg (C10-C28) mgfKg (C28-C40) mgKg
06559-26450 DWIS 87600.62 12007 87600.8
06559-26451 DW25 6681.35 321,86 6681,5
06559-26452 DW3S 12136.86 65,6 12137.2
08559-26453 DPi1S - 1575 1043
06559-26454 DP25 - 168,6 75.9
06559-26455  DP3S - 1065,4 11€6.6
Limite de Cuantificacién 6.00 6,00 6,00

Métodos:
Hidrocarburos Totales de Pelréleo
{*)Hidrocarburos lotales de Petroleo

EPA 8015D., Rev, 4, June. 2003 Method 80150 Nonhalogenated Organics Using GC/FID
EPA 8015 D, Rev. 4, June. 2003 Method 8015D Nonhalogenated Organics Using GC/FID

Las muestras ingresaron al Laboratorio, en cooler,

Elintorme de Control de Calidad les serd proporcionado a su solicitud,
(‘) Los mé indi no han sido por INDECOPI-SNA.
Callao, 02 de Diciembre del2013

Inspectorate Seivices Pera S.A.C.

A Bureau Vetitas Gioup Company
b

ING. YANI MORALES H.
C.IP.135022
JEFE DE LABORATORIO MEDIO AMBIENTE

Este informe no podra ser reproducido parcialmente sin autorizacion de Inspectorate Services Perd S.A.C.
Los resultados presentados corresponden s6lo a la muestra indicada
No deben ser utilizados como una certificacion de conformidad con normas de producto o como cerlificado del sistema de calidad de la entidad que lo produce
<'valor” significa no cuantificable debajo del limite de cuantificacién indicado
A excepcion de los productos perecibles los tiempos de custodia dependeran del laboratorio que realice el andlisis.
Este tiempo variara desde 7 dias hasta 6 meses como maximo.

Av. Elmer Faucett N° 444 Callao - Perti / Central: (511) 613-8080 Fax : (511) 628-9016
www.inspectorate.com.pe




1. Amenos que esté especificamente acordado por
escrito, Inspectorate Services Perti SAC. de ahora
en adelante, llamado ‘LA COMPANIA®, realiza
servicios de acuerdo con estos “Térmil y

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

9.2. Procuraratodoel acceso necesarioalos
representantes de LA COMPANIA, para asl
permitir asegurar que todos los servicios sean

lizadosen forma efectiva.

Condiciones Generales* y consect

todas las ofertas o cotizaciones de servicios,
estardn sujetas a estas Condiciones Generales, asj
como también todos los contratos, acuerdos y
arreglos. Estas Condiciones Generales estan
reguladas por el articulo 1764° y siguiente, del
CédigoCivildelaRepublicaPeruana.

2. LACOMPANIAesun: empresadedicadaa prestar
serviciosdeinspeccion y andlisistales como:

2.1 Servicios basicos cémo los descritos en la
condicién nimero6.

2.2 Prestacion serviciosespeciales, aceptados por LA
COMPANIA segun lo indicado en la condicién
ntmero7.

2.3 Expidereporte y/o certificados segun lo indicado
enla condicién numero 8.

3. 1A COMPANIA actda para la persona o
instituciones de quienes las instrucciones para
ejecutar el servicio han sido recibidas (de ahoia
en adelante llamado ELCONTRATANTE).
tlingan individuo o institucién tiene derecho a

dar instrucciones, particularmente con respecta

al alcance de un servicio dado o al envio de
reportes o certificados, a menos que sea
autorizado por EL CONTRATANTE y aceptado por
LA COMPANIA. Sin embargo, LA COMPARIA serd
considerada coino autorizada irrevocablemente
cenviar a su discrecién, los reportes o certificadosa
terceras personas, si se encuentra siguicndo
instruccionesdeEL CONTRATANTE,

4. LA COMPANIA suministrard sus servicios de

acuerdo con:

Instrucciones  especificas _del contratante y

confirmadas por LACOMPANIA.

4.2 Los términos del formato estandar de orden de
servicios de LACOMPANIA.

4.3 las pricticas comunes de comercio, uso y
manejo.

4.4 los métodos que LA COMPANIA pueda
considerar apropiados en los campos técnicos,
operacionales y/o linancieros.

4

S.1 Todas las preguntas y 6rdenes por parte de EL .

CONTRATANTE de servicios deben estar
acompanadas de suliciente informacion,
especilicaciones e instrucciones que le permitan
a LA COMPANIA evaluar y/o realizar los servicios
requeridos.

5.2 Documentos que reflejen contratos entre EL
CONTRATANTE y terceras personas, o
documentos de terceras personas, tales como
copias de contratos de venta, notas de crédito,
conocimientos de embarque. etc., son

considerados (si son recibidos por LA COMPANIA)

como , sin extender ¢
testringir los compromisos aceptados por LA
COMPANIA.

6. los servicios estindares de LA COMPANIA
pueden incluir todos o algunos de los
mencionados a continuacion:

6.1.Inspeccidn cualitativa o cuantitativa.

6.2.Inspeccién de bienes, plantas, equipos,

do, tanques, c dores y medios

detransporte.
6.3.Inspeccién de carga ydescarga.
6.4.Muestreo.
6.5.Analisis en el laboratorio u otro tipo de prueba.
6.6.Estudios y auditorias

7. Servicios especiales cuando los mismos exceden
¢l camngo de servicios estandares referidos en la
condicién nimero 6, serdn iealizados por LA
COMPARIA, mediante acuerdos particulares.
Los siguientes servicios especiales son ilustrativos
y noexcluyer-tes:
. Garantiascualitativas o cuantitativas
. Calibiacién de tanques, calibracion métrica o
mediciones
. Provisién de técnicos o algun otro personal,
. Inspecciones pre-embarque bajo regulaciones
gubernamentales de importaciones o aduanas.
7.5. Supesvision de proyectos industriales completos.
incluyendoingenieria y reportes de progreso.
7.6. Serviciosde Consultoria.
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8.1 Sujeto alasinstrucciones de EL CONTRATANTE y
aceptadas por LA COMPANIA, ésta tltima emitird
reportes y certificados del servicio realizado los
cuales incluiran opiniones emitidas en el marco
de las limitaciones de las Instrucciones recibidas.
LACOMPANIA. no estd en obligacién dereferirse
o reportar acerca de cualquier hecho o
circunstancia fuera de estas instrucciones
especificas recibidas.

Los reportes o certificados emitidos a partir de
pruebas o analisis realizados a °“muestras
articulares®, contenen las opiniones especificas
de LA COMPANIA de dichas muestras, y ro
expresan una opinién con respecto al total (lote)
del material de donde éstas fueron obtenidas. Si
se requicre una opinién acerca del material
completo, se deberd coordinar en forma
anticipada con LA COMPANIA, la inspeccién y
toma de muestrasdel total del material.
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4. Obligisciones de ELCONTRATANTE:

4.1 Asegurarse que las instrucciones dadas a LA
COMPARNIA contengan la suficiente informacién
y <ean suministradas oportunamente, para
dispuner que los servicios requeridos sean
1e3hzados efectivamente.

9.3. Si ar, si es necesario, equipos especiales o
personal para la realizacién de los servicios
requeridos.

9.4Seasegurard quesean tomad dasl
necesarias para la seguridad de las condiciones
de trabajo e instalaciones, durante el desarrollo
de los servicios y no se limitard solamente a
atender las sugerencias de LACOMPANIA eneste
respecto, sean o nosolicitadas.

9.5 Tomar todas las acciones necesarias para
eliminar o resolver obstrucciones o
interrupciones en la realizacion de los servicios
contratados. ol

9.6. Informar con anticipacién a LA COMPANIA
acerca de riesgos o peligros canacidas, actuales
o potenciales, relacionados con alguna
instruccion e muestreo o andlisis,Incluyendo por
ejemplo, la presencia de riesgo por radiacién,
elemen tos téxic 0s, nocivos oe xplosivos; venenos
0 contaminacién ambiental.

9.7Ejercer todos sus derechos y liberarse detodassus

__obligaciones con respecto a algan contrato en

particular, independientemente de sl se han
emitido reportes o no;debidoal incumplimiento
deLACOMPANIA, en alguna desus obligaciones.

10. Puede permitir a la COMPANIA delegar a su
discrecion la realizacion del trabajo para el cual
fue contratada, en forma completa o parcial, a
cuaiquieragenteo subcontratista.

11. Todos los técnicos y otro personal
proporcionados por la Compania en el ejercicio
de cualquiera de los servicios siempre y en todo
r serdn los agentes o
subcontratistas (Como puede ser el caso) de la
Compafifa como tal, todas esas personas seran
responsables y sujeto a las instrucciones de la
Compaiila en todo momento. Salvo acuerdo en
contrario de la Compaiila, estas personas no
estardn obligados a seguir todas las
instrucciones del CONTRATANTE.

12 Si los requerimientos de EL CONTRATANTE
exigen el andlisis de muestras por parte de EL
.CONIRATANTE 0 pof.4n tercer.laboratorio, LA

' 'COMPANIA emitirs - los" resultado$ ‘péra" sin

- responsabilidad porda exactitud de:las mismos.
> Delimi¥mg modo, cuandp LA"COMPANIA solo
*“actué como testigo en la realizacién del andlisis
" por EL CONTRATANTE o “por un tercer
laboratorio, LACOMPANIA dara confirmacién de
sfjue la muestra.correcta fue analizada, pero no
~tendrd ninguna responsabilidad sobre la
. - exactitud delosresultados. M o

13 Debido a‘la posibilidad de estratificacion de
algunas cargas y/o las limitaciones impuestas a
nosotros par cerradas o restringidas sistema's de
toma 'de ‘mucstras, la Compdiia ‘no puede
garantizar que estas muestras son
representativas de |3 carga a bordo o los
resultados de las pruebas obtenidos e informé
sobre ' nuestros certificados de calidad son
representativas de dicha carga.

14. .

14.1 1A COMPANIA tomar4 el debido cuidado y
buena practicaen larealizacién de sus serviciosy
aceptard responsabilidad sélo cuando tales
cuidados y practicas no hayan sido ejecutados y
sepruebe algun, tipo de negligencia por parte de
LACOMPANIA. ~

14.2 La responsabilidad de LA COMPARIA respectoa
quejas por pérdidas, danos o gastos de cualquier
naturaleza, ocurridas en cualqui )

14.5.4Estacondicion 14 establece la totalidad dela

responsabilidad financiera de la Compania
(incluyendo cualquier responsabilidad por los
actos u omi de sus leado! y
sub-contratistas) a la principal con respecto a
cualquier incumplimiento de estas Condiciones
Generales, cualquier uso que se haga por el
director de los servicios y toda representacion,
declaracién o acto delictivo u omision
(incluyendo negligencia) que surjan en refacién
conestasCondiciones Generales.

15. EL CONTRATANTE podrd garantizar que
protegera o indemnizar4 a LA COMPANIAY sus
representantes, empleados, agentes o sub
contratistas, frente a todos los reclamos hechos
por terceros, respecto a pérdidas, costos por
dafiosdé cualquiernaturaleza debidoareclamos
o cualquier otra circunstancia relacionada con el
desarrollo, intensién de desarrollar o no
desarrollo, de cualquier servicio, que exceda lo
estipulado, segun la condicién nimero 14.

16. Cada empleada, agente o subc ista de LA
COMPAN]A, podrd tener el beneficio de las
limitaciones de compensacién o indemnizacién

———contenidos en estas Condiciones Generales y en-

consecuencia en los que a tales limitaciones
respecta, cualquier contrato asumido por LA
COMPANIA es asumido no solo en su propio
beneficio, sino también como agente y garante
delas personasaqulmengionadas.

17. En el evento que surja cualquier problema o
costo imprevisto durante la ejecucién de algn
servicio contratado, LA COMPANIA podra ser
autorizada para realizar cobros adicionales para
cubrir los costos para cubrir tiempo de trabajo
adicional y gastos en los que necesariamente se
incurre para cumplirconel Servicio.

18 18.1 EL CONTRATANTE pagard puntualmente en
un plazo no mayor de 30 (treinta) dias después
de la fecha de emisién dela facturao dentro de
cualquierotroplazo que hallasidoacordado por
escrito con LA COMPANIA, todos los respectivos
cargos hechos por LA COMPANIA. El no
cumplimiento del plazo acarreard el pago de
intereses a razon de 15% anual a partir de la
fecha de emisién de la factura hastala fecha de
pago maslosgastos e impuestos producto de la
demanda.

18.2Todos [os precos y las tasas debidas en virtud de
las presentes Condiciones Generales, a menos
que la compaifa confirma por escrito, ser
exclusiva de ningun valor anadido o impuesto
sobre las ventas que se cobrard en adicién a la
tasavigentequecorresponda.

18.3EL CONTRATANTE no estd autorizado para
retenero diferir el pago de cualquier suma que se
le adeude a LA COMPANIA, aduciendo alguna
disputa o reclamos que pueda alegar en contra
deLACOMPANIA.

18.4En el caso de cualquier suspensién de los
compromisos de pago con acreedores, quiebra,
liquidez, embargo o cesaci6n de actividades por
parte de EL CONTRATANTE, LACOMPANIA podré
serautorizad ati asuspend
el desarrollo de sus servicios y sin
responsabilidad alguna. _

19 Enel casoque LA COMPANIA sea prevenida, por
alguna causafuera de su contro! de efectuar o
completar algun servicio acordado, EL
CONTRATANTE pagard a LA COMPANIA:

19.1Costos realizados o aun por hacer con el objeto
depoderdetenerlos trabajos.

19.2 Una porcién de la tarifa acordada equivalente a
la proporcién del servicio efectivamente

debido a cualquier infraccion al contrato o
alguna falla en el cuidado y buena préctica por
parte de LA COMPANIA, no deberd en ninguna
circunstancia exceder 10(diez) veces la tarifa o
cantidad pagable con respecto al sewicio
especifico requerido, el cual a su vez esté bajo
un contratoen particularcon LA COMPANIA, que
da lugar a las reclamaciones en cuestion. Sin
embargo, LA COM PANIA no tendra
responsabilidad con respecto a cualquier
reclamo por pérdida indirecta o consecuente,
incluyendo pérdidas de ganancias y/o negocios
futuros y/o produccién y/o cancelacion de
contratos en los cuales participa EL
CONTRATANTE. En el caso que la tarifa o
cantidad a pagar por servicio, se refiera a un
grupo de servicios y el reclamo se sucede con
respecto a uno de dichos servicios la tarifa
deberd ser indicada, para el propésito de este
numeral, mediante referencia al tiempo total
involucrado en el desarrollo de cadaservicio.

14.3 Ei limite de responsabilidad de LA COMPANIA
bajo los términos de la condicién nimero 14.2,
puede ser aumentado por solicitud recibida con
anterioridad a la ejecuciénde un servicioocomo
acuerdo por el pago de una tarifa mas alta,
equivalente a una fraccién adecuada del
inci delacomp

14.4Todas lasgarantlas, condicionesy otros términos
implicitos porla ley o de derecho comun son, en
lamaxima medida permitida por la ley, excluidas
de las presentes Condiciones Generales.

14.5Nada de lo dispuesto en estas Condiciones
Generales, limite o excluya la responsabilidad de
la Empresa:

14.5.1en caso de muerte o lesiones personales
resultantesde negligencia, o

14.5.2 de cualquier dafiooresp bilidad incurrida
por el principal como resultado de fraude o
tergiversacionfraudulenta por laCompaiiia, o

14.5.3 de cualquier responsabilidad que no puede ser
restringida o excluida porla ley.

T do, quedando LA COMPANIA dispensada
de toda responsabilidad en absoluto, por la
parcial ototalno ejecuciéndelservicio.

20 LA COMPANIA podra ser dispensada de toda
responsabilidad con EL CONTRATANTE, por
reclamos de pérdidas o costos por dafios dentro
delos seis meses subsiguientes a la ejecucién por
parte de LA COMPANIA de los sevicios quedan
lugar al reclamo, a menos que se entable una
demanda o en casose alegue la no ejecucién de
algun servicio, si no es durante los seis meses
subsiguientes a fecha en que el servicio debi6
habersido ejecutado.

21. Sin perjuicio de cualesquiera otros derechos o
recursos que puede tener, la Compaiia puede
terminar cualquier o todos los contratos para la
prestacion de servicios de conformidad con estas
Condiciones Generales, sin que la principal
responsabilidad de dar aviso de i diato a fa

nombrar a un sindicoo administrador de la
principal, o =

21,5 principal hace cualquier acuerdo oconvenio con
susacreedores, 0 hace unasolicitud a un tribunal
de jurisdiccion competente para la proteccién de
susacreedoresen formaalguna, o

21.6 Principal cesa, oamenaza concesar, al comercio,

[

21.7 de la principal toma a sufre cualquier otra
similar o andlogo de accién en cualquier
jurisdiccion, en consecuericia, deladeuda.

22.En casodecesedecualquierotodos los contratus
para la prestacién de sewvicios por cualquier
razén:

22.1 El Director de pagar inmediatamente a la
Compadlia todos los pendientes de la empresa
las facturasimpagadas einteresesy, enelcasode
los servicios prestados, pero para los que no se
ha presentado la factura, la empresa podrd
presentar una factura, en la que se pagaran
inmediatamente después delarecepcion,

22.2 los derechos adquiridos de las partes en cuanto
alarescisiénnosevera afectada
23 LACOMPANFA no es un asegurador ni un garantey
estd liberada de responsabilicad con respecto a
esas atribuciones. EL CONTRATANTE que
requiera garantlas contra pérdidas o danos,
deberdobtenerel seguroapropiado.
24 Ning alteracién, jenda o renuncia a
cualquiera da estas Condiciones Generales,
tendrd algin efecto a menos que sean hechas
por escrito y firmadas por un representante
autorizadodel ACOMPANIA.

25.1 Si cualquiera delas disposiciones (o partedeuna
disposicién) de las presentes Condiciones’
Generales se encuentra por cualquier tribunal
6rgano administrativo de la jurisdiccio.
competente para ser invalida, ilegal o
inaplicable, las demds disposiciones seguirdn en
vigor

25.2 Si cualquier invdlida, inaplicable o ilegal
disposicion seriavalida y ejecutable o juridica, si
alguna parte de ella se han suprimido, esta
disposicidn se aplicard a cualquier modificacion
es necesaria para que seavaliday exigibley legal.

26. Cada una de las partes ieconoce y acepta que, en
la celebracion de cualquier contrato de
prestacién deseivicios de conformidad conestas
Condiciones Generales no cuenta con ninguna
empresa, promesa, garantia, declaracién,
representacion, garantfa o entendimiento (ya
sea por escrito o no) de cualquier persona (ya sea
parte en estas condiciones o no) relacionados
con el objeto de estas Condiciones Generales,
con excepcion de lo expresamente establecido
en el o mencionadas en las presentes
Condiciones Generales,

27.Todos los contratos para la prestacion de servicios
entré en conformidad con las presentes
Condiciones Generales se realizan para el
beneficio dela Sociedad y la dnica y.principal (en
su caso) de sus sucesores y cesionarios
autorizados y que no estdn destinados a
beneficiar, o ser exigible por cualquier otra
persona.

28. Avisos dados bajo las presentes Condiciones
Generales se realizardn por escrito, enviado a la
atencion de la persona, y que dicha direccion o
numero de fax de la parte podra notificar a la
otra parte de vez en cuando y se entregaran
personalmente, o enviarse por correo enviado
por pre-pago, de primera clase de correo o
correocertificado. Unavisoseconsiderard que
han recibido, en caso de entrega personal, er
momentodelaentrega, en el caso de pra-page
post de primera clase correo certilicado, 48
horas a partir de la fecha de envio y, si se
considera la recepcion en virtud de la presente
Condicién 28 se no en el horario comercial (es
decir,9.00 3 5.30 pm delunes a viernes enun dia
que es undla habil), alas 9.00 horas en el primer
dia habil tras la entrega. Para probar el servicio,
es suficiente para demostrar que la notificacion
fue debidamentey se publicara.

29.

29.1 Cualquier controversia o demanda que surja de
0 enconexién con estas Condiciones Generales o
de sus materias, se regiran ¢ interpretarén de
conformidad conlas leyes del Estado Peruano.

29.2 Las partes irrevocablemente de acuerdo en que
los tribunales del Estado Peruano no tendra

principalsi:

21.1 Principal comete un incumplimiento sustancial
de cualquiera de los términos de estas
Condiciones Generales y (si esa violacién es
remediable} no remedia dicho incumplimiento
dentro de los 30 dias de la principal que se
notificara por escrito dela violacién, o

21.2se hace un pedido o se apiueba una resolucién
para la liquidacién de la principal, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccién competente para hacer una
disoluciéndela principal

21.3 se hace una orden, o los documentos que se
presentan en un tribunal de jurisdiccién
competente, para el nombramiento de un
administrador para administrar los negocios, las
empresasy la propiedad dela principal, o

iministrador para administrar los negocios, {as
empresasy la propiedad dela principal, o
21.4senombra un receptor de cualquicra de los
principales activos o empresa, o de
circunstandas que autoricen un tribunal de
jurisdiccién competente o un acreedor de

C ia exclusiva para resolver cualquicr
controversia o reclamacién que surja de o en
conexién con estas Condiciones Generales o du
su materia



