“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Peru”
"Ano de la Promocion de la Industria Responsable y del Compromiso Climatico”

INFORME N° 05 O - 2014 - OEFA/DE-SDCA

PARA : FRANCISCO GARCIA ARAGON
Coordinador de Calidad Ambiental de Agua y Suelo (e)

ASUNTO : Informe del monitoreo ambiental de los campamentos administrados por la
Empresa CONTUGAS S.A.C, ubicados en el departamento de Ica, los dias
24 y 25 de setiembre de 2013.

REF. : Memorandum N° 2682-2013/OEFA-DS
Registro 2013-101-014434 del 03 de setiembre de 2013

FECHA : San Isidro, 31 ENE. 2014

Por medio del presente me dirijo a usted, a fin de saludarla cordialmente y remitirle el informe sobre
los resultados obtenidos del monitoreo ambiental, realizado en los campamentos administrados por
la empresa CONTUGAS S.A.C., realizadas los dias 24 y 25 de setiembre de 2013, en el
departamento de Ica.

l. ANTECEDENTES

Por medio del Memorandum N° 2682- 2013/OEFA/DE, la Direcciéon de Supervision solicitd
apoyo a la Direccién de Evaluacién para la supervision directa del subsector Hidrocarburos,
a realizarse en los campamentos administrados por la empresa CONTUGAS S.A.C.
ubicados en el departamento de Ica.

CONTUGAS S.A.C es una empresa peruana que distribuye los beneficios del gas natural
en el departamento de Ica, la distribuciéon de gas natural se realiza mediante ductos, en las
localidades de Pisco, Chincha, Ica, Nazca y Marcona.

MARCO LEGAL

o Ley N° 28611 - “Ley General del Ambiente”.

e Ley N° 29325 — Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental, que
otorga al OEFA, funciones de evaluacion, supervision y fiscalizacion ambiental.

e Ley N° 30011 del 25 de abril de 2013 — Ley que modifica los articulos 10, 11, 13, 15, 17 y
19, asi como la Sexta y Sétima Disposiciones Complementarias finales de la Ley 29325 -
Ley del SINEFA.

—~
CON ¥
’i@‘k :,.\/”E@\ e Resolucion de Consejo Directivo N° 001-2011-OEFA/CD (2 de marzo de 2011), determina

<G -
glysggolf?ECC:oN% ' que el OEFA, asume las funciones de supervision, fiscalizaciéon y sancion ambiental, en
(3 Af};*éL\{QAID . materia de hidrocarburos en general y de electricidad; transferidas del OSINERGMIN desde
\?9 ey el 4 de marzo de 2011.
NS Ern-N
RS

| e Decreto Supremo N° 037-2008-PCM, que establecen los “Limites Maximos Permisibles de
' Efluentes Liquidos para el Subsector de Hidrocarburos”.

. OBJETIVO

Monitoreo ambiental, para determinar la calidad de los efluentes de las plantas de
tratamiento de aguas residuales domesticas de los campamentos administrados por la
empresa CONTUGAS S.A.C.
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UBICACION

Laempresa CONTUGAS S.A.C., esta ubicada en el departamento de Ica, aproximadamente
a 250 km. al sur de Lima, y sus campamentos se encuentran instalados en las provincias
de Nazca e Ica.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

El equipo técnico del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA), para la
supervision en la empresa CONTUGAS S.A.C., estuvo conformado por el Ing. Alberto Milla
Hernandez de la Direccién de Evaluacion y el Ing. Magaly Paredes Espinal de la Direccion
de Supervision.

El monitoreo ambiental consisti6 en la toma de muestras, mediciones “In Situ”, geo-
referenciacion y registro fotografico.

5.1 PROTOCOLOS DE MONITOREO

Para latoma de muestra de agua (efluente), se tomoé como referencia lo indicado en la guia
“Protocolo de Monitoreo de Calidad de Agua para la Industria Petrolera”, del Ministerio de
Energia y Minas.

5.2 PARAMETROS DE EVALUACION
Para la evaluacion de los resultados de los andlisis del laboratorio y los parametros “In Situ”,
seran comparados con los “Limites Maximos Permisibles de Efluentes Liquidos para el
Subsector de Hidrocarburos,” segin Decreto Supremo N° 037-2008-PCM.

5.3 ESTACIONES DE MONITOREO
Durante el monitoreo se tomaron muestras de los efluentes en la planta de tratamiento de
aguas residuales ubicada en los campamentos de Nazca y Ocucaje, los mismos que se

detallan en la Tabla N° 01.

Tabla N° 01 Descripcion de los puntos de monitoreo - Efluente

: : : COORDENADAS
PUNTOS DE | ~ % UTM (WGS84)
MONITOREO FECHA | HORA UBICACION ZONA 18L

ESTE NORTE

Planta de tratamiento de aguas residuales
PTR-01 24.09.13| 14:05 |domeésticas ubicado, aproximadamente en el lado | 0475910 | 8326855
Noreste dentro del campamento Nazca.

Planta de tratamiento de aguas residuales
PTR-02 25.09.13 | 14:05 |domeésticas ubicado aproximadamente en el lado | 0434703 | 8387031
Noreste dentro del campamento Ocucaje.

Fuente : Direccion de Evaluacion OEFA.
5.4 METODOS DE ANALISIS

Las muestras fueron entregadas al laboratorio Inspectorate Services Perd S.A.C.,
acreditado por INDECOPI; los métodos utilizados por el laboratorio, para los analisis, son
los que se presentan en la Tabla N° 02.
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Tabla N° 02 Metodos utilizados por el laboratorio

N° DE
PARAMETRO METODO MUESTRAS
TPH EPA 8015 D, Rev. 4, June. 2003 Method 8015D Nonhalogenated 02
Organics Using GC/FID
Cloruros EPA 325.3 1999 Chloride (Titrimetric, Mercuric Nitrate) 02
Sulfuro EPA 376.2 1999 Sulfide, Colorimetric, Methylene Blue. 02
EPA 420.1 1999, Phenolics (Spectrophotometric, Manual 4-APP with
Fenoles S 02
distillation )
Cromo SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 3500 Cr-B, 22nd Ed. 2012. 02
hexavalente Chromium; Colorimetric Method
DBOS EPA 405.1 1999 Biochemical Oxygen Demand, 5 Days, 20°C 02
DQO EPA 410.2 1999 Chemical Oxygen Demand, Tritrimetric Low-Level 02
N- SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-NH3-F, 22nd Ed 2012 02
AMONIACAL Nitrogen (Ammonia). Phenate Method
Metales EPA 200.8, Revision 5.4 1999 Determination of trace elements in 02
totales waters and wastes by inductively coupled plasma mass spectrometry
EPA 365.3 1999 Phosphorus all forms (Colorimetric, Ascorbic Acid Two
Fosforo 02
Reagent)
EPA 1664 Rev A 1999 Method 1664, Revision A: N-Hexane Extractable
Aceites y Material (HEM; Qil and Grease) and Silica Gel Treated N-Hexane 02
grasas Extractable Material (SGT-HEM; Nonpolar
Material) by Extraction and Gravimetry
] EPA 245.1 1999 Determination of Mercury in water by Cold Vapor Hg
Mercurio total (Tot) AA Spectrometry. 02
SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 9221 E. 22nd Ed. 2012. Multiple-
Coliformes Tube Fermentation Technique for Members of the Coliform Group. 02
fecales Fecal Coliform Procedure. 1.
Thermotolerant Coliform Test (EC Medium).
SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 9221 B. 22nd Ed. (Except item 1.
Coliformes Samples). 2012. Multiple-Tube Fermentation Technique form Members 02
totales of the Coliform Group. Standard
Total Coliform Fermentation Technique.
RESULTADOS

De acuerdo a los datos registrados en campo, y los informes de ensayo N° 95850L/13-MA-
MB N°95868/13-MA-MB se tiene lo siguiente:

6.2 Muestras de Efluente

Mediciones de campo

Los valores obtenidos “In Situ”, son evaluados de acuerdo en lo indicado en los “Limites
Maximos Permisibles de Efluentes Liquidos para el Subsector de Hidrocarburos”, segin
Decreto Supremo N° 037-2008-PCM
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Tabla N° 03 Resultados de campo - Efluente

PARAMETROS DE CAMPO.
PUNTOS DE MONITOREO
: . pH T°C
PTR-01 77 21,1
PTR-02 6,42 22,0
LMP D.S. N°037-2008-PCM" 6,0 -9,0 -

FUENTE: Direccion de Evaluacion OEFA.

D No cumple con el LMP.- D.S. N° 037-2008-PCM

Como se puede observar en la Tabla N° 03, los valores obtenidos para pH cumplen con lo
establecido en el D.S. N° 037-2008-PCM.

Los resultados emitidos por el laboratorio, de los parametros fisicoquimicos,
cromatograficos, microbioldgicos y de metales totales; se presentan a continuacién en las

Tablas N° 04 y N° 05.

Tabla N° 04 Resultados de los analisis metales totales - Efluente

Informe de Ensayo: | N°95850L/13-MA-MB | N°95868L/13-MA-MB
Punto de Monltoreo i Y PTROT o . PTR-02
Fechai’ =i 2400 139: 125.09.13
Hora; ‘ o 14:05 ; 1405
sl e L DS INO3TE | RESULTADOS e
GEARAMETRO. iao0spem i i Sl g i; e
Arsénico (As) 0,20 0,0007 0,0072
Cadmio (Cd) 0.10 0,0002 <0,0002
Cromo (Cr) 0.5 0,0029 0,0032
Plomo (Pb) 0.1 0,0017 0,0004
Mercurio (Hg) 0.020 <0,0001 <0,0001

SUBDIRECCIGN “52;‘- < : Indica menor al limite de cuantificacion del método empleado en laboratorio.
DE CALIDAD ¢ No cumple el LMP .- D.S. N° 037-2008-PCM
AMBIENTAL &
&

Fuente: Informe de Ensayo N° 95850L/13-MA-MB, 95868L/13-MA-MB., Laboratorio Inspectorate Pert S.A.C

El PTR-01 del campamento de Nazca, y PTR-02 del campamento de Ica los parametros de
arsénico, bario, cadmio, cromo, plomo y mercurio se encuentran dentro del rango del Limite

Maximo Permisible del D.S. N° 037-2008-PCM.

! Limites Maximos Permisibles (LMP) de Efluentes Liquidos para el Subsector de Hidrocarburos” seguin, Decreto

Supremo N° 037-2008-PCM

www.oefa.gob.pe
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Informe de Ensayo: N° 95850L/13-MA-MB | 95868L/13-MA-MB
Punto de Monitoreo: PTR-01 PTR-02
Fecha: 24.09.13 25.09.13
Hora: 14:05 14:05
PARAMETRO Unidad s F M= N0 RESULTADOS
Aceites y Grasas mg/L 20.0 <5,0 <5.0
TPH mg/L 20.0 <2.0 <2.0
DBOs mg/L 50.0 9,7 <20
DQO mg/L 250.0 143 771
Cloruros mg/L 500 153,8 118,0
\ Fenoles mg/L 0.5 <0,0010 <0,0010
\\ Cromo Hexavalente mg/L 0.1 <0,02 <0,02
Sulfuro mg/L 1.0 <0,002 <0,02
N. Amoniacal mg/L 40.0 81,06 2,98
Fosforo mg/L 2.0 1,44 7,55
Mercurio mg/L 0.02 <0,0006 <0,0006
Coliformes Totales | NMP/100ml <1000 <1,8 28000
Coliformes Fecales | NMP/100ml <400 <1,8 7000

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Pert”
"Ano de la Promocion de la Industria Responsable y del Compromiso Climatico"

Tabla N° 05 Otros parametros quimicos y microbiologicos de los analisis Efluente

Fuente: Informe de Ensayo N° 95850L/13-MA-MB, 95868L/13-MA-MB., Laboratorio Inspectorate Peri S.A.C
< : Indica menor al limite de deteccion del método empleado en laboratorio.

No cumple el LMP

El resultado del nitrogeno amoniacal del punto de muestreo PTR-01 (campamento de
Nazca), supera el LMP del D.S. N° 037-2008-PCM

El resultados de los pardmetros de fosforo, coliformes totales y fecales del PTR-02
(campamento de Ica), se encuentran superan del LMP del D.S. N° 037-2008-PCM.

CONCLUSIONES

El resultado monitoreo de efluentes en los campamentos administrados por la empresa
CONTUGAS, se evidencia que en las plantas de tratamiento de aguas residuales
domésticas, punto de monitoreo PTR-01 (campamento Nazca) las concentraciones del
parametro nitrogeno amoniacal y del punto de monitoreo PTR-02 (campamento de Ica) los
parametros de fésforo y coliformes totales y fecales, para ambos campamentos superan
} los LMP del D.S. N° 037-2008-PCM.

I
N

&
4. oEF&Z Limites Maximos Permisibles (LMP) de Efluentes Liquidos para el Subsector de Hidrocarburos” segtn, Decreto

= Supremo N° 037-2008-PCM
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Mientras que para ambos campamentos los resultados de los analisis de metales totales |
As, Cd, Cr, Pb y Hg, Aceites y grasas, TPH, DBO,DQO cloruros, fenoles, cromo

hexavalente, sulfuro, se encuentran dentro de los rangos establecidos en los LMP N° 037-
2008-PCM.

Vill. RECOMENDACIONES

Remitir el presente informe a la Direcciéon de Supervision para su conocimiento y atencion
segun corresponda.

IX. ANEXOS

Anexo 1 Ubicacion de los puntos de monitoreo

Anexo 2 Descripcion de los puntos de monitoreo y registro fotografico
Anexo 3 Cadena de custodia

Anexo 4 Certificado de calibracién

Anexo 5 Copia de los informes de ensayo de laboratorio N° 95850L/13-MA-MB, y N°
95868L/13-MA-MB

Es todo cuanto tengo que informar.

//

Ing. Albert chIIa Hernandez
Especialista én Calidad de Agua y Suelo

Atentamente,
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San Isidro, 31 ENE, 2014

Visto el INFORME N°050-2014-OEFA/DE-SDCA y estando conforme con su contenido, PONGASE
a consideracion de la Subdireccion de Calidad Ambiental para los fines correspondientes.

NVEEERANCISCO GARCIA ARAGON
Coordinador de Calidad Ambiental de Agua y Suelo (e)
Direccion de Evaluacion

San Isidro, 31 ENE. 2014

Visto el INFORME N° 050-2014-OEFA/DE-SDCA y estando conforme con su contenido, PONGASE
a conSIdera%&ﬁ%j%E|reCC|on de Evaluacion para los fines correspondientes.

N @'\

o

& SUBDIRECCION'G,

9 DECALDAD I

\S AMBIENTAL &/
N

PAOLA GHINEN GUIMA
Subdirectora de Calidad Ambiental
Direccion de Evaluacion

San lIsidro, 31 ENE. 2014

De conformidad con el INFORME que antecede y estando de acuerdo con su contenido
APRUEBESE el Informe N° 5 0 -2014-OEFA/DE-SDCA.

}SJ\Q“ Y s, %

DE EIQ »

2.
DIRECCION 2

Uk =
EVALUACION & \SELAMOR,&L@ cuTl

N - .
. N\*‘ Directora de Evaluacion (e)
lo]33,04
e

&
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ANEXO 1

Ubicacién de los puntos de monitoreo
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Ubicacién de los puntos de monitoreo - CONTUGAS S.A.C
2 ;5 el o W

LEYENDA

Estacién Matriz Descripcion

PTR-01 Efluente Campamento de Nazca

Efluente

T

Campamento de Ocucaje

“Data SO NOAAEUSINavy:
©2013'Google
Image Candsat

I
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ANEXO 2

Descripcion de los puntos de monitoreo y registro fotografico
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Descripcion de los puntos de monitoreo y registro fotografico

0475910

8326855

Planta de tratamiento
de aguas residuales
domesticas ubicado,
aproximadamente

en el lado Noreste
dentro del
campamento Nazca.

PTR-02

0434703

8387031

Planta de tratamiento
de aguas residuales
domesticas ubicado
aproximadamente en
el lado Noreste
dentro del
campamento
Ocucaje.

www.oefa.gob.pe

Calle Manuel Gonzales Olaechea N° 247
San Isidro - Lima, Peru.
Teléf.: (511) 717-6084



.



Ministerio

del Ambiente

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Per(”
"Ano de la Promocion de la Industria Responsable y del Compromiso Climatico"

ANEXO 3

Cadena de custodia
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ANEXO 5

Certificado de calibracion

Calle Manuel Gonzales Olaechea N° 247
www.oefa.gob.pe San Isidro - Lima, Peru.
Teléf.: (511) 717-6084






Av. Mariano Carranza No. 648 Of 101 - Lima 01
& 265-0920 / 265-3673 Web: www.hualix.com.pe
4t info@hualix.com.pe  ventas@hualix.com.pe

Laboratorio de Calibracién

N
CERTIFICADO DE CALIBRACION
Numero: CC-02290-13 Fecha: 18 de Septiembre del 2013
Pagina 1 de 2
SOLICITANTE: ORGANISMO DE EVALUACION Y FISCALIZACION AMBIENTAL - OEFA
Direccion: Cl. Manuel Gonzales Olaechea # 247 — San Isidro - Lima
EQUIPO :  MEDIDOR DE PH/COND/TEMP/SAL
Fabricante : YSI Cadigo de ident. : Noindica
Procedencia . USA Ntmero de serie . 05A1350
Modelo .1 B3MOFT

FECHA Y LUGAR DE CALIBRACION:
Calibrado el 18 de Septiembre del 2013 en el Laboratorio de INVERSIONES HUALIX E.I.R.L.

PROXIMA CALIBRACION RECOMENDADA:
Septiembre del 2014

PROCEDIMIENTO DE CALIBRACION
La calibracion se efectud estrictamente segtn lo estipulado por el manual del fabricante.

TRAZABILIDAD
Se utiliz6 una solucién de calibracion de pH 4.01 marca Hanna Instruments, lote 1361 con

vencimiento en Febrero del 2014; una solucion de calibracion de pH 7.01 marca Hanna Instruments
lote 3381 con vencimiento en Junio del 2016; una solucion de calibracion de pH 10.01 marca
Hanna Instruments lote 2451 con vencimiento en Junio del 2015; una solucién de conductividad
50,000mS/cm marca YSI con lote 08G y un termohigrometro digital serie 101412014 con Certificado

de Calibracién 4087-1231591.

CONDICIONES DE CALIBRACION
Temperatura ambiental: 19.0°C
Humedad relativa: 85%

OBSERVACIONES
- Con fines de identificacién se ha colocado una etiqueta autoadhesiva de color verde con la

indicacion CALIBRADO.
- La periodicidad de calibracion esta en funcién del uso, conservacion y mantenimiento del equipo.

- La incertidumbre ha sido calculada con un factor de cobertura & = 2 para un nivel de confianza del
95%.

RESULTADOS DE MEDICION
Los resultados de calibracién se muestran en las paginas siguientes del presente documento.
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Este certificado no podra ser reproducido parcialmente sin la aprobacién por escrito del laboratorio que o emite y.







Av. Mariano Carranza No. 648 Of 101 - Lima 01
2 265-0920 / 265-3673 web: www.hualix.com.pe
L info@hualix.com.pe  ventas@bhualix.com.pe

Laboratorio de Calibracion

. ™\
CERTIFICADO DE CALIBRACION

Numero: CC-02291-13 Fecha: 18 de Septiembre del 2013
Pagina 1 de 1

SOLICITANTE: ORGANISMO DE EVALUACION Y FISCALIZACION AMBIENTAL - OEFA

Direccion: Cl. Manuel Gonzales Olaechea # 247 — San Isidro - Lima

EQUIPO :  MEDIDOR DE OXiGENO DISUELTO

Fabricante : Hanna Instruments Cadigo de ident. :  Noindica

Procedencia . Rumania Numero de serie ;08303091

Modelo . HI9146N-04

FECHA Y LUGAR DE CALIBRACION:
Calibrado el 18 de Septiembre del 2013 en el Laboratorio de INVERSIONES HUALIX E.I.R.L.

PROXIMA CALIBRACION RECOMENDADA:
Septiembre del 2014

PROCEDIMIENTO DE CALIBRACION
La calibracion se efectud estrictamente segtin lo estipulado por el manual del fabricante.

TRAZABILIDAD
Se utiliz6 un Termohigrometro digital marca Control Company, serie 101412014 con Certificado de

Calibracion 4087-1231591.

CONDICIONES DE CALIBRACION
Temperatura ambiental: 19.1°C
Humedad relativa: 85%

OBSERVACIONES
- Con fines de identificacion se ha colocado una etiqueta autoadhesiva de color verde con la

- indicacion CALIBRADO.
- La periodicidad de calibracion esta en funcion del uso, conservacion y mantenimiento del equipo.

- La incertidumbre ha sido calculada con un factor de cobertura k = 2 para un nivel de confianza del
95%.

RESULTADOS DE MEDICION .

Temperatura: 18.1°C
Oxigeno Disuelto Promedio  {9.47 ppm
% de Oxigeno: 100.0%

@;@% @m%(

Dpto. de Metrotogia \_\\,,,\H\ S

Este certificado no podra ser reproducido parcialmente sin la aprobacion por escrito del laboratorio que foemite
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Av, Mariano Carranza No. 648 Of 101 - Lima 01
& 265-0920/265-3673 Web: www.hualix.com.pe
:linfo@hualix.com.pe  ventas@hualix.com.pe

Laboratorio de Calibracion

ﬁ\mmero: CC-022390-13 Fecha: 18 de Septiembre del 201??\
Pagina2 de 2

RESULTADOS DE CALIBRACION

pH
BUFFER PATRON LECTURA OBTENIDA DESVIACION INCERTIDUMBRE
DE pH ' (pH) ‘ {(pH) (pH)
4.01 4.01 0.00 +0.2
7.01 7.01 0.00 +0.2
10.01 10.01 0.00 +0.2
CONDUCTIVIDAD
SOLUCION PATRON DE LECTURA OBTENIDA DESVIACION INCERTIDUMBRE
CONDUC VIDAD (mS/cm) (mS/cm) (mS/cm)
50,000 50,000 0.00 +0.2
TEMPERATURA
TEMP. PATRON TEMP. PROMEDIO DESVIACION INCERTIDUMBRE
°C (°C) (°Q) (°C)
18.00 18.98 -0.2 +0.10

Ne Htic i
Dpto. de Metralogia
RUALKEIRL

Este cetrtificado no podra ser reproducido parcialmente sin la aprobacion por escrito del laboratorio gue lo emite
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“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Per("
"Aio de la Promocion de la Industria Responsable y del Compromiso Climatico”

ANEXO 6

Copia de los Informes de Ensayo de laboratorio N° 95850L/13-MA-MB, y
N° 95868L/13-MA-MB

Calle Manuel Gonzales Olaechea N° 247
www.oefa.gob.pe San Isidro - Lima, Perd.
Teléf.: (511) 717-6084






Cliente
Direccion

Producto

Cantidad de muestra
Presentacion
Instrucciones de Ensayo
Procedencia de la muestra

Referencia del Cliente
Fecha Ingreso de Muestra(s)
Fecha de Inicio de Analisis

INFORME DE ENSAYO CON VALOR OFICIAL No. 95850L/13-MA-MB

Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
Calle Manuel Gonzales Olaechea 247
San [sidro

Agua

11

Frascos de pla y vidrio prop
Enviadas por el Cliente

por Insp

ate Services Peri S.A.C.

Muestras enviadas por el cliente indicando fecha de muestreo: 2013-09-24 Hora: 14:05

S/S 001747-13-LMA

Contugas S.A.C - Nazca - Ica - TDR N° 1399 - Agua Residual Doméstica
2013-09-25; Hora: 11:25 (Microbiologico)

2013-09-25; Hora: 12:00 (Microbiologico)

Fecha de Término de Analisis 2013-10-03
Solicitud de Analisis 05345/13
Cédigo de Descripcion de Muestra Cromo Hexavalente Fenoles (‘) Nitrégeno Amoniacal (*) () Fésforo Total Sulfuro (*)
Laboratorio  Declarado por el Cliente mg/L cr mg/L mg/L N-NH; mg/L P Total mg/L s?
05345-21740  PTR-01 <0,02 <0,0010 81,06 1,44 <0,002
Limite de Ci icacion 0,02 0,0010 0,01 0,01 0,002
Cédigo de Descripcién de Muestra Hidracarbuigs [otaleside Cloro Libre Residual (*) Dema ?roqmmlca 23 Aceites y Grasas Hg (Tot)
Petroleo Oxigeno
Laboratorio Declarado por el Cliente mg/L (C6-C28) mgiL mg/L O, mg/L mg/L
05345-21740  PTR-01 <0,20 <0,1 9.7 <5,0 <0,0006
Limite de Cuantficacion 0,20 0,1 2,0 5.0 0,0006
Cédigo de Descripcién de Muestra Coliformes Fecales Coliformes Totales Cloruros Demang;;‘::"ca e
Laboratorio Declarado por el Cliente NMP/100mI NMP/100m| mg/L CI mg/L O,
05345-21740 _ PTR-01 <18 <18 153.8 143.0
Limite de Cuantificacién 1.8 1.8 1.0 2,0
Metales Totales ICP-MS
Cédigo de Descripcién de Muestra Li (Tot) B (Tot) Be (Tot) Al (Tot) P (Tot) Ti(Tot) V (Tot) Cr(Tot) Mn (Tot) Co(Tot)
Laboratorio Declarado por el Cliente mg/L mgl/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L
05345-21740  PTR-01 0,0807 0.2888 <0,0006 15,3347 1.3935 0.0101 0,0007 0.0029 0,0392 0,0006
Limite de Cuantificacion 0,0012 0.0012 0.0006 0.0019 0,0033 0,0004 0,0003 0,0005 0.0003 0,0002
Cédigo de Descripcién de Muestra Ni (Tot} Cu (Tot) 2n (Tot) As (Tot) Se (Tot) Sr(Tot) Mo (Tot) Ag (Tot) Cd (Tot) Sn (Tot)
Laboratorio Declarado por el Cliente mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L
05345-21740  PTR-01 0.0069 0,0191 0,3220 0.0007 0.0016 0.2285 0,0029 <0,0002 0.0002 0,0005
Limite de Cuantificacién 0.0004 0.0001 0,0002 0.0004 0.0002 0.0020 0.0002 0.0002 0.0002 0,0004
Cédigode  Descripcion de Muestra Sb (Tot) Ba (Tot) Ce (Tot) Hg (Tot) i (Tot) Pb (Tot) Bi (Tot) Th (Tot) U (Tot) Na (Tot)
Laboratorio Declarado por el Cliente mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mgiL mg/L mg/L mg/L mg/L
05345-21740  PTR-01 0,0006 0.0294 <0,0003 <0,0001 <0,0003 0,0017 <0,0003 0.0013 00013 190,9568
Limite de Cuantificacién 0.0002 0.0004 0,0003 0,0001 0.0003 0.,0002 0.0003 00010 0.0003 0.0100
Cédigo de Descripcién de Muestra Mg (Tot) K (Tot) Ca(Tot) Fe (Tot) Si(Tot) ()
Laboratorio Declarado por el Cliente mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L
05345-21740  PTR-01 7.7514 26,6932 67,5444 0.3396 16,0468
Limite de Cuantificacion 0.0356 0.0237 0.0303 0.0031 0.1000
Meétodos:
Cromo Hexavalente SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 3500 Cr-B, 22nd Ed. 2012. Chromium: Colorimetric Method
(*)Fenoles EPA 420.1 1999, Phenolics {Spectrophotometric, Manual 4-APP with distillation )

(*)Nitrégeno Amoniacal
Fésforo Total

(*)Sulfuro

Hidrocarburos totales de Petroleo

SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-NH3-F, 22nd Ed 2012 Nitrogen (Ammonia). Phenate Method
EPA 365.3 1999 F all forms (C A bic Acid Two gent)

EPA 376.2 1999 Sulfide, Colorimetric, Methylene Blue.

EPA 8015 D, Rev. 4, June. 2003 Method 8015D Nonhalogenated Organics Using GC/FID

Pag. 01/2



INFORME DE ENSAYO CON VALOR OFICIAL No. 95850L/13-MA-MB

(*)Cloro Libre Residual Chlorine Testin freshwater and seawater PT Merck, 0218413889

Demanda Bioquimica de Oxigeno EPA 405.1 1999 Biochemical Oxygen Demand, 5 Dyas, 20°C

Aceitesy Grasas EPA 1664 Rev A 1999 Method 1664, Revision A: N-Hexane Extractable Material (HEM: Oil and Grease) and Silica Gel Treated N-Hexane Extractable Material (SGT-HEM; Non-
polar ial) by ion and i y

Hg (Tot) EPA 245.1 1999 Determination of Mercury in water by Cold Vapor AA Spectrometry.

Coliformes Fecales SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 9221 E. 22nd Ed. 2012. Multiple-Tube F ion T ique for of the Coliform Group. Fecal Coliform Procedure. 1.
Thermotolerant Coliform Test (EC Medium).

Coliformes Totales SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 9221 B. 22nd Ed. (Except item 1. Samples). 2012. Multiple-Tube F ion Technique form Members of the Coliform Group. Standard Total
Coliform Fermentation Technique.

Cloruros EPA 325.3 1999 Chloride (Titrimetric, Mercuric Nitrate)

Demanda Quimica de OxIgeno EPA 410.2 1999 Chemical Oxygen Demand, Trittimetric Low-Level

METALES TOTALES Y DISUELTOS EN EPA 200.8, Revision 5.4 1999 Determination of trace elements in waters and wastes by inductively coupled plasma mass spectrometry

AGUA POR ICP MS: Al, Sb, As. Ba, Be, Cd,

Cr, Co ,Cu, Pb, Mn, Hg, Mo, Ni, Se, Ag, Tl,

Th. U.V,2Zn. METALES TOTALES Y

DISUELTOS VALIDADOS:B, P, Sr, L, Bi,

Na, Ca, Ti, Sn, Ce, Mg, Fe, K.

(")METALES TOTALES Y DISUELTOS EN EPA 200.3, ision 5.4 1999 D

AGUA POR ICP MS: Si.

Las ingi all io en cooler, con refrig y preservadas.
Los valores de metales corresponden al analisis de metales totales.
Elinforme de Control de Calidad les ser4 proporcionado a su solicitud-

Nota: Para una e P i6n de los
establecidos en fas normas anallticas.
() Los métodos indicados no han sido acreditados por INDECOPI-SNA

of trace in waters and wastes by inductively coupled plasma mass spectrometry

se requiere que las muestras cumplan con los de i i6n y

(:) Elresultado del método de ensayo indicado se encuentra fuera del alcance de la acreditacion otorgada por INDECOPI-SNA debido a que la muestra no es idénea para matriz indicada.

Callao, 04 de Octubre del 2013

Inspectorate Services Peri S.A.C.
A Bureau Veritas Group Company

ING. YANI MORALES H.
C.IP.155922
JEFE DE LABORATORIO MEDIO AMBIENTE

Inspectorate Services Peri SA.C.
A Bureau Veritas Group Company

BLGA.TERESA ZACARIAS CARO
C.B.P.1183
JEFE DE LABORATORIO MICROBIOLOGIA
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LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL

ORGANISMO PERUANO DE ACREDITACION INDECOPI-SNA

CON REGISTRO No LE-031

Registro N° LE-031

; Pag. 01/2
INFORME DE ENSAYO CON VALOR OFICIAL No. 95868L/13-MA-MB
i
Cliente Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
Direccién : Calle Manuel Gonzales Claechea 247
San Isidro i 0 O N n O 1
Producto : Agua U Y
Cantigad de muestra N
Prescntacion ; Frascosde plastico y vidrio proporcionados por Inspectorate Services Perd S.A.C.
Instrucctones de Ensayo : Enviadas por el Cliente
Procedencia de la muestra : Muestras enviadas oor el cliente indicando fecha de muestreo: 2013-09-25 Hora: 14:05
S/S001758-13-LMA
Referencia del Cliente : Contugas SAC. - Ica /TOR N*1399 - Agua Residual Domestica
Fecha Ingreso de Muestra(s) : 2013-09-26; Hora: 13:50 (Micrabiol6gico)
Fecha de [nicio de Analisis : 2013-08-26; Hora: 14:00 (Microbiologico)
Fecha de Término de Andlisis : 2013-10-03
Solicitud de Analisis : 05363/13
Cédige de Descripcion de Muestra Cromo Hexavalen’!c Fenoles (*) Nitrégeno Amoniacal(*)(*) Fésforo Total Sulfuro (%)
Laboratorio Declarado por el Cliente ma/t crY mg/L mg/L N-NH, mgA P Total mglL s2
05363-21791  PTR-02 <0,02 L <0,0010 2,98 7,55 <0,002
Limite de Cuanlificacién 0,02 0,0010 0,01 0,01 0,002
i
" i Hidrocarburos totalcs de 5 » Dcmanda Bioquimica de
Cadigo de Descripcion de Muestra Pelrolea  ° Cloro LibreResidual (*) Oxigeno Accites y Grasas Hg (ToY)
Laboraltorie Declarado por el Cliente mgiL (C6-C28) : mg/L mgiL O, mg/L mg/L
05363-21791  PTR-02 <0,20 <0,1 <2,0 <50 <0.0006
Limile de Cuantificacidn 0,20 0,1 2.0 5.0 0.0008
D da Quimi
Cadigo de Desciipcién de Muestra Colifonimes Fecales Coliformes Totales Cloruros emanoiig:r:zmcz e
Laboratorio Declarado por el Cliente NN.P/100m! NMP/100m1 mg/L CI mgLO,
05363-21791  PTR-02 70x107 28x10? 118.0 771
Limite de Cuantificacion 18 1.8 1,0 2,0
Metales Tolales ICP-MS
Cadigo de Descnpcion de Muestra Li (Tot) B (Tat) Be (Tot) Al (Tot) P (Tol) Ti(To!) V (Tot) Cr(To!) Mn (Tal) Co (Tot)
Laboratorio Declarado por et Cllenta mai mg/- mg/iL mgaiL maA. moA. malL mghL mg/L my/L
05363-21791  PTR-02 0.0086 0,3670 <0,0006 1,8192 7.2830 0,0296 0,0061 0.0032 0,0128 0.0016
Limite de Cuantificacion 0,0012 0.0012 0,0006 0.0018 0,0033 0,0004 0,0003 0.0005 0.0003 0.0002
1
Cédigo de Descripcién de Muestra Ni (Tot) Cu (Tut) Zn (Tot) As (Tot) Se (Tot) Sr (Tot} Mo (Tot) Ag (Tot) Cd (Tot) Sn (Tol)
Laboralorio  Dedlarado por el Cliente my/L mg/L mgiL mg/L mgL mg/L mglL man mg/L my/L
05363-21791  PTR-02 0,003¢ 0,0066 0.0601 0,0072 0,0038 0,3638 0,0087 <0,0002 <0,0002 <0,0004
Limite de Cuanlificacidn 0,0004 0,0001 0,0002 0,0004 0,0002 0.0020 0,0002 0,0002 0,0002 0,0004
Cadigo de Descripcion de Muestra Sb (Tot) Ba (Tct) Ce (Tot) Hg (Tod TH{To) Pb (Tol) Bi (Tot) Th (Tot) U (Tot) Na (Tot)
Laboralorio __Declarado por el Cllente mg/L mg.L. magll. maiL mon mgA. malL ma/L ma/L mg/L
05363-21791  PTR-D2 0.0005 0.0121 <0,C003 <0,6001 <0,0003 0.0004 <0.0C03 <0.0010 0.0017 159.3693
Limite de Cuantificacidn 0,0002 0.00C4 0,0003 0,0001 0,0003 0,0002 0,0003 0,0010 0,0003 0,0100
Cédigo de Descripcion de Muestra Mg (Tot) K (Tot) Ca (Tot) Fe (Tot) Si(Tot) (9
Laboratorio Declarado por el Cliente mag/L mgn! mgn ma/L mon
05363-21791 PTR-02 10,1130 20,1833 85,4114 0,1633 22,6217
Limite de Cuantificacion 0,0356 0,0237 0,0303 0,0031 0,1000
Métodos: .
Cromo Hexavalente SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 3500 Cr-g, 22nd Ed. 2012. Chromium; Colorimetric Mcthod
(*)Fenoles EPA 420.1 1999, Phenolics (Spectrophotometric, Manual4-APP with distillation )

SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-NH3-F, 22nd Ed 2012 Nitrogen (Ammonia). Phenate Method
EPA 365.3 1999 Phosphorus all forms (Colorimelric, Ascorbic Acid Two Reagent)

EPA 376.2 1998 Sulfide, Colorimetric, Methylene Blue.

EPA 8015 D, Rev. 4, June. 2003 Method 8015C: Nonhalogenated Organics Using GC/FID

Chlorine Test in freshwater and seawater PT Merck, 021 3413689

(")Nitrégeno Amoniacal

Fasfaro Total

(*)Sulfuro

Hidracarburos totales de Petroleo
(*)Cloro Libre Residual

Este informe no podra ser reproducido parcialmente sin autorizacion de Inspectorate Services Per S.A.C.
Los resultados presentados corresponden solo a la muestra indicada
No deben ser utilizados como una certificacion de conformidad con normas de producto o como certificado del sistema de calidad de la entidad que lo produce
<"valor significa no cuantificable debajo del limite de cuantificacion indicado
Aexcepcionde los productos perecibles los tiempos de custodia dependeran del laboratorio que realice el analisis.
- Este tiempo variara desde 7 dias hasta 6 meses como maximo.

Av. Elmer Faucett N° 444 Callao - 'Pert'l | Central: (511) 613-8080 Fax:(511) 628-9016
www.inspectorate.com.pe




1. Amenos que esté especificamente acordado por
escrito, Inspectorate Services Pertr SAC. de ahora
en adelante, llamado LA COMPANIA", realiza
servicios de acuerdo con estos ‘Términos y
Condiciones Generales* y consecuentemente,
todas las ofertas o cotizaciones de servicios,
estaran sujetas a estas Condiciones Generales, asi
como también todos los contratos, acuerdos y
arreglos. Estas Condiciones Generales estan
reguladas por el articulo 1764° y siguiente, det
Codigo Civil dela Republica Peruana.

2. LACOMPANIAes una empresa dedicada a prestar

servicios de inspeccion y analisis tales como:

Servicios basicos como los descrites en la

condicion namero 6.

2.2 Prestacion servicios especiales, aceptados por LA
COMPANIA segun lo indicado en la condicion
numero7.

2.3 Expide reporte y/o certificados segun lo indicado
enla condicion nimero 8.

3. LA COMPANIA actua para la persona o

instituciones de quienes las instrucciones para
ejecutar el servicio han sido recibidas {(de ahora
enadelantellamado EL CONTRATANTE).
Ningun individuo o institucion tiene derecho a
dar instrucciones, particularmente con respecto
al alcance de un servicio dado o al envio de
reportes o certificados. a menos que sea
autorizado por EL CONTRATANTE y aceptado por
LA COMPANIA. Sin embargo, LA COMPANIA sera
considerada como autorizada irrevocablemente
enviara su discrecion, los reportes o certificados a
terceras personas, si sc¢ cncuentra siguiendo
instrucciones de ELCONTRATANTE.

2.

4. LA COMPANIA suministrara sus servicios de
acuerdo con:

4.1 Instrucciones especificas del contratante y
confirmadas por! ACOMPANIA,

4.2 Los términos del formato estandar de orden de
servicios de LA COMPANIA.

43 Las practicas comunes de comercio,
manejo.

4.4L0os métodos que LA COMPARNIA pucda
considerar aoropiados en los campos técnicos,
operacionales y/o financieros.

uso y

5.1 Todas las preguntas y ordenes por parte de EL
CONTRATANTE de servicios deben estar
acompanadas de suficiente informacion,
especificaciones e instrucciones quele permitan
a LA COMPANIA evaluar y/o realizar los servicios
requeridos.

5.2 Documentos que reflejen contratos entre EL
CONTRATANTE y terceras personas, o
documentos de terceras personas, tales como
copias de contratos de venta, notas de crédito,
conocimientos de embarque, etc., son
conSIderados (sison rECIbIdOS por ACOMPARIA)

te como infor , sin extender o
restringir los compromisos aceptados por LA
COMPARNIA.

6. Los servicios estsndares de LA COMPANIA
pueden incluir todos o algunos de los
mencionados a continuacion:

6.1.Inspeccion cualitativao cuantitativa.

6.2.Inspeccion de bienes, plantas, equipos,
empaquetado, tanques, contenedores y medios
detransporte.

6.5.Inspeccion de cargay descarga.

6.4.Muestreo.

6.5.Analisis en el laboratorio u otro tipo de prueba.

6.6.Estudios y auditorias

7. Servicios especiales cuando los mismos exceden
el campo de servicios estandares referidos en la
condicion namero 6, seran realizados por LA
COMPANIA, mediante acuerdos pavtlculares
Los siguientes servicios especiales son ilustrativos
yno excluyentes:

7.1.Garantiascualitativas o cuantitativas

7.2. Calibracion de tanques, calibracion métrica o
mediciones

7.3. Provision de técnicos o algun otro personal.

7.4. Inspecciones pre-embarque bajo regulaciones
gubernamentales de importaciones o aduanas.

7.5. Supervision de proyectos industriales completos,
incluyendo ingenieriay reportes de progreso.

7.6. Servicios de Consultoria.

8.1 Sujeto alas instrucciones de EL CONTRATAMTE y
aceptadas por LA COMPANIA, ésta ultima emitira
reportes y certificados de! servicio realizado los
cuales incluiran opiniones emitidas en el marco
de las limitaciones de las Instrucciones recibidas.
LA COMPANIA. no esta en obligacién de referirse
o reportar acerca de cualquier hecho o
circunstancia fuera de estas instrucciones
especificasrecibidas.

8.2. Los reportes o certificados emitidos a partir de
pruebas o andlisis realizados a “muestras
articulares', contienen las opiniones especificas
de LA COMVIPANIA de dichas muestras, y no
expresan una opinion con respecto al total (lote)
del material de donde éstas fueron obtenidas. Si
se requiere una opinion acerca del material
completo, se deberd coordinar en forma
anticipada cor: LA COMPARIA, la inspeccion y
toma de muestras del total del material.

9. Obligaciones de EL CONTRATANTE:

9.1 Asegurarse que las instrucciones dadas a LA
COMPANIA contengan !a suficiente informacion
y sean suministradas oportunamente, para
dispcner que los servicios requeridos sean
realizados efectivamente.

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

9.2. Procurara todo el acceso necesario alos
representantes de LA COMPANIA, para asi
permitir asegurar que todos los servicios sean
realizados en forma efectiva.

. Suministrar, si es necesario, equipos especiales o
personal para la realizacion de los servicios
requeridos.

9.4 Seasegurara que sean tomadas todas las medidas

necesarias para la seguridad de las condiciones

de trabajo e instalaciones, durante el desarrollo

de los servicios y no se limitara solamente a

atender las sugerencias de |ACOMPARiAen este

respecto, scan o nosolicitadas.

Tomar todas las acciones necesarias para

eliminar o resolver obstrucciones o

interrupciones en la realizacion de los servicios

contratados. B
Informar con anticipacion a LA COMPANIA

acerca de riesgos o peligros conocidos, actuales

o potenciales. relacionados con alguna

instruccion e muestreo o analisis, Incluyendo por

ejemplo, la presencia de riesgo por radiacion,
elementos toxicos, nocivos o explosivos; venenos

o contaminacion ambiental,

9.7Ejercertodossus derechosy liberarse de todas sus

obligaciones con respecto a algin contrato en
particular, independientemente dec si sc han
emitido reportes o no: debido al incumplimiento
deLACOMPARIA, enalgunade sus obligaciones.
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9.6.

o

10. Puede permitir a la COMPARIA delegar a su
discrecion la realizacion del trabajo para el cual
fue contratada, en forma completa o parcial, a
cualquier agente o subcontratista.

11. Todos los técnicos y otro personal
proporcionados por la Compania en el ejercicio
de cualguiera de los servicios siempre y en todo

o seran d agentes o

los I ]
subcontratistas (Como puede ser el caso) de la
Compania como tal, todas esas personas seran
responsables v sujeto a las instrucciones de la
Compaiiia en todo momento. Salvo acuerdo en
contrario de la Compaiia, estas personas no
estaran obligados a seguir todas las
instrucciones del CONTRATANTE.

12 Si los requerimientos de EL CONTRATANTE
exigen el andlisis de muestras por parte de EL
CONTRATANTE o por un tercer laboratorio, LA
COMPANIA emitird los resultados pero sin
responsab|l|dad por la exactitud de los mismos.
Del mismo modo, cuando LA COMPANIA solo
actué como testigo en la realizacion del aralisis
por EL CONTRATANTE o por un tercer
laboratorio, LA COMPARIAdara confirmacion de
que la muestra correcta fue analizada, pero no
tendra ninguna responsabilidad sobre la
exactitud delos resultados.

13 Debido a la posibilidad de estratificacion de
algunas cargas y/o tas limitaciones impuestas a
nosotros por cerradas o restringidas sistemas de
toma de muestras, la Compafia no puede
garantizar que estas muestras son
representativas de la carga a bordo o los
resultados de las pruebas obtenidos e informo
sobre nuestros certificados de calidad son
representativas dedicha carga.

14.

14.1 LA COMPANIA tomara el debido cuidado y
buena practicaen la realizacion de sus setvicios y
aceptara responsabilidad sdlo cuando tales
cuidados y practicas no hayan sido ejecutados y
sepruebe algun, tipo de negligencia por partede
L ACOMPANIA. .

14.2 L2 responsabilidad de LA COMPANIA respecto a
quejas por pérdidas. dafos o gastos de cualquier
naturaleza, ocurridas en cualquier momento,
debido a cualquier infraccion al contrato o
alguna falla en el cuidado y buena practica por
parte de LA COMPANIA, no debera en ninguna
circunstancia exceder 10(d|ez) veces la tarifa o
cantidad pagable con respecto al servicio
especifico requerido, el cual a suvez esta bajo
un contrato en particularcon LA COMPANIA, que
da lugar a las reclamaciones en cuestion. Sin
embargo, LA COMPANIA no tendra
responsabilidad con respecto a cualquier
reclamo por pérdida indirecta o consecuente.
incluyendo pérdidas de ganancias y/o negocios
futuros y/o produccion y/o cancelacion de
contratos en los cuales oparticipa EL
CONTRATANTE. En cl caso que la tarifa o
cantidad a pagar por seivicio, se refiera a un
grupo de servicios y el reclamo se sucede con
respecto a uno de dichos servicios la tarifa
debera ser indicada, para el propdsito de este
numeral, mediante referencia al tiempo total
involucrado en el desarrollo de cada servicio. _

14.3 El limite de responsabilidad de LA COMPARNIA
bajo los términos de la condicion nimero 14.2,
puede ser aumentado por solicitud recibida con
anterioridad a la ejecucion de un servicio o como
acuerdo por el pago de una tarifa mas alta,
equivalente a una fraccion adecuada del
incremento de lacompensacion..

14.4 Todas las garantias, condiciones y otros términos
implicitos por la ley o de derecho comun son, en
la maxima medida permitida por ialey, excluidas
de las presentes Condiciones Generales.

14.5Nada de lo dispuesto en estas Condiciones
Generales, limite o excluya la responsabilidad de
la Empresa:

14.5.1en caso de muerte o lesiones personales
resultantes de negligencia, o

14.5.2 de cualquier dario o responsabilidadincurrida
por el principal como resultado de fraude o
tergiversacionfraudulenta porla Compania, o

14.5.3 de cualquier responsabilidad gue no puede ser
restringida o excluida por la ley.

14.5.4Esta condicion 14 establece la totalidad de la

responsabilidad financiera de la Compandia
(incluyendo cualquier responsabilidad por los
actos u omisiones de sus empleados, agentes y
sub-contratistas) a la principal con respecto a
cualquier incumplimiento de estas Condiciories
Generales, cualquier uso que se haga por el
director de los servicios y toda representacion,
declaracion o acto delictivo u omision
{(incluyendo negligencia) que surjan en relacion
conestasCondiciones Generales.

15. EL CONTRATANTE podrd garantizar que
protegera o indemnizara a LA COMPANIA y sus
representantes, empleados, agentes o sub
contratistas, frente a todoslos reclamos hechos
por terceros, respecto a pérdidas, costos por
danos dé cualquier naturaleza debido areclamos
o cualquier otra circunstancia refacionada con el
desarrollo, intension de desarrollar o no
desarrollo, de cualquier servicio, que exceda lo
estipulado, segunlacondicionnamero 14.

16. Cada empleada. agente o subcontratista de LA
COMPANIA, podra tener el beneficio de las
limitaciones de compensacion o indemnizacion
contenidos en estas Condiciones Generalesy en
consecuencia en los que a tales limitaciones
respecta, cualquier contrato asumido por LA
COMPANIA es asumido no solo en su propio
beneficio, sino también como agente y garante
delas personas aqui mencionadas.

17. En el evento que surja cualquier problema o
costo imprevisto durante la ejecucion de algin
servicio contratado, LA COMPANIA podra ser
autorizada para realizar cobros adicionales para
cubrir los costos para cubrir tiempo de trabajo
adicional y gastos en los que necesariamente se
incurre paracumplirconel Servicio.

18 18.1 EL CONTRATANTE pagara puntualmente en
un plazo no mayor de 30 (treinta) dias después
de la fecha de emision de la factura o dentro de
cualquierotro plazo que halla sido acordado por
escrito con LACOMPANIA, todos los respectivos
cargos hechos por LA COMPANIA. El no
cumplimiento del plazo acarreara el pago de
intereses a razon de 15% anual a partir de la
fecha de emision de la factura hasta la fechade
pago mas los gastos e impuestos producto de la
demanda.

18.2Todos los precios y las tasas debidas en virtud de
las presentes Condiciones Generales, a menos
que la compaiifa confirma por escrito, ser
exclusiva de ningun valor anadido o impuesto
sobre las ventas que se cobrara en adicion a la
tasavigente que corresponda.

18.3EL CONTRATANTE no estd autorizado para
retener o diferir el pago de cualquier suma que se
le adeude a LA COMPANIA, aduciendo alguna
disputa o reclamos que pueda alegar en contra
de LACOMPARIA.

18.4En el caso de cualquier suspension de los
compromisos de pago con acreedores, quiebra,
tiquidez, embargo o cesacion deactividades por
parte de EL. CONTRATANTE, LA COMPANIA podra
ser auton'zada automaticamente para suspender
el desarrollo de sus servicios y sin
responsabilidad alguna.

19 En el caso que LA COMPARIA sea prevenida, por
alguna causa fuera de su control de efectuar o
completar alglin servicio acordado, EL
CONTRATANTE pagara al ACOMPANIA:

19.1Costos realizados o aun por hacer con el objeto
de poder detener los trabajos.

19.2 Una porcion de la tarifa acordada equivalente a
la proporcién del servicio efectivamente
realizado, quedando LA COMPARNIA dispensada
de toda responsabilidad en absoluto, por la
parcial ototal no ejecucion del servicio.

20 LA COMPANIA podra ser dispensada de toda
responsabilidad con EL CONTRATANTE, por
reclamos de pérdicas o costos por dafios dentro
delos seis meses subsiguientes a la ejecucion por
parte de LA COMPANIA de los servicios quedan
lugar al reclamo, a menos que se entable una
demanda o en caso se aleguela no ejecucion de
algun servicio, si no es durante los scis meses
subsiguientes a fecha en que e! servicio debio
haber sido ejecutado.

21. Sin perjuicio de cualesquiera otros derechos o
recursos que puede tener, la Compaiia puede
terminar cualquier o todos los contratos para la
prestacion de servicios de conformidad con estas
Condiciones Generales, sin que la principal
responsabilidad de dar aviso de inmediato a la
principal si:

21.1 Principal comete un incumplimiento sustancial
de cualquiera de los términos de estas
Condiciones Generales y (si esa violacion es
remediable) no remedia dicho incumplimicnto
dentro de los 30 dias de la principal que se
notificara por escrilo de laviolacion, o

21.2se hace un pedido o se aprueba ura resolucion
para la liquidacion de la principal, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente para hacer una
disolucion delaprincipal

21.3 se hace una orden, o los documentos que se
presentan en un tribunal de jurisdiccion
:ompetente para el nombramiento de un

istrador para administrar los negocios, las
empresasyla propiedad dela principal, o
2dministrador para administrar los negocios, las
empresasylapropiedad dela principal, o

21.4se nombra unreceptor de cualquiera delos
principales activos o empresa, o dc
circunstancias que autoricen un tricunal de
jurisdiccion competente o un acreedor de

nombrar aunsindico o administradordela
principal, o

21.5 principal hace cualquier acuerdo o convenio con
sus acreedores, o hace una solicitud a un tribunzl
dejurisdiccion competente para la proteccion de

.susacreedores enformaalguna,o

21.6 Principal cesa, o amenaza con cesar. al comercio,

o

21.7 de la principal toma o sufre cualquier otra
similar o analogo de accion en cualquier
jurisdiccion, en consecuencia. dela deuda.

22.En caso de cese de cualquier o todos los contratos
para la prestacion de servicios por cualquier
razon:

22.1 El Director de pagar inmediatamente a la
Compaiia todos los pendientes de la empresa
las facturas impagadas e intereses y, en e caso de
los servicios prestados, pero para los que no se
ha presentado la factura, la empresa podra
presentar una factura, en la que se pagaran
inmediatamente después de la recepcion,

22.2 los derechos adquiridos de las partes en cuanto
alarescision no severa afectacdia

23 LA COMPANIAno esun asegurador ni un garantey
estd liberada de responsabilidad con respecto a
esas atribuciones. EL CONTRATANTE que
requiera garantias contra pérdidas o dafos,
debera obtenerel sequro apropiado.

24 Ninguna alteracion, enmienda o renuncia a
cualquiera de estas Condiciones Generales,
tendrd algin efecto a menos que sean hechas
por escrito y firmadas por un representante
autorizado de LA COMPANIA.

25.

25.1 Si cualquieradelasdisposiciones (o parte de una
disposicion) de las presentes Condiciones
Generales se encuentra por cualquier t-ibunal u
organo administrativo de la jurisdiccion
competente para ser invédlida, ilegal o
inaplicable, las demas disposiciones seguiran en
vigor

25.2 Si cualquier invalida, inaplicable o ilegal
disposicion seriavalida y ejecutable o juridica, si
alguna parte de ella se han suprimido, esta
disposicion se aplicara a cualquier modificacion
esnecesariapara que seavalidayexigibley legal.

26. Cada una de las partes reconoce y acepta que, en
la celebracion de cualquier contrato de
prestacionde servicios de conformidad con estas
Condiciones Generales no cuenta con ninguna
empresa, promesa, garantia, declaracion,
representacion, garantia o entendimiento {ya
seapor escrito o no) de cualquier persona(ya sea
parte en estas condiciones o no) relacionados
con el objeto de estas Condiciones Generales,
con excepcion de lo expresamente establecido
en el o mencionadas en las presentes
Condiciones Generales.

27.Todos los contratos para la prestacion deservicios
entrd en conformidad con las presentes
Condiciones Generales se realizan para el
beneficiodelaSociedad y la anicay principal (en
su caso) de sus sucesores y cesionarios
autonzados y que no estan destinados a
beneficiar, o ser exigible por cualquier otra
persona.

28. Avisos dados bajo las presentes Condiciones
Generales se realizaran por escrito, enviado a la
atencion de la persona, y que dicha direccion o
numero de fax de la parte podré notificar a la
otra parte de vez en cuando y se entregaran
personalmente, o enviarse por correo enviado
por pre-pago, de primera clase de correo o
correo certificado. Unaviso sc considerara quese
han recibido, en caso de entrega personal, en el
momento delaentrega, en el caso de pre-pago o
post de primera clase correo certificado, 48
horas a partir de la fecha de envio y, si se
considera la recepcion en virtud de la presente
Condicion 28 se no en el horario comercial {es
decir, 9.00 a 5.30 pm de lunes a vierres en un dia
que es un dia habil), alas 9.00 horas en el primer
dia habil tras la entrega. Para probar el servicio,
es suficiente para demostrar que la notificacion
fuedebidamentey se publicara.

29.

29.1 Cualquier controversia o demanda que surja de
0 en conexion con estas Condiciones Generaies o
de sus materias, se regirdn e interpretaran de
conformidad conlas leyes del Estado Peruano.

29.2 Las partes irrevocablemente de acuerdo en que
los tribunales dei Estado Peruano no tendrd
competencia exclusiva para resolver cualquier
controversia o reclamaclon que SU”B dE o en
conexion con estas Condiciones Generales o de
sumateria




LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL
ORGANISMO PERUANO DE ACREDITACION INDECOPI-SNA
CON REGISTRO No LE-031
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INFORME DE ENSAYO CON VALOR OFICIAL No. 95868L/13-MA-MB
000002
Métodos: i
Demanda Bioguimica de Ox:geno EPA405.1 1999 Biochemical Oxygen Demand. S Dyas. 20°C
Aceites y Grasas ZPA 1664 Rev A 1999 Method 1664, Revision A: N-Hexane Zxlraclatle Material (HEM; Oiland Grease) and Silica Gel Treated N-Hexane Extraclable Material (SGT-HEM: Non-
palar Material) by Extraction and Gravimetry
¢
Hg (Tot) EPA 245.1 1999 Determination of Mercury in waler by Cold Vapor AA Speclrometry.
Coliformes Fecales SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 9221 E. 22nd Ed. 2012. Multiple-Tube Fennentation Technique for Members of the Colifarm Group. Fecal Coliform Procedure. 4.
Thermotolerant Coliform Test (EC Medium).
Coliformes Totales SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 9221 B.' 22nd £d. (Exzepl item 1. Samples). 2012. Multiple-Tube F jon T ique form ofthe Coliform Group. Standard
Total Coliforrn Femiealalion Technique.
Cloruros £PA 325.3 1999 Chlorr'de (Titrimetric, Mercuric Nitrate)
Demanda Quimica de Oxigero EPA 410.2 1999 Chemical Oxygen Demand, Tritrimetric Low-Level

METALESTOTALES Y DISUELTOS EN £PA 200.8, Revision 5.4 1999 Determination of trace elemer:ts in waters ard wastes by inductively coupled plasma mass spectrometry
AGUA POR ICP MS: Al Sb, As, Ba, Be, Cd,

Cr,Co.Cu, Pb, Mn, Hg, Mo, Ni, Se, Ag, 71,

Th, U, V, Zn. METALES TOTALES Y

DISUELTOS VALIDADOCS: 8, P, S, Li, Bi,

Na, Ca, Ti, Sn, Ce, Mg, Fe, K.

(*)METALES TOTALES Y DISUELTOS EN EPA 200.8, Revision 5.4 1999 Deter
AGUA POR ICP MS: Si.

of trace el in waters and wastes by inductively coupled plasma mass spectrometry

L.as muestras ingresaron al Laboralorio en coolor, con refrigerante y preservadas,

Los valores de metales corresponden al andlisis de metales lotales.

El Informe de Control de Calidad les seré proporcionado a su solicitud.

Nota: Para una adecuada comparacion e Interpretacion de los resultados analiticos se req:.;-iere que las muesltras cumplan con los requetiméenlos de . i iény

enlasnormas
() Los métodos indicados no han sido acreditados por INDECOPI-SNA
{2} Elresultado del método de ensayo indicado se encuenlrafuera del alcance de }a acrediltacion olorgada por INDECOPI-SNA debido a que la muestra no es idénea paramatrizindicada.
Callao, 04 de Octubre del 2013

Inspectorate Seivices Peru S.A.C. Inspectorate Services Peru S.A.C.
A Bureau Veritas Group Company A Bureau Veyitas Group Company

. ; "

ING. YANI MORALES H. BLGA. TERESA ZACARIAS CARO
C.IP,155922 C.B.P.1183
JEFE DE LABORATORIO MEDIO AMBIENTE JEFE DE LABORATORIO MICROBIOLOGIA

t
Este informe no podra ser reproducido parcialments sin autorizacion de Inspectorate Services Perd S.A.C.
Los resultados presentados corresponden solo a la muestra indicada
No deben ser utilizados como una certificacion de conformidad con normas de producto o como certificado del sistema de calidad de la entidad que o produce
<"valor” significa no cuantificable debajo dei limite de cuantificacion indicado
A excepcion de los productos perecibles los tiempos de custodia dependeran del laboratorio que realice el analisis.
- Este tiempo variari desde 7 dias hasta 6 meses como maximo.

Av. Elmer Faucett N° 444 Callao - Perd / Central: (511) 613-8080 Fax : (511) 628-9016
www.inspectorate.com.pe




1. A menos que esté especificamente acordado por
escrito, Inspectorata Services Perd SAC. de ahora
en adelante, llamado ‘IA COMPANIA", realiza
servicios de acuerdo con estos ‘Términos y
Condiciones Generales® y consecuentemente,
todas las ofertas o cotizaciones de servicios,
estaran sujetas a estas Condiciones Generales, asi
como también todos los contratos, acuerdos y
arreglos. Estas Condiciones Generales estan
reguladas por el articulo 17647 y siguiente, del
Codigo Civil dela Reptiblica Peruana.

2. LACOMPARIAes una empresa dedicada a presiar
servicios de inspeccion y analisis tales como:

2.1 Servicios basicos como los descrites en la
condicién nimero 6.

2.2 Prestacion servicios especiales, aceptados por LA
COMPANIA segiin lo indicado en la condicion
numero7.

2.3 Expide reporte y/o certificados segun lo indicado
enla condicion nimero 8.

3. LA COMPANIA actua para la persona o

instituciones de quienes las instrucciones para
ejecutar el servicio han sido recibidas (de ahora
en adelantellamado EL CONTRATANTE).
Ningin individuo o institucion tiene derecho a
dar instrucciones, particularmente con respecto
al alcance de un servicio cado o al envio de
reportes o certificados, a menos que sea
autorizado por EL CONTRATANTE y aceptado por
LA COMPANIA. Sin embargo, A COMPARIA sera
considerada como autorizada irrevocablemente
enviarasu discrecion, losreportes o certificados a
terceras personas, si se encuentra siguiendo
instrucciones deEL CONTRATANTE.

4. |JA COMPANIA suministrard sus servicios de
acuerdo con:

4.1 Instrucciones especificas _del contratante y
confirmadas por | ACOMPARIA.

4.2 Los términos del formato estandar de orden de
servicios de LACOMPANIA.

4.3 Las practicas comunes de comercio, uso Yy
manejo. .

4.4 Los métodos que LA COMPANIA pueda
considerar apropiados en los campos técnicos,
operacionales y/o finandieros.

S

5.1 Todas las preguntas y ordenes por parte de EL
CONTRATANTE de servicios deben estar
acompanadas de suficiente informacion,
especificaciones e instrucciones que le permitan
a LA COMPANIA avaluar y/o realizar los servicios
regueridos.

5.2 Documentos que reflejen contratos entre EL
CONTRATANTE y terceras personas, o
documentos de terceras personas, tales como
copias de contratos de venta, notas de crédito,
conocimientos de embarque, etc., son
considerados (sison recibidos porLACOMPAMA]
solamente como informativos, sin extender o
restringir los compromisos aceptados por LA
COMPARIA,

6. Los servicios estandares de LA COMPARNIA
pueden incluir todos o algunos de los
mencionados acontinuacion:

6.1.Inspeccion cualitativa o cuantitativa,

6.2.Inspeccion de bienes, plantas, equipos,
empaquetado, tanques, contenedores y medios
detransporte.

6.3.Inspeccion decargay descarga.

6.4.Muestreo.

6.5.Analisis en el laboratorio u otro tipo de prueba.

6.6.Estudios y auditorias

7. Servicios especiales cuando los mismos exceden
el campo de servicios estandares referidos en la
condicién nimero 6. serar. realizados por LA
COMPARNIA, mediante acuerdos particulares.
Lossiguientes servicios especiales son ilustrativos
yno excluyentes:

7.1.Garantias cualitativas o cuantitativas

7.2. Calibracién de tanques, calibracion métrica o
mediciones

7.3. Provision de técnicos o algin otro personal.

7.4. Inspecciones prc-embarque bajo regulaciones
gubernamentales de importaciones o aduanas.

7.5. Supervision de proyectos industriales completos,

incluyendo ingenieria y reportes de progreso.
7.6.Servicios de Consultoria.

8.

8.1 Sujeto a las instrucciones de EL CONTRATANTE y
aceptadas por LACOMPANIA, ésta Gltima emitira
reportes y certificados del servicio realizado los
cuales incluirdn opiniones emitidas en ef marco
de las limitaciones de las Instrucciones recibidas.
1ACOMPANIA. no esta en obligacion de referirse
o reportar acerca de cualquier hecho o
circunstancia fucra de estas instrucciones
especificas recibidas.

8.2. Los reportes o certificados emitidos a partir de
prucbas o andlisis realizados a "muestras
articulares*, contienen las opiniones especificas
de LA COMPANIA de dichas muestras, y no
expresan una opinion con respecto af total (lote)
del material de donde éstas fucron obtenidas. Si
se requiere una opinion acerca del material
corapleto, se deberd coordinar en forma
anticipada con LA COMPANIA, 1a inspeccion y
toma de muestras del total del material.

9. Obligaciones de EL CONTRATANTE:

9.1 Aseqgurarse que las instrucciones dadas a LA
COMPARIA contengan la suficiente informacion
y sean suministradas oportunamente, para
disponer que los servicios requeridos sean
realizados efectivamente.

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

9.2. Procurara todo elacceso necesario alos
representantes de LA COMPANIA, para asi
permitir asegurar que todos los servicios sean
realizados en forma efectiva.

9.3. Suministrar, si es necesario, equipos especiales o
personal para la realizacion de los servicios
requeridos.

9.4 Se asegurara que sean tomadas todas las medidas

necesarias para la seguridad de las condiciones

de trabajo e instalaciones, durante el desarrollo

de los servicios y no se limitard solamente a

atender las sugerencias de LACOMPARiA en este

respecto, sean o no solicitadas.

Tomar todas las acciones necasarias para

eliminar o resolver obstrucciones o

interrupciones en la realizacion de los servicios

contratados. o

Informar con anticipacion a LA COMPARMIA
acerca de riesgos o peligros conocidos, actuales

o potenciales, relacionados con alguna

instruccion e muestreo o analisis, Incluyendo por

ejemplo, la presencia de riesgo por radiacion,
elementos toxicos. nocivos o explosivos; venenos

0 contaminacién ambiental.

9.7 Ejercertodos sus derechos y liberarse de todas sus
obligaciones con respecto a algun contrato en
particular, independientemente de si se han
emitido reportes o no; debido al incumplimiento
de LACOMPANIA, en alguna de sus obligaciones.

9.

wn

9.

o

10. Pucde permitir a la COMPARNIA delegar a su
discrecion la realizacion del trabajo para el cual
fue contratada, en forma completa o parcial, a
cualquier agente o subcontratista.

11. Todos los técnicos y otro personal
proporcionados por la Compania en el ejercicio
de cualquiera de los servicios siempre y en todo

o seran los lead agentes o
subcontratistas (Como puede ser el caso) de la
Compariia como tal, todas esas personas seran
responsables y sujeto a las instrucciones de la
Compaiiia en todo momento, Salvo acuerdo en
contrario de la Compaiia, cstas personas no
estaran obligados a seguir todas las
instrucciones del CONTRATANTE.

12 Si los requ ientos de EL CONTRATANTE
exigen el andlisis de muastras por parte de EL
CONTRATANTE o por un tercer laboratorio, LA
COMPARNIA emitira los resultados pero sin
responsabilidad por la exactitud de los mismos.
Del mismo modo, cuando LA COMPANIA solo
actué como testigo en la realizacion del analisis
por EL CONTRATANTE o por un tercer
laboratorio, | A COMPARIA dara confirmacion de
que la muestra correcta fue analizada, pero no
tendrd ninguna responsabilidad sobre la
exactitud delosresultados.

13 Debido a la posibilidad de estratificacion de
algunascargas y/o las limitaciones impuestas a
nosotros por cerradas o restringidas sistemas de
toma de muestras, la Compania no puede
garantizar que estas muestras son
representativas de la carga a bordo o los
resultados de las prucbas obtenidos e informé
sobre nuestros certificados de calidad son
representativas de dicha carga.

14.

14.1 LA COMPARIA tomara el debido cuidado y
buena practica en la realizacion de sus servicios y
aceptara responsabilidad solo cuando tales
cuidados y practicas no hayan sido ejecutados y
se pruebe alguin, tipo de negligencia por parte de
LA COMPANIA. ) T

14.2 La responsabilidad de LA COMPANIArespecto a
quejas por pérdidas. dafos o gastos da cualquier
naturaleza, ocurriflas en cualquier momento,
debido a cualquicr infraccion al contrato o
alguna falla en el cuidado y buena practica por
parte de LA COMPANIA, no debera en ninguna
circunstancia exceder 10(diez) veces la tarifa o
cantidad pagable con respecto al servicio
especifico requerido, el cual a su vez esta bajo
un contrato en particularcon LACOMPANIA, que
da lugar a las reclamaciones en cuestion. Sin
embargo, LA COMPANIA no tendra
responsabilidad con respecto a cualquier
reclamo por pérdida indirecta o consecuente,
incluyendo pérdidas de ganancias y/o negocios
futuros y/o produccion y/o cancelacion de
contratos en los cuales participa EL
CONTRATANTE. En el caso que la tarifa o
cantidad a pagar por servicio, se refiera a un
grupo de servicios y el reclamo se sucede con
respecto a uno de dichos servicios la tarifa
debera ser indicada, para el proposito de este
numeral, mediante referencia al tiempo total
involucrado en el desarrollo de cada servicio.

14.3 El limite de responsabifidad de LA COMPANIA
bajo los términos dc la condicion nimero 14.2,
puede ser aumentado por solicitud recibida con
anterioridad a la ejecucion de un servicio o como
acuerdo por el pago de una tarifa mas alta,
equivalente a una fraccion adecuada del
incremento delacompensacion..

14.4 Todas las garantias, condiciones y otros términos
implicitos por la ley o de derecho camun son, en
la maxima medida permitida por latey, excluidas
de las presentes Condiciones Generales.

14.5Nada de lo dispuesto en cstas Condiciones
Generales, limite o excluya la responsabilidad de
la Empresa:

14.5.1en caso de muerte o lesiones personales
resultantes de negligencia, o

14.5.2 de cualquier dafio oresponsabilidad incurrida
por el principal como resultado de fraude o
tergiversacionfraudulenta porla Compania, o

14.5.3 de cualquierresponsabilidad que no puede ser
restringida o excluidaporlaley.

14.5.4 Estacondicion 14 establece la totalidad dela
responsabilidgad financiera de la Compaiiia
(lnr.luyendo cua|qu|er responsabllldad por los
actosu e sus
sub-contratistas) a la principal con respecto &
cualquier incumplimiento de estas Condiciones
Generales, cualquier uso que se haga por el
director de los servicios y toda representacion,
declaracion o acto delictivo u omision
(incluyendo negligencia) que surjan en relacion
con estas Condicior:es Generales.

15. EL CONTRATANTE podrd garantizar que
protegera o indemnizara a LA COMPANIA y sus
representantes, empleados. agentes o sub
contratistas, frente a todos los reclamos hechos
por terceros, respecto a oérdidas, costos por
daios dé cualquier naturaieza debido areclamos
o cualauier otra circunstancia relacionada con el
desarrollo, intension de desarrollar o no
desarrollo, de cualquier servicio, que exceda lo
estipulado, segtinla condicién nimero 14.

16. Cada empleada, agente o subcontratista de LA
COMPANfA podra tener el beneficio de las
fimitaciones de compensacion o indemnizacion
contenidos en estas Condiciones Generalesy en
consecuencia en los que a tales limitaciones
respecta, cualquier contrato asumido por LA
COMPANIA es asumido no solo en su propio
beneficio, sino también como agente y garante
de las personas aqui mencionadas.

17. En el evento que surja cualquier problema o
costo imprevisto durante la ejecucion de algin
setvicio contratado. LA COMPANIA podra ser
autorizada para realizar cobros adicionales para
cubrir los costos para cubrir tiempo de trabajo
adicional y gastos en los que necesariamente se
incurre para cumplir con el Servicio.

18 18.1 ELCONTRATANTE pagara puntualmente en
un plazo no mayor de 30 (treinta) dfas después
de la fecha de emision de la factura o dentro de
cualquier otro plazo que halla sido acordado por
escrito con LA COMPANIA, todos los respectivos
cargos hechos por LA COMPANIA. El no
cumplimiento del plazo acarreara el pago de
intereses a razon de 15% anual a partir de la
fecha de emision de la factura hasta la fecha de
pago mas los gastos e impuestos producto de la
demanda.

18.2Todos los preciosy las tasas debidas envirtud de
las presentes Condiciones Generales, a menos
que la compaiiia confirma por escrito, ser
exclusiva de ningtn valor anadido o impuesto
sobre las ventas que se cobrara en adicion a la
tasa vigente que corresponda.

18.3EL CONTRATANTE no estd autorizado para
retenerodiferirel pago de cualquier sumaquese
le adeude a LA COMPANIA, aduciendo alguna
disputa o reclamos que puedaalegar en contra
del ACOMPARIA.

18.4En el caso de cualquier suspension de los
compromisos de pago con acreedores, quiebra,
liquidez, embargo o cesacion de actividades por
partede EL CONTRATANTE, LA COMPARIA podra
ser autorizada automaticamente para suspender
el desarrollo de sus servicios y sin
responsabilidad alguna.

19 En el caso que LA COMPANIA sea prevenida, por
alguna causa fuera de su control de efectuar o
completar algin servicio acordado, EL
CONTRATANTE pagara al ACOMPANIA;

19.1Costos realizados o atn por hacer con el objeto
de poder detener los trabajos.

19.2 Una porcion de la tarifa acordada equivalente a
ia proporcién del servicio efectlvameme
realizado, quedando LA COMPANIA dispensada
de toda responsabilidad en absoluto, por la
parcialo total no ejecucion del servicio.

20 LA COMPANIA pcdra ser dispensada de toda
responsabilidad con EL CONTRATANTE, por
reclamos de pérdidas o costos pordaios dentro
delos seis meses subsiguientes a la ejecucion por
parte de LA COMPANIA de los servicios quedan
lugar al reclamo, a menos que se ¢ntable una
demanda o en caso se alegue la no ejecucion de
algin servicio, si no es durante los seis meses
subsiguientes a fecha en que el servicio debio
haber sido ejecutado.

21. Sin perjuicio de cualesquiera otros derechos o
recursos que puede tener, la Companfa puede
terminar cualquier o todos los contratos para la
prestacion de servicios de conformidad con estas
Condiciones Generales, sin que la principal
responsabilidad de dar aviso de inmediato a la
principal si:

21.1 Principal comete un incumplimiento sustancial
de cualquiera de los términos de estas
Condiciones Generales y (si esa vioiacion es
remediable) no remedia dicho incumplimiento
dentro de los 30 dias de la principal que se
nolificara porescritodelaviolacion, o

21.2se hace un pedido o se aprueba una resolucion
para la liquidacion de la principal, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente para hacer una
disoluciondela principal

21.3 se hace una orden, o los documentos que se
presentan en un tribunal de jurisdiccion
competente, para el nombramiento de un
administrador para administrar los negocios, las
empresasy lapropiedad dela principal, o
administrador para administrar los negocios, las
empresasy la propiedad dela principal, o

21.4senombra unreceptordecualquieradelos
principales activos o cmpresa, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente o un acreedor de

nombraraunsindico o administradordela
principat, o
21.5 principal hace cualquier acuerdo o convenio con
sus acreedores, o hace una solicitud a un tribunal
de jurisdiccion competente parala proteccion de
.susacreedores en formaalguna, o
21.6 Principal cesa, 0 amenaza con cesar. al comercio,

o
21.7 de la principal toma o sufre cualquier otra

similar o andlogo de accion en cualguier
jurisdiccion, enconsecuencia.de ladeuda.

22.Encasodecesede cualquier o todos los contratos
para la prestacion de servicios por cualquier
razon:

22.1 El Director de pagar inmediatamente a la
Compafiia todos los pendientes de la empresa
lasfacturasimpagadas einteresesy, en elcaso de
los servicios prestados, pero para los que no se
ha presentado la factura, la empresa podra
presentar una factura, en la que se pagaran
inmediatamente despuésde la recepcion,

22.2 los derechos adquiridos de las partes en cuanto
alarescision no se vera afectada

23LACOMPANIAnoesun aseguradorniun garantey
esta liberada de responsabilidad con respecto a
esas atribuciones. EL CONTRATANTE que
requiera garantfas contra pérdidas o darios,
debera obtener el seguro apropiado.

24 Ninguna alteracion, enmienda o renuncia a
cualquiera de estas Condiciones Generales,
tendra algin efecto a menos gue sean hechas
por escrito y firmadas por un representante
autorizadode LACOMPANIA.

25.

25.1 Sicualquiera de las disposiciones (o parte de una
disposicion) de las presentes Condiciones
Generales se encuentra por cualquier tribunal u
organo administrativo de la jurisdiccion
competente para ser invilida, ilegal o
inaplicable, las demas disposiciones seguiran en
vigor

25.2 Si cualquier invalida, inaplicable o ilegal
disposicion seria valida y ejecutable o juridica, si
alguna parte de clla se han suprimido, esta
disposicion se aplicara a cualquier modificacion
esnecesaria para que seavalida yexigibley legal.

26. Cada una de las partesreconocey acepta que, en
la celebracion de cualquicr contrato de
prestaciondeservicios de conformidad con estas
Condiciones Generales no cuenta con ninguna
empresa, promesa, garantia, declaracion,
representacion, garantia o entendimicnto (ya
sca por escrito o no) de cualquier persona (ya sea
parte en estas condiciones o no) relacionados
con el objeto de estas Condiciones Generales,
con excepcion de lo expresamente establecido
en el o mencionadas en las presentes
Condiciones Generales.

27.7odos los contratos parala prestacion deservicios
entro en conformidad con las presentes
Condiciones Generales se realizan para el
beneficio dela Sociedady la tinicayprincipal (en
su caso) de sus sucesores y cesionarios
autorizados y que no estan destinados a
beneficiar, o ser exigible por cualquier otra
persona.

28. Avisos dados bajo las presentes Condiciones
Generales se realizaran por escrito, enviado a la
atencion de la persona, y que dicha direccion o
namero de fax de la parte podra notificar a la
otra parte de vez en cuando y se entregaran
personalmente, o enviarse por correo enviado
por pre-pago, de primera clase de correo o
correo certificado. Un aviso se consideraraquese
han recibido, en caso deentrega personal, en el
momentodela entrega, enel caso de pre-pago o
post de primera clase correo certificado, 48
horas a partir de la fecha de envio y, si se
considera la recepcion en virtuc! de la presente
Condicion 28 se no en el horario comercial (es
decir, 9.00 a 5.30 pm de [unes a viernas en un dfa
que esun diahabil), a las 9.00 horas en el primer
dia habil tras la entrega. Para protar el servicio,
es suficiente para demostrar que la notificacion
fue debidamente y se publicara.

29.

29.1 Cualquier controversia o demanda que surja de
0 en conexion con estas Condiciones Generales o
de sus materias, se regiran e interpretaran de
conformidad cor: las leyes del Estado Peruano.

29.2 Las partesirrevocablemente de acuerdo en que
los tribunales del Estado Peruano no tendra
competencia exclusiva para resolver cualquier
controversia o reclamacion que surja de o en
conexion con estas Condiciones Generales o do
sumateria




