“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
"ARo de la Promocion de la Industria Responsable y del Compromiso Climatico”

INFORME N° (%371 -2014-OEFA/DE-SDCA

ARA : FRANCISCO GARCIiA ARAGON
‘ Coordinador de Calidad Ambiental de Agua y Suelo (e)

ASUNTO . Informe de monitoreo ambiental de la calidad de agua residual industrial y
suelo en Consorcio Terminales — Chimbote de la empresa GMP—OiIt'anking,
ubicada en el distrito de Chimbote, provincia de Santa, regiéon Ancash,
realizado el 08 de octubre de 2013.

REFERENCIA : Memorandum N° 2762-2013-OEFA/DS
Registro N° 2013-101-014434

FECHA . Sanlsidro, 17 FEB. 2014

Es grato dirigirme a usted, para presentarle los resultados del monitoreo de la calidad ambiental de
agua residual industrial y suelo en Consorcio Terminales — Chimbote de la empresa GMP-
Oiltanking, ubicado en el distrito de Chimbote, provincia del Santa, departamento de Ancash, en el
marco de la supervision ambiental regular a unidades de hidrocarburos, realizado el 8 de octubre de
2013.

1. ANTECEDENTES

Mediante Memorandum N° 2762-2013-OEFA/DS, la Direccion Supervision solicitd el apoyo para
el monitoreo de la calidad ambiental de agua residual industrial y suelo en el Consorcio
Terminales-Chimbote de la empresa GMP - Qiltanking.

2. MARCO NORMATIVO

e Ley N° 29325 — Ley del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental, que

otorga al OEFA, funciones de supervision y fiscalizacion ambiental.

Ley N° 28245, Ley Marco del Sistema Nacional de Gestidon Ambiental.

Ley N° 28611, Ley General del Ambiente.

D.S. N° 012-2009-MINAM. Politica Nacional del Ambiente.

D.S N° 001-2010-MINAM, Aprueban inicio del proceso de transferencia de funciones de

supervision, fiscalizacion y sancion en materia ambiental del OSINERGMIN al OEFA.

D.S. N° 002-2013-MINAM, Estandares de Calidad Ambiental para Suelos.

e D.S. N° 037-2008-PCM, Establecen Limites Maximos Permisibles de Efluentes Liquidos
para el Subsector Hidrocarburos.

OBJETIVO

Monitorear la calidad ambiental de agua residual industrial y suelo en el Consorcio Terminales —
Chimbote de la empresa GMP-Qiltanking, ubicada en el distrito de Chimbote, provincia de Santa,
departamento de Ancash.

GENERALIDADES

Para el monitoreo de la calidad ambiental del suelo, el equipo técnico del Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA), estuvo conformado por el Bach. Heber Ocas
Rumay de la Direccion de Evaluacion y el Ing. Ernesto Ayala Huaman de la Direccion de

Supervision.

Pagina 1

Calle Manuel Gonzales Olaechea N° 247
www.oefa.gob.pe | San Isidro- Lima, Perd.
Teléf.: (511) 717-6084



SoRICA D s T

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd"

"Afo de la Promocion de la Industria Responsable y del Compromiso Climatico”

ansteno
PERU del Amblente

7 Cabe sefalar, que en coordinacion con el profesional de la Direccion de Supervision, se obvio la
o oma de muestras para los parametros fenoles y mercurlo |n|C|aImente solicitados, bajo el criterio

5.1. Agua residual industrial

En la Tabla N° 1 se detalla, el codigo, las coordenadas y la descripcion del punto de monitoreo
de agua residual industrial’.

Tabla N°1. Ubicacion del punto monitoreo de agua residual industrial

Punto Coordenadas WGS UTM 84 Descripcién
Norte Este Hora
Punto ubicado en el area perimetral, al noreste del area estanca N°
# W-R1 | 8992485 | 767550 | 09:45 | 1 o area donde se ubican los tanques de almacenamiento de
hidrocarburos y adyacente al tanque PI-2, en la planta APl N° 1.

Fuente: Direccion de Evaluacion — OEFA

El monitoreo realizd cumpliendo las recomendaciones establecidas en el “Protocolo de
Monitoreo de la Calidad de Agua - Subsector Hidrocarburos de la Direccion General de
Asuntos Ambientales del Ministerio de Energia y Minas”, el mismo que se realizé en el dltimo
compartimiento de tratamiento, que fue bombeado por tener flujo intermitente.

En el efluente se registraron parametros de campo tales como potencial de hidrégeno (pH) y
temperatura con el potenciémetro modelo HQ11d HACH, serie 121000080128.

En la Tabla N° 2, se detallan los parametros evaluados de acuerdo a los Limites Maximos

Permisibles de Efluentes Liquidos para el Subsector Hidrocarburos, aprobados por D.S N°037-
2008-PCM y la metodologia de ensayo empleada por el laboratorio.

Tabla N° 2. Parametros ¥ métodos de ensayo para el agua residual industrial
PARAMETRO

METODO DE ENSAYO

EPA 200.8, Revision 5.4 1999 Determination of trace elements in waters and and wastes by inductively
coupled plasma mass spectrometry

EPA 8015D, Rev.4 june .2003 method 8015D Nonhalogenated organics using GC/FID

SMEWW-APHS-AWWA-WEF Part 9221 E. 22ed Ed.2012. Multiple- Tube Fermentation Technique for
Members of the Coliform Group. Fecal Coliform Procedure.1.

SMEWW-APHS-AWWA-WEF Part 9221 B. 22ed Ed (Except item 1. Samples).2012. Multiple- Tube
Fermentation Technique for Members of the Coliform Group. Standard Total Coliform Technique.

EPA 376.2 1999 Sulfide, Colimetric Methylene Blue.
SMEWW-APHA-WEF Part 3500 Cr-B, 22nd Ed.2012.Chromium; Colorimetric Method

Metales por ICP

TPH

Coliformes Fecales

Coliformes Totales

Sulfuro

Cromo Hexavalente

Cloro Residual

Chlorine Test in Freshwater and seawater PT Merck, 021 8413889

Cloruros

EPA 325.3 1999 Chloride (Trimetric, Mercuric Nitrate)

Aceites y Grasas

EPA 1664 Rev A 1999Method 1664 Revision A: N-Hexane Extractable Material (HEM; Oil and Grease) and
Silica Gel Treated N-Hexane Extractable Material (SGT-HEM; Non-polar Material) by Extraction and
Gravimetry

DBO EPA 405.1 1999 Bichemical Oxygen Demand, 5 Days , 20°C
DQO EPA 410.1. 1999 Chemical Oxygen Demand, Titrimetric , Mid-level
Nitrégeno Amoniacal SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500- NH3-F, 22nd Ed 2012 Nitrogen (Ammonia). Phenate Method

Fosforo Total

EPA 365.3 1999 Phosphorus all formas (colorimetric, Ascorbic Acid Two Reagent)

Fuente: Informe de Ensayo con Valor Oficial N° 106092L/13-MA-MB

Al momento de la toma de muestra el efluente presentaba un aspecto negruzco con peliculas de grasa en suspension.
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5.2.Suelos

Se identificaron las areas donde se ubican los tanques de almacenamiento de hidrocarburos y
de acuerdo a ello se definieron los puntos de muestreo de suelo, los que se detallan en la

Tabla N° 3.
Tabla N° 3. Ubicacion de los puntos monitoreados
Coordenadas WGS UTM 84
Punto Descripcion
Norte Este Hgra P
08/10/2013

; Ubicado en el Area estanca N° 1, entre los lanques de

; // SHSEi 8998482485 W67607.42 10:45 almacenamiento N° 8,1,10y9 de color negro con P.I 500.
CTSH-2 899250958 |767724.23 10:57 Ubicado en el Area estanca N° 2, entre los tanques de

almacenamiento N° 14 y 15 de color blanco.

Ubicado en el Area estanca N° 3, entre los tanques de
almacenamiento N° 12 y 5 de color blanco.

Ubicado en el Area verde o Jardin, a unos 30 m

CTSH-4 8992574.54 |767528.93 |11:24 aproximadamente del muro perimetral ya 50 m de la Isla de
Despacho n° 4. Es el punto considerado como blanco.

CTSH-3 8992577.63 |767674.47 |11:10

Fuente: Direccion de Evaluacion — OEFA

El monitoreo se realizd6 cumpliendo las recomendaciones establecidas en la “Guia para el
Muestreo y Andlisis de Suelo del Subsector Hidrocarburos de la Direccién General de Asuntos
Ambientales del Ministerio de Energia y Minas”. Las muestras tomadas fueron puntuales
superficiales a 0,30 m de profundidad.

Los parametros evaluados y los métodos de ensayo empleados en el monitoreo de suelo se
presentan en la Tabla N°4.

Tabla N° 4. Parametros evaluados en el muestreo de suelos

N° de Parametros
muestras evaluados

Método de ensayo

Metales por ICP EPA 60202 2007, Inductively Coupled plasma- Mass Spectrometry

4 EPA 245.5 Mercury In Sediment (Manual Cold Vapor Technique), 1999.
Mercurio Hg Tes Methods for Evaluating Soil Waste Physical Chemical Methods , SW
846 Method 7196 USGPQO Washington DC 1987

EPA 8270D, Rev, February 2006 Method 8270D Semivolatile Organic

N e8s Compounds by Gas Chromatography/Mass spectrometry (GC/MS)
F1(Cé- Cro) EPA 8015D. Rev June. 2003 Method 8015D Nonhagenated Organics
4 F2 (Co- Cza) Using GC/FID
: EPA 8015D. Rev June. 2003 Method 8015D Nonhagenated Organics
F3 (Cas - Cao) Using GC/FID

Fuente: Informe de Ensayo con Valor Oficial N® 106095L/13-MA-MB

6. RESULTADOS E INTERPRETACION DEL INFORME DE ENSAYO
6.1. Agua residual industrial

Los resultados del informe de ensayo, del analisis de los parametros evaluados, emitidos por el
laboratorio, se ha analizado en base a los parametros regulados en los Limites Maximos
Permisibles (LMP) para Efluentes Liquidos para el Subsector Hidrocarburos, aprobado por D.S.
N°037-2008-PCM. El efluente se encontré con un pH de 7,16 unidades y una temperatura de
21 °C.
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En la Tabla N° 5, se encuentran los resultados emitidos por el laboratorio2, observandose que
la concentracion de sulfuro y cloruro, supera los LMP para efluentes liquidos para el Subsector

Hidrocarburos.

Tabla 5. Resultados de los parametros analizados
Matrizanalizada Efluente
Fecha de muestreo 08/10/2013
Hora de inicio de muestreo 09:45 o wpt():::z-zoua
Condiciones de la muestra Consenvada LMP
Cédigo del Cliente W-R1
Cddigo del Laboratorio 05589-22728
PARAMETRO DE ENSAYO | UNIDADES WINITEDE - |RESULTADOS VALORES

CUANTIACACION

Cromo Hexavalente mg/L 0,02 <0,02 0,10
Nitrégeno Amoniacal mg/L 0,01 1.8 40,00
Fésforo Total mg/L 0,01 0,26 2,00
Sulfuro mg/L 0,002 1,00
Sggg ?g:;’_f:;g;ales T e 0,20 <0,20 20,00
Cloro Libre Residual mg/L 0,10 <0,1 0,20
g;r;lea::a Bioquimica de i 2,00 353 50,00
Aceite y Grasas mg/L 5,00 <5,0 20,00
Coliformes Fecales NMP/100 ml 1,80 1,80 <400
Coliformes Totales NMP/100 ml 1,80 2,00 <1000
Cloruros mg/L 1,00 4 2 000,00
gi’;‘:::a e me/L 2,00 103,7 250,00

FUENTE: Informe deEnsayo N° 106092L/13-MA-MB: lnspeclorale Semces Peru S. AC
i Superael LMP establecido porD.SN° 037-2008.PCM
< Menor del limite de cuantificacion (para los resultados )

Los resultados del analisis de los parametros evaluados, se ha analizado en base a los
parametros regulados en el Estandar de Calidad Ambiental (ECA) para Suelo Industrial,
aprobado por Decreto Supremo N° 002-2013-MINAM.

En la Tabla N° 6, se encuentran los resultados emitidos por el laboratorio 3 observandose que
la concentracion de los parametros evaluados esta dentro de los valores del ECA para Suelo
Industrial.

Tabla N° 6. Resultados de los parametros analizados en las muestras de suelos

Matrizanalizada Suelo Suelo Suelo Suelo D.S 002-2013-
Fecha de muestreo 08/10/2013 | 08/10/2013 | 08/10/2013 | 08/10/2013 | MINAM.
Estandares de
Hora de inicio de muestreo 10:45 10:57 11:10 11:24 Calidad
Condiciones de la muestra Conservada | Conservada | Conservada | Conservada Ambiental
Codigo det Cliente CTSH-1 CTSH-2 CTSH-3 CTSH-4 para Suelo
Codigo del Laboratorio 05592-22738 |05592-22739 | 05592-22740 | 05592-22741
PARQ&T?: °¢ | unoapes CUAL:#;E[\);ON RESWLTSPES INIDSUl;E'lr-moAL
P°"$:§:::?fgg's")"°s mglKg 0,08 <0,08 <008 <0.08 <0,08 33,00
F1(Cg-Cyo) mg/Kg 6,00 <6,00 <6,00 <6,00 <6,00 500,00
F2(Cyo-Cz) mg/Kg 6.00 2 457,07 3717 7351 1349 5000,00
F3(Cz-Cu) mg/Kg 6,00 265,99 8.21 10,14 <6,00 6 000,00
FUENTE: Informe de Ensayo N° 106095L/13-MA-MB: Inspectorate Services Per S.AC
< Menor al limite de cuantificacion

2 informe de ensayo N° 106092L/13-MA-MB. Laboratorio Inspectorate Services Peru S.A.C.
3 Informe de ensayo N° 106095L/13-M. Laboratorio Inspectorate Services Perti S.A.C.
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7. CONCLUSIONES

e La concentracion de sulfuro y cloruros en el agua residual industrial de Consorcio
Terminales Chimbote, superaron los Limites Maximos Permisibles para Efluentes Liquidos
del Subsector Hidrocarburos.

e Las concentraciones de los parametros evaluados en el muestreo de suelo, estan dentro de

los valores establecidos en el Estandar de Calidad Ambiental para Suelo Industrial,
aprobado por Decreto supremo N° 002-2013-MINAM.

8. RECOMENDACION

B Remitir una copia del informe a la Direccion de Supervision para conocimiento y
AN . v
@ competencias segun corresponda.

ANEXOS.

Anexo 1. Figura de la ubicacién del muestreo de agua residual industrial y suelo.

Anexo 2. Fotografias del muestreo de agua residual industrial y suelo.

Anexo 3. Copias de las cadenas de custodia del agua residual industrial y suelo.

Anexo 5. Copias del informe de ensayo N° 106092L/13-MA-MB — agua residual industrial y el
informe de ensayo N° 106095L/13-MA — SUELO.

—-

Heber Ocas Rumay
Técnico de calidad del agua
Direccion de Evaluacion
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Sanlsidro, 17 FEB. 201

Visto el INFORME N° OB 2 -2014-OEFA/DE-SDCA y estando conforme con su contenido,
PONGASE a consideracion de la Subdireccion de Calidad Ambiental para los fines
correspondientes.

FRANCISCO GARCIA ARAGON
Coordinador de Calidad Ambiental de Agua y Suelo (e)
Direccion de Evaluacién

Sanlsidro, 17 FEB. 201

Vi§to el INFORME N° @ 8L _2014-OEFA/DE-SDCA y estando conforme con su contenido,
PONGASE a consideracién de la Direccion de Evaluacion para los fines correspondientes.

SN YRS
<3 &,
¥ 4 ‘3\‘9 '\({'}

Ay
"= PAGLA CHINEN GUIMA
Subdirectora de Calidad Ambiental
Direccién de Evaluacion

San Isidro, 17 FEB. 2014

De conformidad con el INFORME que antecede y estando de acuerdo con su contenido
APRUEBESE el Informe N°  O% 2,-2014-OEFA/DE-SDCA.

\@AMO\EIV\?S CUTI
Directora de uacion (e)
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Anexo 1

Figuras de la ubicacion de los puntos monitoreados

2013 0igitaiGlobe
Kchogie
7

Figura N° 2. Ubicaciéndel punto de recoleccion de muestras de suelo
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Anexo 2
Fotografias del muestreo de agua residual industrial

Descripcion

Punto ubicado
dentro del area
perimetral, al
noreste del area 767550 8992485
estancaN° 1y
Adyacente al
tanque (P1-6-2)
N°2 de color

W-R1 negro.
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Anexo 2
Fotografias del muestreo de suelo
sl UTNEWGSeAE ~ Registro
Soeanea il Norte Este fotografico

CTSH-1

,Ubicado en el
Area estanca N°
1, entre los
tanques de
almacenamiento
N°8,1,10y9
ambos de color
negro con P.I
500.

89092484.85 | 767607.42

CTSH-2

_Ubicado en el
Area estanca N°
2, entre los
tanques de
almacenamiento
N° 14 y 15
ambos de color
blanco.

8992509.58 | 767724.23

CTSH-3

. Ubicado en el
Area estanca N°
3, entre los
tanques de
almacenamiento
N°12 y 5 ambos
de color blanco.

8992577.63 | 767674.47

CTSH-4

Ubicado en el
Area verde o
Jardin, a unos 30
m del muro
perimetral y a 50
m de la Isla de
Despacho N° 4.
Punto blanco.

899257454 | 767528.9

webmaster@oela.gob.pe
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Direccion

Producto

Cantidad de muestra
Presentacion
Instrucciones de Ensayo
Procedencia de la muestra

Referencia del Cliente

Fecha Ingreso de Muestra(s)
Fecha de Inicio de Analisis
Fecha de Término de Analisis
Solicitud de Analisis

LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL
ORGANISMO PERUANO DE ACREDITACION INDECOPI-SNA

CON REGISTRO No LE -031

INFORME DE ENSAYO CON VALOR OFICIAL No. 106092L/13-MA-MB

Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental

Calle Manuel Gonzales Olaechea 247

San isidro

Agua

: 10

Frascos de plastico y vidrio proporcionados por Inspectorate Services Pertt S.A.C.
Enviadas por el Cliente

S/S 001846-13-LMA

Chimbote - Santa - Ancash / TDR N°1427 - Agua Residual Industriat
2013-10-08; Hora: 08:50 (Microbioldgico)

2013-10-08; Hora: 09:00 (Microbioldgico)

2013-10-16

055838/13

Muestras enviadas por el cliente indicando fecha de muestreo: 2013-10-08 Hora:9:45

Registro N° LE-031

Pag. 01/2

Fasforo Total

Sulfuro {*)

Hidrocarburos lotales de

Cadigo de Descripcén de Muestra Cromo Hexavalente Nitrégeno Amoniacal (’)(’) Petrol
elroleo
Laboralorio Declarado por el Cliente malL cr¥! mg/L N-NH, mgAiL P Tota! mg/L s2 mg/L (C6-C28)
05589-22728 W-R1 <0,02 1,90 0,26 16,300 <0,20
Limile de Cuantificacion 0,02 0,01 0,01 0,002 0.20

Cloro Libre Residual (*) pemandaBiogdimicalde Aceites y Grasas

Coliformes Fecales

Caoliformes Totales

Codigo de Descripcion de Muestra ~
Oxigeno
Laboralorio Declarado por el Cliente mo/t. mglL O, mgfL NMP/100mI NMP/100m}
05589-22728  W-R1 <0,1 35.3 <5,0 <18 2.0
Limite de Cuanlificacion 0,1 2,0 5.0 1.8 1.8
Cadigo de Descripcion de Muestra Cloruros Demnndn.0u|m|ca ge
Oxigeno
Laboralorio Declarado por ¢l Clienle maq/L CI' mgit O,
ot 05589-22728 _ W-R1 97447 103.7
i Limite dc Cuantificacen 10 2.0
i Melales Totales ICP-MS
]
] Cédigo de Descripcion de Muestra Li (Tot) B (Tot) Be (Tat) Al (Tot) P (Tot) Tt (Tot) V (Tot) Cr (Tot) Mn (Tol) Co (Tut)
Laboralorio Declarado por el Cliente mg/L moiL mgnL my/L my/L ma/L my/L mgi mo/L my/L
05589-22728  W-R1 0,1903 3,9298 <0.0006 0.0809 0.2657 0,0178 <0,0003 0,0063 01117 0,0039
Limite de Cuantificacion 0,0012 0.0012 0.0006 0,0019 0,0033 0,0004 0,0003 0,0005 0,0003 0,0002
:
& =i
H Cédigo de Descripcion de Muestra Ni (Tot) Cu (Tot) Zn (Tot) As (Tot) Se (Tol) Sr(Tot) Mo (Tot) Ag (Tot) Cd (Tot) Sn (Tot)
'g Laboratario Declarado por el Cliente mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L
r‘! J 05589-22728  W-R1 0,0099 0.0128 0,0053 0,0031 <0,0002 7.9962 0.0098 <0.0002 <0.0002 0,0011
3 : Limite de Cuaniificacian 0.0004 0.0001 0.0002 0.0004 0.0002 0,0020 0,0002 0,0002 0,0002 0.,0004
i
i Cadigo de Descripcion de Muestra Sb (Tot) Ba (Tot) Ce (Tot) Hg (Tot) TI(Tot) Pb (Tot) Bi (Tot) Th (Tot) U (Tot) Na (Tot)
£ Laboralorio Declarado por el Ciiente mg/L mo/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mal mqg/L mg/L
= 05589-22728  W-R1 <0.0002 0,0697 <0,0003 <0.0001 <0,0003 0.0112 <0.0003 <0,0010 0.0039 10 265,0717
Limite de Cuantificacién 0,0002 0,0004 0,0003 0,0001 0.0003 0.0002 0,0003 0.0010 0,0003 0.,0100
Codigo de Descripcién de Muestra Mg (Tot) K (Tot) Ca (Tot) Fe (Tot) Si (Tot) (*)
Laboratorio Declarado por el Clienle mg/L ma/il mgiL mg/L mg/L
05589-22728  W-R1 1194,1790 251,0851 418,0908 1,2176 2,1055
Limite de Cuanlificacion 0.0356 0.0237 0,0303 0,0031 0,1000

Métodos:

Cromo Hexavalente
(*)Nitrégeno Amoniacal
Fésforo Total

(*)Sutfuro

Hidrocarburos tolales de Petroleo
(*)Cloro Libre Residual
Demanda Bioguimica de Oxigeno
Aceites y Grasas

SMEWW-APHA-AWWA-WEF Parl 3500 Cr-B, 22nd Ed. 2012, Chromium; Colarimetric Method
SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-NH3-F, 22nd Ed 2012 Nitrogen (Ammonia). Phenate Method
EPA 365,3 1999 Ph h all forms (Colori Ascorbic Acid Two Reagent)

EPA 376.2 1999 Sulfide, Colorimetric, Methylene Blue.

EPA 8015 D. Rev. 4, June. 2003 Method 80150 Nonhalogenated Organics Using GC/FID

Chlorine Test in freshwater and scawater PT Merck, 021 8413389

EPA 405.1 1999 Biochemical Oxygen Derand. 5 Dyas, 20°C
EPA 1664 Rev A 1999 Method 1664, Revision A: N-Hexane Extractable Malerial (HEM; Qi and Grease) and Silica Gel Treated N-Hexane Extractable Material (SGT-HEM: Non-

polar Malerial) by Extraction and Gravimetry

Este informe no podra ser reproducido parcialmente sin autorizacion de Inspectorate Services Pertt S.A.C.
Los resultados presentados corresponden sdlo a la muestra indicada
No daben ser utilizados como una certificacion de conformidad con nommas de producto o como certificado del sistema de calidad de la entidad que lo produce
<"valor” significa no cuantificable debajo del limite de cuantificacion indicado
o A excepcion de los productos perecibles los tiempos de custodia dependeran del laboratorio que realice el analisis.
® Este tiempo variara desde 7 dias hasta 6 meses como maximo.

Av. Elmer Faucett N° 444 Callao - Pera / Central: (511) 613-8080 Fax : (511) 628-9016
www.inspectorate.com.pe




1. A menos que esté especificamente acordado por
escrito, Inspectorate Services Perd SAC. de ahora
en adelante, llamado *LA COMPANIA®, realiza
servicios de acuerdo con estos *Términos y
Condiciones Generales” y consecuentemente,
todas las ofertas o cotizaciones de servicios,
estaran sujetas a estas Condiciones Generales, asi
como también todos los contratos, acuerdos y
arreglos. Estas Condiciones Generales estan
reguladas por el articulo 1764° y siguiente, del
Cédigo Civil de la Republica Peruana. -

2. LACOMPANIiA es una empresa dedicada a prestar

servicios de inspeccion y andlisis tales como:

Servicios basicos como los descritos en la

condicién nimero6.

2.2 Prestacion servicios especiales, aceptados por LA
COMPANIA segin lo indicado en la condicion
numero 7.

2.3 Expide reporte y/o certificados segun lo indicado
enlacondiciénnimero 8.

3. LA COMPANIA actia para la persona o

instituciones de quienes las instrucciones para
ejecutar el servicio han sido recibidas (de ahora
en adelante llamado EL CONTRATANTE).
Ninguin individuo o institucion tiene derecho a
dar instrucciones, particularmente con respecto
al alcance de un servicio dado o al envio de
reportes o certificados, a menos que sea
autorizado por EL CONTRATANTE y aceptado por
LA COMPANIA. Sin embargo, LA COMPANIA serd
considerada como autorizada irrevocablemente
enviara sudiscrecion, los reportes o certificados a
terceras personas, si se encuentra siguiendo
instrucciones de ELCONTRATANTE.

2]

4. LA COMPANIA suministrard sus servicios de

acuerdo con:

Instrucciones especificas _del contratante y

confirmadas porLACOMPANIA.

1.2 Los términos del formato estandar de orden de
serviciosde LA COMPANIA.

43 Las practicas comunes de comercio, uso y
manejo.

4.4Los métodos que LA COMPANIA pueda
considerar apropiados en los campos técnicos,
operacionales y/o financieros.

4.1

5.1 Todas las preguntas y érdenes por parte de EL
CONTRATANTE de servicios deben estar
acompanadas de suficiente informacion,
especificaciones e instrucciones que le permitan
a LA COMPANIA evaluar yjo realizar los servicios
requeridos.

5.2 Documentos que reflejen contratos entre EL
CONTRATANTE y terceras personas, O
documentos de terceras personas, tales como
copias de contratos de venta, notas de crédito,
conocimientos de embarque, etc., son
considerados (sison recibidos por LA COMPANIA)
solamente como informativos, sin extender o
restringir los compromisos aceptados por LA
COMPARIA.

6. Los servicios estandares de LA COMPANIA

pueden incluir todos o algunos de los
mencionados a continuacion:
6.1.Inspeccion cualitativa o cuantitativa.
6.2.Inspeccion de bienes, plantas, equipos,

empaquetado, tanques, contenedores y medios
de transporte.
6.3.Inspeccion de cargay descarga.
6.4.Muestreo.
6.5.Andlisis en el laboratorio u otro tipo de prueba.
6.6.Estudios y auditorias

7. Servicios especiales cuando los mismos exceden
el campo de servicios estandares referidos en la
condicion ndmero 6, seran realizados por LA
COMPANIA, mediante acuerdos particulares.

Los siguientes servicios especiales son ilustrativos
y no excluyentes:

1. Garantias cualitativas o cuantitativas

.2. Calibracion de tanques, calibracion métrica o

6n de técnicos o algunotro personal.

. Inspecciones pre-embarque bajo regulaciones
gubernamentales deimportaciones o aduanas.

. Supervisionde proyectos industriales completos,
incluyendo ingenieriay reportes de progreso.

. Servicios de Consultoria.

Sujeto a lasinstrucciones de EL CONTRATANTE y
aceptadas por LACOMPANIA, ésta dltima emitira
reportes y certificados de! servicio realizado los
cuales incluiran opiniones emitidas en el marco
de las limitaciones de las Instrucciones recibidas.
LACOMPANIA. no esta en obligacion de referirse
o reportar acerca de cualquier hecho o
circunstancia fuera de estas instrucciones
especificas recibidas.

Los reportes o certificados emitidos a partir de
pruebas o andlisis realizados a “muestras
articulares”, contienen las opiniones  especificas
de LA COMPANIA de dichas muestras, y no
expresan una opinion con respecto al total (lote)
del material de donde éstas fueron obtenidas. Si
se requiere una opinién acerca del material
completo, se debera coordinar en forma
anticipada con LA COMPARIA, la inspeccion y
toma de muestras del total del material.

8.2.

N

9. Obligacionesde ELCONTRATANTE:

9.1 Asegurarse que las instrucciones dadas a LA
COMPARNIA contengan la suf iciente informacion
y sean suministradas oportunamente, para
disponer que los servicios requeridos sean
realizados efectivamente.
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9.3.

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

Procurara todoelacceso necesarioa los
representantes de LA COMPANIA, para asi
permitir asegurar que todos los servicios sean
realizados en forma efectiva.

Suministrar, si es necesario, equipos especiales o
personal para la realizacion de los servicios
requeridos.

9.4 Se asegurara que sean tomadas todas las medidas

Os

wn

9§

0,

necesarias para la seguridad de las condiciones
de trabajo e instalaciones, durante el desarrollo
de los servicios y no se limitara solamente a
atender las sugerencias de LA COMPANIA en este
respecto, sean o no solicitadas.

Tomar todas las acciones necesarias para
eliminar o resolver obstrucciones o
interrupciones en la realizacion de los servicios
contratados. R
Informar con anticipacion a LA COMPANIA
acerca de riesgos o peligros conocidos, actuales
o potenciales, relacionados con alguna
instruccion e muestreo o analisis, Incluyendopor
ejemplo, la presencia de riesgo por radiacion,
elementostdxicos, nocivos o explosivos; venenos
o contaminacion ambiental.

9.7 Ejercer todos susderechosy liberarse de todas sus

10.

. Todos

obligaciones con respecto a algun contrato en
particular, independientemente de si se han
emitido reportes o no; debido al incumplimiento
de LACOMPANIA, en alguna desusobligaciones.

Puede permitir a la COMPANIA delegar a su
discrecion la realizacion del trabajo para el cual
fue contratada, en forma completa o parcial, a
cualquier agente o subcontratista.

los técnicos y otro personal
proporcionados por |a Compaiia ennel ejercicio
de cualquiera de los servicios siempre y en todo
momento seran los empleados, agentes o
subcontratistas (Como puede ser el caso) de la
Comparnia como tal, todas esas personas seran
responsables y sujeto a las instrucciones de la
Compaiia en todo momento. Salvo acuerdo en
contrario de la Compaiifa, estas personas no
estaran obligados a seguir todas las
instrucciones del CONTRATANTE.

Si los requerimientos de EL CONTRATANTE
exigen el andlisis de muestras por parte de EL
CONTRATANTE o por un tercer laboratorio, LA
COMPANIA emitira los resultados pero sin
responsablhdad por la exactitud de los mismos.
Del mismo modo, cuando LA COMPANIA solo
actué como testigo en la realizacion del analisis
por EL CONTRATANTE o por un tercer
laboratorio, LA COMPANIA dara confirmacion de
que la muestra correcta fue analizada, pero no
tendrd ninguna responsabilidad sobre la
exactitud delos resultados.

13 Debido a la posibilidad de estratificacion de

14

algunas cargas y/o las limitaciones impuestas a
nosotros por cerradas o restringidas sistemas de
toma de muestras, la Compaiia no puede
garantizar que estas muestras son
representativas de la carga a bordo o los
resultados de las pruebas obtenidos e informo
sobre nuestros certificados de calidad son
representativas de dicha carga.

14.1 LA COMPARIA tomard el debido cuidado y

buena practica en la realizacién de sus servicios y
aceptara responsabilidad sélo cuando tales
cuidados y practicas no hayan sido ejecutados y
sepruebe algun, tipo de negligencia por parte de
LACOMPANIA,

14.2 La responsabilidad de LA COMPANIA respecto a

quejas por pérdidas, darnos o gastos de cualquier
naturaleza, ocurridas en cualquier momento,
debido a cualquier infraccion al contrato o
alguna falla en el cuidado y buena pra(tlca por
parte de LA COMPANIA, no debera en ninguna
circunstancia exceder 10 {diez) veces la tarifa o
cantidad pagable con respecto al servicio
especifico requerido, el cual a su vez esta bajo
un contrato en particular con LACOMPARIA, que
da lugar a las reclamaciones en cuestion. Sin
embargo, LA COMPANIA no tendra
responsabilidad con respecto a cualquier
reclamo por pérdida indirecta o consecuente,
incluyendo pérdidas de ganancias y/o negocios
futuros y/o produccién y/o cancelacion de
contratos en los cuales participa EL
CONTRATANTE. En el caso que la tarifa o
cantidad a pagar por servicio, se refiera a un
grupo de servicios y el reclamo se sucede con
respecto a uno de dichos servicios la tarifa
debera ser indicada, para el proposito de este
numeral, mediante referencia al tiempo total
involucrado en el desarrollo de cadaservicio.

14.3 El limite de responsabilidad de LA COMPANIA

bajo los términos de la condicion numero 14.2,
puede seraumentado por solicitud recibida con
anterioridad a la ejecucion de un servicio o como
acuerdo por el pago de una tarifa mas alta,
equivalente a una fraccion adecuada del
incrementode la compensacion..

14.4 Todas as garantias, condiciones y otros términos

implicitos por la ley o de derecho comun son, en
la maxima medida permitid por laley, excluidas
de las presentes Condiciones Generales.

14.5Nada de lo dispuesto en estas Condiciones

Generales, limite o excluya la responsabilidad de
laEmpresa:

14.5.1en caso de muerte o lesiones personales

resultantes de negligencia, o

14.5.2 de cualquier dafio o responsabilidad incurrida

por el principal como resultado de fraude o
tergiversacion fraudulenta por la Compania, o

14.5.3 de cualquier responsabilidad que no puede ser

restringida o excluida por la ley.

14.5.4 Esta condicion 14 establece la totalidad de la

18

responsabilidad financiera de la Compaiia
(incluyendo cualquier responsabilidad por los
actos u omisiones de sus empleados, agentes y
sub-contratistas) a la principal con respecto a
cualquier incumplimiento de estas Condiciones
Generales, cualquier uso que se haga por el
director de los servicios y toda representacion,
declaracion o acto delictivo u omisién
(incluyendo negligencia) que surjan en relacion
con estas Condiciones Generales.

. EL CONTRATANTE podrd garantizar que

protegera o indemnizara a LA COMPARNIA y sus
representantes, empleados, agentes o sub
contratistas, frente a todos los reclamos hechos
por terceros, respecto a pérdidas, costos por
danos dé cualquier naturaleza debido a reclamos
o cualquier otra circunstancia relacionada con el
desarrollo, intension de desarrollar o no
desarrollo, de cualquier servicio, que exceda lo
estipulado, segun la condicion ndmero 14.

. Cada empleada, agente o subcontratista de LA

COMPANIA, podrd tener el beneficio de las
limitaciones de compensacion o indemnizacion
contenidos en estas Condiciones Generalesy en
consecuencia en los que a tales limitaciones
respecta, cualquier contrato asumido por LA
COMPANIA es asumido no solo en su propio
beneficio, sino también como agente y garante
delas personas aqui mencionadas.

. En el evento que surja cualquier problema o

costo imprevisto durante la ejecucion de algin
servicio contratado, LA COMPANIA podra ser
autorizada para realizar cobros adicionales para
cubrir los costos para cubrir tiempo de trabajo
adicional y gastos en los que necesariamente se
incurrepara cumplir con el Servicio.

18.1 EL CONTRATANTE pagara puntualmente en
un plazo no mayor de 30 (treinta) dias después
de la fechade emision de la factura o dentro de
cualquier otro plazo que halla sido acordado por
escrito con LA COMPANIA, todos los respectivos
cargos hechos por LA COMPANIA. El no
cumplimiento del plazo acarreara el pago de
intereses a razon de 15% anual a partir de la
fecha de emision de la factura hastalafechade
pago maslosgastos e impuestos producto de la
demanda.

18.2Todos los preciosy las tasas debidas en virtud de

las presentes Condiciones Generales, a menos
que la compania confirma por escrito, ser
exclusiva de ningun valor anadido o impuesto
sobre las ventas que se cobrara en adicion a la
tasavigenteque corresponda.

18.3EL CONTRATANTE no esta autorizado para

retener odiferirel pago de cualquier suma que se
le adeude a LA COMPANIA, aduciendo alguna
disputa o reclamos que pueda alegar en contra
delA COMPANIA.

18.4En el caso de cualquier suspensién de los

compromisos de pago con acreedores, quiebra,
liquidez, embargo o cesacién de actividades por
parte de ELCONTRATANTE, LA COMPANIA podra
ser autorizada automaticamente para suspender
el desarrollo de sus servicios y sin
responsabilidad alguna. |

En el caso que LA COMPANIA sea prevenida, por
alguna causa fuera de su control de efectuar o
completar algin servicio acordado, EL
CONTRATANTE pagara a LA COMPAN{A:

19.1Costos realizados o aun por hacer con el objeto

de poder detener los trabajos.

19.2 Una porcién de la tarifa acordada equivalente a

20

2

la proporcién del servicio efectivamente
realizado, quedando LA COMPANIA dispensada
de toda responsabilidad en absoluto, por la
parcial o total no ejecucién del servicio.

LA COMPANIA podra ser dispensada de toda
responsabilidad con EL CONTRATANTE, por
reclamos de pérdidas o costos por dafnos dentro
de los seis meses subsiguientes a la ejecucién por
parte de LA COMPANIA de los servicios quedan
lugar al reclamo, a menos que se entable una
demanda o en caso se alegue la no ejecucion de
algun servicio, si no es durante los seis meses
subsiguientes a fecha en que el servicio debio
haber sido ejecutado.

Sin perjuicio de cualesquiera otros derechos o
recursos que puede tener, la Compania puede
terminar cualquier o todos los contratos para la
prestacion de servicios de conformidad con estas
Condiciones Generales, sin que la principal
responsabilidad de dar aviso de inmediato a la
principal si:

21.1 Principal comete un incumplimiento sustancial

de cualquiera de los términos de estas
Condiciones Generales y (si esa violacion es
remediable) no remedia dicho incumplimiento
dentro de los 30 dias de la principal que se
notificara por escrito de la violacion, o

21.2se hace un pedido o se aprueba una resolucion

para la liquidacion de la principal, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente para hacer una
disolucion delaprincipal

21.3 se hace una orden, o los documentos que se

presentan en un tribunal de jurisdiccion
competente, para el nombramiento de un
administrador para administrar los negocios, las
empresasy la propiedad dela principal, o
administrador para administrar los negocios, las
empresas yla propiedad dela principal, o

21.4se nombra unreceptorde cualquiera de los

principales activos o empresa, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente o un acreedor de

nombrara un sindico o administradorde la
principal, o

21.5 principal hace cualquier acuerdo o convenio con

sus acreedores, o hace unasolicitud a un tribunal
de jurisdiccion competenteparalaproteccionde
susacreedoresen formaalguna, o

21.6Principal cesa, o amenaza con cesar, al comercio,

o

21.7 de la principal toma o sufre cualquier otra

similar o analogo de accion en cualquier
jurisdiccion, en consecuencia, deladeuda.

22.Encasode cese de cualquiero todoslos contratos

para la prestacion de servicios por cualquier
razén:

22.1 El Director de pagar inmediatamente a la

Compania todos los pendientes de la empresa
las facturasimpagadas einteresesy, en el caso de
los servicios prestados, pero para los que no se
ha presentado la factura, la empresa podra
presentar una factura, en la que se pagaran
inmediatamente después de la recepcion,

22.2 los derechos adquiridos de las partes en cuanto

alarescisionnoseveraafectada

231ACOMPANIANo es un asegurador ni un garantey

24

25.

esta liberada de responsabilidad con respecto a
esas atribuciones. EL CONTRATANTE que
requiera garantias contra pérdidas o danos,
debera obtenerelseguro apropiado.

Ninguna alteracion, enmienda o renuncia a
cualquiera de estas Condiciones Generales,
tendra algin efecto a menos que sean hechas
por escrito y firmadas por un representante
autorizado de LACOMPANIA.

25.1 Sicualquiera delasdisposiciones (o partedeuna

25.2 Si cualquier invalida,

disposicion) de las presentes Condiciones:
Generales se encuentra por cualquier tribunal u
organo administrativo de la jurisdiccion
competente para ser invalida, ilegal o
inaplicable, las demas disposiciones seguir”

vigor .
inaplicable o ileyal
disposicion seriavalida y ejecutable o juridica, si
alguna parte de ella se han suprimido, esta
disposicion se aplicara a cualquier modificacion
esnecesaria para que seavalida y exigibley legal.

26.Cada una de las partes reconoce y acepta que, en

la celebracion de cualquier contrato de
prestacion de servicios de conformidad con estas
Condiciones Generales no cuenta con ninguna
empresa, promesa, garantia, declaracion,
representacion, garantia o entendimiento (ya
sea por escrito o no) de cualquier persona (ya sea
parte en estas condiciones o no) relacionados
con el objeto de estas Condiciones Generales,
con excepcion de lo expresamente establecido
en el o mencionadas en las presentes
Condiciones Generales.

27.Todos los contratos para la prestacion de servicios

28.

29.

entré en conformidad con las presentes
Condiciones Generales se realizan para el
beneficio de la Sociedad y la Unica y principal {en
su caso) de sus sucesores y cesionarios
autorizados y que no estdn destinados a
beneficiar, o ser exigible por cualquier otra
persona.

Avisos dados bajo las presentes Condiciones
Generales se realizaran por escrito, enviado a la
atencion de la persona, y que dicha direccién o
numero de fax de la parte podra notificar a la
otra parte de vez en cuando y se entregaran
personalmente, o enviarse por correo enviado
por pre-pago, de primera clase de correo o
correo certificado. Unaviso se considerara que se
han recibido, en caso de entrega personal, en el
momento delaentrega, en el casode pre-f,

post de primera clase correo certificaa
horas a partir de la fecha de envio y, s se
considera la recepcion en virtud de la presente
Condicién 28 se no en el horario comercial (es
decir, 9.00 a 5.30 pm de lunes a viernes en un dia
que es un dia habil), a las 9.00 horas en el primer
dia habil tras la entrega. Para probar el servicio,
es suficiente para demostrar que la notificacion
fue debidamentey se publicara.

29.1 Cualquier controversia o demanda que surja de

oenconexion con estas Condiciones Generales o
de sus materias, se regiran e interpretaran de
conformidad con lasleyesdel Estado Peruano.

29.2 Las partesirrevocablemente de acuerdo en que

los tribunales del Estado Peruano no tendrd
competencia exclusiva para resolver cualquier
controversia o reclamacion que surja de o en
conexion con estas Condiciones Generales o de
sumateria
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Mélodos:

Coliformes Fecales SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 9221 E. 22nd Ed. 2012. Mulliple-Tube Fennentation Technique for Mermbers of the Coliform Group, Fecal Coliform Procedure, 1.
Thermotolerant Coliform Test (EC Medium).

Coliformes Totales SMEWW-APHA-AWWA-WEF Parl 9221 B, 22nd Ed, (Except item 1. Samples). 2012. Multiple-Tube Fermentation Technique forrn Members of the Coliform Group. Slandard
Total Coliform Fermentation Technique.

Cloruros EPA 325.3 1999 Chloride (Titrim elric, Mercuric Nitrate)

Demanda Quimica de Oxigeno EPA 410.2 1999 Chemical Oxygen Demand, Tritrimelric Low-Level

METALES TOTALES Y DISUELTOS EN EPA 200.8, Revision 5.4 1999 Determination of lrace elements in waters and v/asles by inductively coupled plasma inass spectrometry

AGUA POR ICP MS: Al, Sb, As, Ba, Be, Cd,

Cr, Co,Cu, Pb, Mn, Hg, Mo, Ni, Se, Ag. T,

Th. U, V, Zn. METALES TOTALES Y

DISUELTOS VALIDADOS: B. P. Sr, Li. Bi,

Na, Ca, Ti. Sn, Ce, Mg, Fe, K.

(*)JMETALES TOTALES Y DISUELTOS EN EPA 200.8, Revision 5.4 1993 D ination of trace el in waters and wastes by inductively coupled plasma mass spectromelry
AGUA POR ICP MS: Si.

Las muestras ingresaron al Laboratorio en cooler, con refrigerante.

Los valores de melales corresponden al andlisis de metales tolales.

El informe de Control de Calidad les sera proporcionado a su solicilud,

Nota: Para una adecuada comparacién e interpretacién de los resultados analiticos se requiere que 1as muestras cumplan conlos requeriiny’entos de muesireo. mani, i6ny

establecidos en las nonnas analiticas.

(*) Los métodos indicados no han sido acreditados por INDECOPI-SNA

) El resultado del método de ensayo indicado se encuenlra fuera del alcance de la acreditacién otorgada por INDECOPI-SNA debido a que la muestra no es idénea para matriz indicada.
Callao, 17 de Octubre del 2013

Inspectoiate Services Peni S.A.LC, Inspectorate gervices Peri SA.C.
A Bureau Vetitas Gioup Company ABureau Veritas Group Company
ING. YANI MORALES H. "GA.TERESA ZACARIAS CARO
C.IP. 133022 .P.1183
JEFE DE LABORATORIO MEDIO AMBIENTE JBEE LABORATORIO MICROBIOLOGIA

Este infonme no podra ser reproducido parcialmente sin autorizacion de Inspectorate Services Peri S.A.C.
Los resultados presentados corresponden sélo a la muestra indicada
No deben ser utilizados como una certificacion de conformidad con normas de producto o como certificado del sistema de calidad de la entidad que lo produce
<"valor™ significa no cuantificable debajo del limite de cuantificacion indicado
A excepcion de los productos perecibles los tiempos de custodia dependeran del laboratorio que realice el anzlisis.
Este tiempo variara desde 7 dias hasta 6 meses como maximo.

Av. Elmer Faucett N° 444 Callao - Peri / Central: (511) 613-8080 Fax : (511) 628-9016
www.inspectorate.com.pe
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1

A menos que esté especificamente acordado por
escrito, Inspectorate Services Pert SAC. de ahora
en adelante, llamado "LA COMPANIA", realiza
servicios de acuerdo con estos *Términos y
Condiciones Generales" y consecuentemente,
todas las ofertas o cotizaciones de servicios,
estaran sujetas aestas Condiciones Generales, asi
como también todos los contratos, acuerdos y
arreglos. Estas Condiciones Generales estan
reguladas por el articulo 1764° y siguiente, del
Cédigo Civilde la Repablica Peruana.
LACOMPANIiAes unaempresadedicadaa prestar
servicios deinspeccion y analisis tales como:
Servicios basicos como los descritos en la
condicién nimero 6.

2.2 Prestacion servn:losespeqales aceptados por LA

COMPANIA segin lo indicado en la condicion
niamero 7.

2.3 Expide reporte y/o certificados segun lo indicado

3.

4.

4.

en la condicién nimero 8.

LA COMPANIA actia para la persona o
instituciones de quienes las instrucciones para
ejecutar el servicio han sido recibidas (de ahora
enadelantellamado EL CONTRATANTE).

Ningun individuo o institucion tiene derecho a
dar instrucciones, particularmente con respecto
al alcance de un servicio dado o al envio de
reportes o certificados, a menos que sea
autorizado por EL CONTRATANTE y aceptado por
LA COMPANIA. Sin embargo, LA COMPANIA sera
considerada como autorizada irrevocablemente
enviara su discrecion, los reportes o certificados a
terceras personas, si se encuentra siguiendo
instrucciones de ELCONTRATANTE.

LA COMPANIA suministrard sus servicios de
acuerdo con:

Instrucciones especificas del contratante y
confirmadas por LACOMPARIA.

4.2 Los términos del formato estandar de orden de

4.3 Las practicas comunes de comercio,

servicios de LA COMPANIA.
uso y
manejo.

4.4Llos métodos que LA COMPANIA pueda

considerar apropiados en los campos técnicos,
operacionales y/o financieros.

Todas las preguntas y 6rdenes por parte de EL
CONTRATANTE de servicios deben estar
acompanadas de suficiente informacion,
especificaciones e instrucciones que le permitan
a LA COMPANIA evaluar y/o realizar los servicios
requeridos.

5.2 Documentos que reflejen contratos entre EL

CONTRATANTE y terceras personas, o
documentos de terceras personas, tales como
copias de contratos de venta, notas de crédito,
conocimientos de embarque, etc., son
considerados (si son recibidos por LA COMPARIA)
solamente como informativos, sin extender o
restringir los compromisos aceptados por LA
COMPARIA.

Los servicios estandares de LA COMPANIA
pueden incluir todos o algunos de los
mencionados a continuacién:

6.1.Inspeccion cualitativa o cuantitativa.

6.2.Inspeccion de bienes,

plantas, equipos,
empaquetado, tanques, contenedores y medios
detransporte.

6.3.Inspeccion decargay descarga.

6.4.Muestreo.

6.5.Anadlisis en el laboratorio u otro tipo de prueba.
6.6.Estudios y auditoriis

7.

L5
7

Ua
7.4.

8.2

N

33

N

Servicios especiales cuando los mismos exceden
el campo de servicios estandares referidos en la
condicién nimero 6, serdn realizados por LA
COMPANIA, medianteacuerdos particulares.
Los siguientes serviciosespeciales son ilustrativos
yno excluyentes:
. Garantias cualitativas o cuantitativas
. Calibracion de tanques, calibracion métrica o
mediciones
Provision de técnicos o algunotro personal.
Inspecciones pre-embarque bajo regulaciones
gubernamentales deimportaciones o aduanas.

. Supervision de proyectos industriales completos,

incluyendoingenieriay reportes de progreso.

. Servicios de Consultoria.

Sujeto a las instrucciones de EL CONTRATANTE y
aceptadas por LACOMPANIA, ésta Gltima emitira
reportes y certificados del servicio realizado los
cuales incluiran opiniones emitidas en el marco
de las limitaciones de las Instrucciones recibidas.
LACOMPARIA. no estd en obligacién de referirse
o reportar acerca de cualquier hecho o
circunstancia fuera de estas instrucciones
especificas recibidas.

Los reportes o certificados emitidos a partir de
pruebas o andlisis realizados a “muestras
articulares®, contienen las opiniones especificas
de LA COMPANIA de dichas muestras, y no
expresan una opinion con respecto al total (lote)
delmaterialde donde éstasfueronobtenidas. Si
se requiere una opinion acerca del material
completo, se deberd coordinar en forma
anticipada con LA COMPARNIA, la inspeccion y
toma de muestras del total del material.

9. Obligaciones de ELCONTRATANTE:
9.1 Asegurarse que las instrucciones dadas a LA

COMPARIA contengan la suficiente informacion
y sean suministradas oportunamente, para
disponer que los servicios requeridos sean
realizados efectivamente.

9.2.

9.3.

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

Procurara todoelacceso necesario a los
representantes de LA COMPANIA, para asi
permitir asegurar que todos los servicios sean
realizados en forma efectiva.

Suministrar, si es necesario, equipos especiales o
personal para la realizacion de los servicios
requeridos.

9.4 Se asegurara que sean tomadas todas las medidas

9.5

9.6.

necesarias para la seguridad de las condiciones
de trabajo e ins!alaciones, durante el desarrollo
de los servicios y no se limitard solamente a
atender las sugerencias de LACOMPANiAen este
respecto, sean o nosolicitadas.
Tomar todas las acciones necesarias para
eliminar o resolver obstrucciones o
interrupciones en la realizacion de los servicios
contratados. .
Informar con anticipacion a LA COMPANIA
acerca de riesgos o peligros conocidos, actuales
o potenciales, relacionados con alguna
instruccion e muestreo o andlisis, Incluyendo por
ejemplo, la presencia de riesgo por radiacion,
elementos toxicos, nocivoso explosivos; venenos
o contaminacion ambiental.

9.7 Ejercer todos susderechosyliberarse de todas sus

. Todos

obligaciones con respecto a algin contrato en
particular, independientemente de si se han
emitido reportes o no; debido al incumplimiento
de LACOMPANIA, enalgunade sus obligaciones.

. Puede permitir a la COMPANIA delegar a su

discrecion la realizacion del trabajo para el cual
fue contratada, en forma completa o parcial, a
cualquier agente o subcontratista.

los técnicos y otro personal
proporcionados por la Compania enel ejercicio
de cualquiera de los servicios siempre y en todo
momento serdn los empleados, agentes o
subcontratistas (Como puede ser el caso) de la
Compania como tal, todas esas personas seran
responsables y sujeto a las instrucciones de la
Compania en todo momento. Salvo acuerdo en
contrario de la Compania, estas personas no
estaran obligados a seguir todas las
instrucciones del CONTRATANTE.

Si los requerimientos de EL CONTRATANTE
exigen el andlisis de muestras por parte de EL
CONTRATANTE o por un tercer laboratorio, LA
COMPANIA emitira los resultados pero sin
responsabilidad por la exactitud de los mismos.
Del mismo modo, cuando LA COMPANIA solo
actué como testigo en la realizacion del analisis
por EL CONTRATANTE o por un tercer
laboratorio, LA COMPANIA dara confirmacion de
que la muestra correcta fue analizada, pero no
tendrd ninguna responsabilidad sobre la
exactitud delosresultados.

13 Debxdg a la posibilidad de estratificacion de

14.

algunas cargas y/o las limitaciones impuestas a
nosotros por cerradas o restringidas sistemas de
toma de muestras, la Compadfa no puede
garantizar que estas muestras son
representativas de la carga a bordo o los
resultados de las pruebas obtenidos e informé
sobre nuestros certificados de calidad son
representativas dedicha carga.

14.1 LA COMPARIA tomars el debido cuidado y

buena practica en la realizacion de sus servicios y
aceptard responsabilidad sélo cuando tales
cuidados y practicas no hayan sido ejecutados y
se pruebe algun, tipo de negligencia por partede
LA COMPANIA.

14.2 La responsabilidad de LA COMPARIA respecto a

quejas por pérdidas, danos o gastos de cualquier
naturaleza, ocurridas en cualquier momento,
debido a cualquier infraccion al contrato o
alguna falla en el cuidado y buena pracnca por
parte de LA COMPARIA, no debera en ninguna
circunstancia exceder 10 (diez) veces la tarifa o
cantidad pagable con respecto al servicio
especifico requerido, el cual a su vez estd bajo
un contrato en particular con LACOMPANIA, que
da lugar a las reclamaciones en cuestion. Sin
embargo, LA COMPANIA no tendra
responsabilidad con respecto a cualquier
reclamo por pérdida indirecta o consecuente,
incluyendo pérdidas de ganancias y/o negoaos
futuros y/o produccién y/o cancelacion de
contratos en los cuales participa EL
CONTRATANTE. En el caso que la tarifa o
cantidad a pagar por servicio, se refiera a un
grupo de servicios y el reclamo se sucede con
respecto a uno de dichos servicios la tarifa
debera ser indicada, para el propdsito de este
numeral, mediante referencia al tiempo total
involucrado en el desarrollo de cada servicio.

14.3 El limite de responsabilidad de LA COMPARNIA

bajo los términos de la condicion nimero 14.2,
puede ser aumentado por solicitud recibida con
anterioridad a la ejecucién de un servicio o como
acuerdo por el pago de una tarifa mas alta,
equivalente a una fraccion adecuada del
incrementodela compensacion..

14.4Todas las garantias, condiciones y otros términos

implicitos por la ley o dederecho comun son, en
la maxima medida permitida por la ley, excluidas
de las presentes Condiciones Generales.

14.5Mada de lo dispuesto en estas Condiciones

Generales, limite o excluya la responsabilidad de
la Empresa:

14.5.1en caso de muerte o lesiones personales

resultantes de negligencia, o

14.5.2 de cualquier daioo responsabilidad incurrida

por el principal como resultado de fraude o
tergiversacion fraudulenta por la Compania, o

14.5.3 de cualquier responsabilidad que no puede ser

restringida o excluida porlaley.

14.5.4 Esta condicion 14 establece la totalidad de la

responsabilidad financiera de la Compania
(incluyendo cualquier responsabilidad por los
actos u omisiones de sus empleados, agentes y
sub-contratistas) a la principal con respecto a
cualquier incumplimiento de estas Condiciones
Generales, cualquier uso que se haga por el
director de los servicios y toda representacion,
declaracion o acto delictivo u omisién
(incluyendo negligencia) que surjan en relacion
con estas Condiciones Generales.

EL CONTRATANTE podra garantizar que
protegera o indemnizard a LA COMPANIA y sus
representantes, empleados, agentes o sub
contratistas, frente a todos los reclamos hechos
por terceros, respecto a pérdidas, costos por
danos dé cualquier naturalezadebidoa reclamos
o cualquier otra circunstancia relacionada con el
desarrollo, intension de desarrollar o no
desarrollo, de cualquier servicio, que exceda lo
estipulado, segunlacondicion nimero 14.

. Cada empleada, agente o subcontratista de LA

COMPANIA, podra tener el beneficio de las
limitaciones de compensacion o indemnizacion
contenidos en estas Condiciones Generales y en
consecuencia en los que a tales limitaciones
respecta, cualquier contrato asumido por LA
COMPANIA es asumido no solo en su propio
beneficio, sino también como agente y garante
delas personas aqui mencionadas.

. En el evento que surja cualquier problema o

costo imprevisto durante la ejecucién de algin
servicio contratado, LA COMPANIA podra ser
autorizada pararealizar cobros adicionales para
cubrir los costos para cubrir tiempo de trabajo
adicional y gastos en los que necesariamente se
incurreparacumplir conel Servicio.

18.1 EL CONTRATANTE pagara puntualmente en
un plazo no mayor de 30 (treinta) dias después
de la fecha de emision de la factura o dentro de
cualquier otro plazo que hallasido acordado por
escrito con LA COMPANIA, todos los respectivos
cargos hechos por LA COMPANIA. El no
cumplimiento del plazo acarreard el pago de
intereses a razon de 15% anual a partir de la
fecha de emision de la factura hasta la fechade
pago mas los gastos e impuestos producto de la
demanda.

18.2Todos los precios y las tasas debidas en virtud de

las presentes Condiciones Generales, a menos
que la compaifa confirma por escrito, ser
exclusiva de ningun valor afadido o impuesto
sobre las ventas que se cobrard en adicion a la
tasa vigente que corresponda.

18.3EL CONTRATANTE no estd autorizado para

retener o diferir el pago de cualquier suma que se
le adeude a LA COMPANIA, aduciendo alguna
disputa o reclamos que pueda alegar en contra
delACOMPANIA.

18.4En el caso de cualquier suspension de los

compromisos de pago con acreedores, quiebra,
liquidez, embargo o cesacién de actividades por
partede EL CONTRATANTE, LA COMPANlApodra
ser autorizada automaticamente para suspender
el desarrollo de sus servicios y sin
responsabilidad alguna.

En el caso que LA COMPANIA sea prevenida, por
alguna causa fuera de su control de efectuar o
completar algin servicio a(ordado, EL
CONTRATANTE pagara al ACOMPANIA:

19.1Costos realizados o ain por hacer con el objeto

de poder detener los trabajos.

19.2 Una porcién dela tarifa acordada equivalente a

20

24,

la proporcion del servicio efectivamente
realizado, quedando LA COMPANIA dispensada
de toda responsabilidad en absoluto, por la
parcial o total no ejecucién del servicio.

LA COMPANIA podra ser dispensada de toda
responsabilidad con EL CONTRATANTE, por
reclamos de pérdidas o costos por danos dentro
de los seis meses subsiguientes a la ejecucién por
parte de LA COMPANIA de los servicios quedan
lugar al reclamo, a menos que se entable una
demanda o en caso se alegue la no ejecucion de
algln servicio, si no es durante los seis meses
subsiguientes a fecha en que el servicio debio
haber sido ejecutado.

Sin perjuicio de cualesquiera otros derechos o
recursos que puede tener, la Compania puede
terminar cualquier o todos los contratos para la
prestacion deserviciosde conformidad con estas
Condiciones Generales, sin que la principal
responsabilidad de dar aviso de inmediato a la
principal si:

21.1 Principal comete un incumplimiento sustancial

de cualquiera de los términos de estas
Condiciones Generales y (si esa violacion es
remediable) no remedia dicho incumplimiento
dentro de los 30 dias de la principal que se
notificara porescritode la violacion, o

21.2se hace un pedido o se aprueba una resolucion

para la liquidacion de la principal, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente para hacer una
disoluciondelaprincipal

21.3 se hace una orden, o los documentos que se

presentan en un tribunal de jurisdiccion
competente, para el nombramiento de un
administrador para administrar los negocios, las
empresasy la propiedad dela principal, o
administrador para administrar los negocios, las
empresasy la propiedaddela principal, o

21.4se nombra un receptor de cualquiera delos

principales activos o empresa, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente o un acreedor e

nombrara un sindico o administrador de la
principal,o

21.5 principal hace cualquier acuerdo o convenio con

sus acreedores, o hace una solicitud a un tribunal
de jurisdiccion competente parala proteccion de
susacreedoresen forma alguna, o

21.6 Principal cesa, 0 amenaza con cesar, al comercio,

o
21.7 de la principal toma o sufre cuaiquier otra

similar o analogo de accion en cualquier
jurisdiccion, en consecuencia, de ladeuda.

22.En casode cese de cualquier o tedos los contratos

para la prestacion de servicios por cualquier
razon:

221 El Director de pagar inmediatamente a la

Compaiiia todos los pendientes de la empresa
las facturasimpagadas einteresesy, en el caso de
los servicios prestados, peropara los que no se
ha presentado la factura, la empresa podra
presentar una factura, en la que se pagaran
inmediatamentedespuésdelarecepcion,

22.2 los derechos adquiridos de las partes en cuanto

alarescisionno se verd afectada

23 LACOMPARIA no es un asegurador ni un garantey

24

25.

esta liberada de responsabilidad con respecto a
esas atribuciones. EL CONTRATANTE que
requiera garantias contra pérdidas o danos,
debera obtener el sequroapropiado.

Ninguna alteracion, enmienda o renuncia a
cualquiera de estas Condiciones Generales,
tendra algin efecto a menos que sean hechas
por escrito y firmadas por un representante
autorizado de LA COMPANIA.

25.1 Si cualquiera de las disposiciones (o partedeuna

25.2 Si cualquier invdlida,

disposicion) de las presentes Condiciones
Generales se encuentra por cualquier tribunal u
6rgano administrativo de la jurisdiccion
competente para ser invalida, ilegal o
|napllcable las demas disposiciones seguuran n
vigor .
inaplicable o

disposicion seria valida y ejecutable o juridica, st
alguna parte de ella se han suprimido, esta
disposicion se aplicara a cualquier modificacion
esnecesaria paraque seaviliday exigibleylegat.

26. Cada una de las partes reconoce y acepta que, en

la celebracion de cualquier contrato de
prestacion de servicios de conformidad con estas
Condiciones Generales no cuenta con ninguna
empresa, promesa, garantia, declaracion,
representacion, garantia o entendimiento (ya
sea por escrito o no) de cualquier persona (ya sea
parte en estas condiciones o no) relacionados
con el objeto de estas Condiciones Generales,
con excepcion de lo expresamente establecido
en el o mencionadas en las presentes
Condiciones Generales.

27.Todos los contratos para la prestacion de servicios

28.

29.

entr6 en conformidad con las presentes
Condiciones Generales se realizan para el
beneficio de la Sociedad y la Gnica y principal (en
su caso) de sus sucesores y cesionarios
autorizados y que no estdn destinados a
beneficiar, o ser exigible por cualquier otra
persona.

Avisos dados bajo las presentes Condiciones
Generales se realizaran por escrito, enviado a la
atencion de la persona, y que dicha direccién o
numero de fax de la parte podra notificar a la
otra parte de vez en cuando y se entregaran
personalmente, o enviarse por correo enviado
por pre-pago, de primera clase de correo o
correo certificado. Un aviso se considerard que se
han recibido, en caso de entrega personal, en el
momento dela entrega, en el caso de pre-pado °
post de primera clase correo certificar’

horas a partir de la fecha de envio y,
considera la recepcion en virtud de la presc..ce
Condicion 28 se no en el horario comercial (es
decir, 9.00 a 5.30 pm de lunes a viernes en un dia
que es undia habil), alas 9.00 horas en el primer
dia habil tras la entrega. Para probar el servicio,
es suficiente para demostrar que la notificacion
fue debidamentey se publicara.

29.1 Cualquier controversia o demanda que surjade

o en conexién con estas Condiciones Generales o
de sus materias, se regiran e interpretaran de
conformidad conlasleyesdelEstado Peruano.

29.2 Las partes irrevocablemente de acuerdo en que

los tribunales del Estado Peruano no tendra
competencia exclusiva para resolver cualquier
controversia o reclamacion que surja de o en
conexidn con estas Condiciones Generales o de
sumateria
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INFORME DE ENSAYO CON VALOR OFICIAL No. 106095L/13-MA .
Cliente : Organismode Evaluacion y Fiscalizacion Ambienlal O 0 O 1
Direccién : Calle Manucl Gonzales Olaechea 247 g
San [sidro
Producto : Suelos
Cantidad de muestra s 12
Presentacion : Frascos de vidrio y bolsa de plastico proporcionados por Inspectorate Services PeriS.A.C.
Instrucciones de Ensayo : Enviadas por el Cliente
Procedencia de {a muestra : Muestras enviadas por el cliente indicando fecha de muestreo: 2013-10-08 Hora:10:45;11:24
S/S001847-13-LMA
Referencia del Cliente : Chimbote - Santa - Ancash - TDR N*1428
Fechalngreso de Muestra(s) : 2013-10-08 '
Fecha de Inicio de Analisis : 2013-10-09
| Fecha de Término de Analisis : 2013-10-17
Solicitud de Analisis : 05592/13
Cédigo de Descripelén de Muestra Policlorados Bifenilos Hi(lrucmbum's Totales de Hidrocarburo Totales de Hidrocarburos Totales de Hg
Totales (PCBs) (*) Petréleo Petréleo {*) Petrélco
Laboratorio Declarado por ¢l Cliente mg/Kg ma/ky (C10-C28) mg/Kg (C28-C40) mylkg (C6-C10) mp/Kg
05592-22738  CTSH-1 <0,08 2457.07 265,99 <G6.00 <06
05592-22739  CTSH-2 <0,08 3n.27 8,21 <6.00 «0,6
05592-22740 CTSH-3 «0,08 73.51 10,14 <6.00 <0.6
05592-22741 CTSH-4 <0,08 13.49 <6,00 <6,00 <0,6
Limite de Cuanlificacion 0,08 6.00 6,00 6,00 0.6
Mectales en suclos (ICP-MS)(*)
Cadigu de Descripcion de Muestra u B Be Al P Ti v Cr Mn Co
Laboratorio Declarado por el Cliente mysky malkg mgl/kg mey/kg maylkg mqlkq my/kg mglkg mg/ky my/ky
05592-22738  CTSH-1 6,33 8,95 0,19 6 559,88 1544,43 381,65 117,77 34,09 225,54 4,92
05592-22739 CTSH-2 6,13 8,77 0,09 4901,72 1353,62 236,29 51,14 12,74 122,73 2,72
05592-22740 CTSH-3 6,28 6,21 0,11 5607,95 1394,49 280,48 54,83 21,84 445,49 4,50
05592-22741 CTSH-4 12,06 32,84 0,35 12 425,77 1264,09 772,58 64,66 11,55 502,70 7,88
Litnile de Cuantificacidn 0,09 0,12 0,05 2,00 1,85 0,30 0,50 0,08 0,70 0,03
Codigo de Descripcién de Mueslra Ni Cu Zn As Se Sr Mo Ag cd Sn
Laboratorio Occlarado por el Cliente mg/kg mg/kg ma/kg mg/kg mg/kg tng/kg ma/kg mg/kg ma/kg ma/kg
05592-22738 CTSH-1 16,56 48,31 2081,54 38,53 0,70 99,24 2,17 0,15 0,68 14,64
05592-22739  CTSH-2 8,91 16,97 201,16 10,74 0,63 39,22 0,59 <0,06 0,15 4,82
05592-22740 CTSH-3 9,17 210,92 2237,01 127,66 1,24 55,63 4,90 1.7 0,50 46,61
05592-22741 CTSH-4 14,40 37,38 101,90 20,01 0,12 75,30 1,71 0,16 0,45 1,74
Limite de Cuanlificacion 0,07 0,23 0,50 0,50 0,09 0,30 0,05 0,06 0,05 0,08
Codiga de Descripcion de Mueslia Sb Ba Ce Hg T Pb Bi Th u Na
Laboratorio Declarado por el Cliunte mgqg/kg ma/key malkq ma/kg ma/kyg mag/kg maglky mg/kg my/kg ma/kg
05592-22738 CTSH-1 27,29 77,33 11,51 0,13 <0,04 248,47 0,75 10,26 1,84 1290,51
05592-22739  CTSH-2 545 19,02 8,58 0,08 <0,04 74,07 0,21 2,93 0,87 1759,40
05592-22740 CTSH-3 121,11 83,85 10,68 0,53 0,08 710,26 3.05 277 1,58 516,97
05592-22741 CTSH-4 0,13 83,92 15,37 0.12 0.10 23,22 0,33 3.20 1,14 5 224,62
Limite de Cuan ificacion 0,07 0,05 0,06 0,03 0,04 0,50 0,04 0,13 0,03 6,00
Cddigo de Descripcién de Mueslra Mg K ca Fe
Laboratorio Dedarado por el Clienle mag/ky mg/kg markg mg/kg
05592-22738  CTSH-1 3 259,06 1182,78 45 969,49 28 474,03
05592-22739  CTSH-2 238311 799,89 6 143,99 13 537,05
05592-22740  CTSH-3 2577,64 747,57 8 958.46 24 227,64
05592-22741 CTSH-4 8 404,42 3 379,20 22 106,60 21 683,31
Limile de Cuantificacion 2,00 2,00 4,50 2,00
Mélodos:
(*)PCBs EPA 8270 D, Rev. ¢, February 2006 Mcthod 8270D Seini ile Organic C is by Gas Chromatography/Mass spectrometry (GC/MS)
Hidrocarburos Totales de Peliéleo EPA 8015 D, Rev. 4. June. 2003 Method 8015D Nonhalugenated Oryanics Using GC/FID
(*)Hidrocarburo Totales de Petroleo EPA 8015 D, Rev. 4, Junc. 2003 Mcthod 80150 Nonhalogenated Organics Using GC/FID
EPA 245.5 Mercury In Sudiment{Manual Cold Vapor Technique), 1999. Test Methods for Evalualing Solid Waste Physical Chemical Methods, SW 346 Method 7196 USGPO

Hy

Washington DC 1987,
EPA 6020A 2007, inductively Coupled “Plasma-Mas.

s Spectrometry

e e e e

(*)Mctales en suclos

Este informe no podra ser reproducido parcialmente sin autorizacion de Inspeclorate Services Perts S.A.C.
Los resultados presentados corresponden sélo a la muestra indicada
No deben ser utilizados como una certificacion de conformidad con normas de producto o como cerlificado del sislema de calidad de la entidad que fo produce
<"valor” significa no cuantificable debajo del limite de cuantificacion indicado
Aexcepcion de los productos perecibles los liempos de custodia dependeran del iaboratorio que realice el analisis.
Este liempo variara desde 7 dias hasla 6 meses como maximo.
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1. A menos que esté especificamente acordado por
escrito, Inspectorate Services Pera SAC. de ahora
en adelante, llamado *LA COMPANIA®, realiza
servicios de acuerdo con estos "Términos y
Condiciones Generales” y consecuentemente,
todas las ofertas o cotizaciones de servicios,
estardn sujetas a estos Condiciones Generales, asi
como también todos los contratos, acuerdos y
arreglos. Estas Condiciones Generales estin
reguladas por el articulo 1764° y siguiente, del
Codigo Civil dela Repiihlica Peruana. -

2. LA COMPARMIA es una empresa dedicada a prestar

servicios deinspeccion y analisis tales como:

Servicios basicos como los descritos en

condicion numero G.

2.2 Prestacion servicios especiales, aceptados por LA
COMPANIA seguin lo indicado en la condicion
namero 7.

2.3 Expide reporte y/o certificados segun lo indicado
en la condicion numero 8.

3. LA COMPANIA actiia para la persona o

instituciones de quienes las instrucciones para
ejecutar el servicio han sido recibidas (de ahora
enadelante llamado EL CONTRATANTE),
Ningdn individuo o institucién tiene derecho a
dar instrucciones, particularmente con respecto
al alcance de un servicio dado o al envio de
reportes o certificados, a menos que sca
autorizaclo por EL CONTRATANTE y aceptado por
LA COMPANIA. Sinembargo, LACOMPANIA sera
considerada como autorizada irrevocablemente
enviar a su discrecion, los reportes o certificados a
terceras personas, si e encuentra siguiendo
instrucciones de EL CONTRATANTE.

2.

4. LA COMPANIA suministrard sus secrvicios de

acuerdo con:

Instrucciones especificas _del contratante y

confirmadas por LACOMPANIA.

4.2 Los términos del formalo estdndar de orden de
servicios de LA COMPARIA.

A3 Llas practicas comunes de comercio, uso y
mancjo.

4.4los métodos que LA COMPANIA pucda
considerar apropiados en los campos técnicos,
operacionales y/o financicros.

4.

w

Todas las preguntas y érdenes por parte de EL
CONTRATANTE dec servicios deben estar
acompanadas de suficiente informacion,
especificaciones e instrucciones que le permitan
a LA COMPANIA cvaluar y/o realizar los servicios
requeridos.

5.2 Documentos que reflejen contratos entre EL
CONTRATANTE y terceras personas, O
documentos de terceras personas, tales como
copias de contratos de venta, notas de crédito,
conocimientos de embarque, etc., son
considerados (si son recibidos por LA COMPARIA)
solamente como informativos, sin extender o
restringir los compromisos aceptados por LA
COMPANIA.

Los servicios estdndares de [A COMPANIA

pucden incluir todos o algunos de los

mencionados a continuacién:

6.1.Inspeccion cualitativa o cuantitativa.

6.2.Inspeccion de bienes, plantas, equipos,
empaquetado, tanques, contenedores y medios
detransporte.

6.3.Inspeccion de cargaydescarga.

6.4.Muestreo.

6.5.An:ilisis en el laboratorio u otro tipo de prueba.

6.6.€Estudios yauditorias

o

7. Servicios especiales cuando los mismos exceden
el campo de servicios estdndares referidos en la
condicion nimero 6, serin realizados por LA
COMPANIA, mediante acuerdos particulares.

Los siguientes servicios,especiales son ilustrativos
y noexcluyentes:

7.1. Garantias cualitativas o cuantitativas

7.2. Calibracion de tanques, calibracion métrica o
mediciones

7.3. Provision detécnicos o algtin otro personal.

7.4. Inspecciones pre-embarque bajo regulaciones
gubernamentales deimportaciones o aduanas.

7.5. Supervision de proyectos industriales completos,
incluyendoingenieriay reportes de progreso.

7.6. Servicios de Consultoria.

8 1 Sujetoa lasinstrucciones de EL CONTRATANTE y
aceptadas por LA COMPARIA, ésta Gltima emitira
reportes y certificados del servicio realizado los
cuales incluiran opiniones emitidas en el marco
de las limitaciones de ks instrucciones recibidis.
LACOMPARIA. no esta en obligacion de referirse
o reportar acerca ‘de cualquier hecho o
circunstancia fuera de estas instrucciones
especificas recibidas.

2.2. Los reportes o certificados emitidos « partir de
prueb.s o andlisis realizados o “muestras
articulares®, contienen fas opiniones especificas
de LA COMPANIA de dichas muestras, y no
expresan una opinidn con respecto al total {lote)
del material de donde éstas fueron obtenidas. Si
se requiere una opinion acerca del material
completo, se deberd coordinar en forma
anticipada con LA COMPANIA, la inspeccion y
toma de muestras del total del material.

9. Obligaciones de ELCONTRATANTE:

9.1 Asegurarse que las instrucciones dadas a LA
COMPARIA contengan la suficiente informacion
y sean suministradifs oportunamente, pitra
disponer que los servicios requeridos scan
realizados efectivamente.

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

9.2. Procurard todo el acceso necesarioa los
representantes de LA COMPANIA, para asi
permitir asegurar que todos los servicios sean
realizados en forma efectiva.

9.3. Suministrar, si es necesario, equipos especiales o
personal para la realizacion de los servicios
requeridos.

9.4 Se asegurara que sean tomadas todas las medidas
nccesarias para 1a sequridad de las condiciones
de trabajo e instalaciones, durante el desarrollo
de los servicios y no se limitwa solamente a
atender las sugerencias de LACOMPANIA en este
respecto, sean o no solicitadas.

9.5 Tomar todas ls acciones necesarias  para
eliminar o resolver obstrucciones o
interrupciones en Ia realizacion de los servicios
contratados. "

9.6. Informar con anticipacion a LA COMPANIA
acerca de riesgos o peligros conocidos, actuales
o potenciales, relacionados con alguna
instruccion e muestreo o andlisis, Incluyendo por
ejemplo, la presencia de riesgo por radiacion,
clementos toxicos, nocivos o explosivos; venenos
o contaminacion ambiental.

9.7 Ejercer todos sus derechos y liberarse de todas sus
obligaciones con respecto a algtiin contrato en
particular, independientemente de si se han
emitido reporteso no; debido alincumplimiento
deLACONIPANIA, en alguna desusobligaciones.

10. Puede permitir a la COMPARIA delegar a su
discrecion la realizacion del trabajo para el cual
fue contratada, en forma completa o parcial, a
cualquieragente o subcontratiste,

1. Todos los técnicos y otro personal
proporcionados porla Compania enel ejercicio
de cualquicra de los servicios siempre y en todo
momento serdn los empleados, agentes o
subcontratistas (Como puede ser ¢l caso) de la
Compania como i, todas esas personas seran
responsables y sujeto a las instrucciones de la
Compania en todo momento. Salvo acuerdo en
contrario de la Compariia, estas peisonas no
estarin obligados a sequir todas las
instritccionesde| CONTRATANTE.

12 Si los requerimientos de EL CONTRATANTE
exigen cl anélisis de muestras por parte de EL
CONTRATANTE o por un tercer laboratorio, LA
COMPANIA emitird los resultados pero sin
responsabilidad por la exactitud de los mismos.
Del mismo modo, cuando LA COMPANIA solo
actué como testigo en la realizacion del analisis
por EL CONTRATANTE o por un tercer
laboratorio, LACOMPARIA daré confirmacion de
que la muestra correcta fue analizada, pero no
tendrid  ninguna responsabilidad sobre la
exactitud delosresultados.

13 Debido a la posibilidad de estratilicacion de
algunas cargas y/o las limitaciones impuest.s a
nosotros por cerradas o restringidas sistemas di
toma de muestras, la Compafnia no puede
garantizar que cstas muestras son
representativas de la carga a bordo o los
resultados de las prucbas obtenidos ¢ informo
sobre nuestros certificados de calidad son
representativas de dicha carga.

4.

14.1 LA COMPARA tomara el debido cuidado y
buena practica en ka realizacion de sus servicios y
aceptard  respansabilidad solo cuando  Wales
cuidados y pricticas no hayan sido cjecutados y
se pruebe algan, tipo de negligencia por parte de
LACOMPANIA. .

14.2 La responsabilidad de LA COMPANIA respecto a
quejas por pérdidas, darios o gastos de cualquier
naturaleza, ocurridas en cualquier momento,
debido a cualquier infraccion al contrato o
alguna falla en el cuidado y buena placnm por
parte de LA COMPANIA, no debera en ninguna
circunstancia exceder 10(diez) veces la tarifa o
cantidad pagable con respecto al servicio
especilico requerido, el cual a su vez esta bajo
un contrato en particular con LA COMPANIA, que
da lugar a las reclamaciones en cuestion. Sin
embargo, LA COMPANIA no tendra
responsabilidad con respecto a cualquier
reclamo por pérdida indirecta o consecuente,
incluyendo pérdidas de ganancias y/o negocios
futuros y/o produccion y/o cancelacion e
contratos en los cuales participa EL
CONTRATANTE. En el caso que la tarifa o
cantidad a pagar por servicio, se refiera a un
grupo de servicios y el reclamo se sucede con
respecto o uno de dichos servicios kv tarifa
deberd ser indicada, para ol propdsito de este
numeral, mediante referencia al tiempo total
involucrado en el desarrollo de cada servicio.

14.3 El limite de responsabilidad de LA COMPANIA
bajo los términos de la condicion numero 14.2,
puede ser aumentado por solicitud recibida con
anterioridad a la ejecucion de un servicio o como
acuerdo por el pago de una tarifa mdas alta,
equivalente a una fraccion adecuada del
inccemento de la compensacion..

14.4 Todas las garantias, condiciones y otros términos
implicitos por la ley o de derecho comin son, en
Ll miaxima medida permitida por la ley. excluidas
de las presentes Condiciones Generales.

14.5Nada de lo dispuesio en estas Condiciones
Generales, limite o excluya la responsabilidad de
laEmpresa:

14.5.1en caso de muerte o lesiones personales
resultantes de negligencia, o

14.5.2 de cualquier dario o responsabilidad incurrida
por el principal como resultado de fraude o
tergiversacion fraudulenta por la Compania, o

14.5.3 de cualquier responsabilidad que no puede ser
restingida o excluida por b ley.

14.5.4 Esta condicion 14 establecela totalidad dela
responsabilidad financiera de la Compania
(incluyendo cualquier responsabilidad por los
actos u omisiones de sus empleados, agentes y
sub-contratistas) a la principal con respecto a
cualquier incumplimiento de estas Condiciones
Generales, cualquier uso que se haga por el
director de los servicios y toda representacion,
declaracion o acto delictivo u omision
{incluyendo negligencia) que surjan en relacion
con estas Condiciones Generales.

15. EL CONTRATANTE podra garantizar que
protegerd o indemnizard a LA COMPANIA y sus
representantes, empiendos, agentes o sub
contratists, frente a todos los reckamos hechos
por lerceros, respecto a pérdidas, costos por
danos dé cualquier naturaleza debido a reclamos
o cualquier otra circunstancia relacionada con el
desarrollo, intension de desarrollar o no
desarrollo, de cualquier servicio, que exceda lo
estipulado, segtinlacondicion nimero 14.

16. Cada empleada, agente o subcontratista de LA
COMPANIA, podra tener el beneficio de las
fimitaciones de compensacion o indemnizacion
contenidos en estas Condiciones Generales y en
consccuenda cn los que a tales limitaciones
respecta, cualquier contrato asumido por 1A
COMPANIA es asumido no solo en su propio
beneficio, sino también como agente y garante
delas personas aquf mencionadas.

17. En el evento que surja cualquier problema o
costo imprevisto durante la ejecucion de algan
servicio contratado, LA COMPANIA porlril ser
autorizada para realizar cobros adicionales para
cubrir los costos para cubrir tiempo de trabajo
adicional y gastos en los tjue necesariamente se
incurre paracumplircon el Servicio.

18 18.1 EL CONTRATANTE pagard puntualimente en
un plazo no mayor de 30 (treinta) dias después
de la fecha de emision de la factura o dentro de
cualquicr otro plazo que halla sido acordado por
escrito con LACOMPANIA, todos los respuctivos
cargos hechos por LA COMPARNIA. E! no
mmplimicnlo del plazo acarreard el pago de
intereses a razén de 15% anual a partir de la
fecha de emision de la factura hasta la fecha de
pago mas los gastos e impuestos producto de la
demanda,

18.2Todos los precios y las tasas debidas en virtud de
las presentes Condiciones Generales, a menos
que la companm confirma por escrito, ser
exclusiva de ningin valor anadido o impuesto
sobre las ventas que se cobrara en adicion a la
tasavigente que corresponda.

18.3EL CONTRATANTE no osta autorizado para
retener o diferir el pago de cualquiersuma que se
le adeude a LA COMPANIA, aduciendo alguna
disputa o reclamos que pueda alegar en contra
de LA COMPARIA.,

18.4En el caso de cualquier suspension de los
compromisos de pago con acreedores, quichra,
liquidez, embargo o cesacion de actividades por
parte de EL CONTRATANTE, LA COMPANIA podra
serautorizada automaticamente pata suspe ender
el desarrollo de sus servicios y sin

rosponsabilidad alguna.

19 Encl caso que LA COMPARIA sca prevenida, por
alguna causa fuera de su control de efectuar o
completar algun servicio acordado, EL
CONTRATANTE pagari a LACOMPARIIA:

19.1Costos realizados o adn por hacer con el objeto
de poder detener los trabajos.

19.2 Una porcion de la tarifa acordada equivalente a
la proporcion del servicio efectivamente
realizado, quedanclo A COMPANIA dispensada
de toda responsabilidad en absoluto, por la
parcial o total no ejecucion del servicio

20 LA COMPANIA podrd ser dispensacla de toda
responsabilidad con EL CONTRATANTE, por
reclamos de pérdidas o costas por dafios dentro
de los seis meses subsiguientes a la c]ecucnon por
parte de LA COMPANIA de los servicios qquedan
lugar al reclamo, a menos que se entable una
demanda o en caso se alegue la no ejecucion de
algan servicio, si no es durante los seis meses
subsiguientes a fecha en que el servicio debio
haber sido ejecutado.

21. Sin perjuicio de cualesquiera otros derechos o
recursos que puede tener, la Compania puede
terminar cualquier o todos los contratos para kb
prestacion deservicios de conformidad con estas
Condiciones Generales, sin que la principat
responsabifidad de dar aviso de inmiediato a la
principa! si:

21.1 Principal comete un incumplimiento sustancial
de  cualquicra de los términos de estas
Condiciones Generales y (si esa violacion os
remediable) no remedia dicho incumplimiento
dentro de los 30 dins de Lo principal que sc
notificara por escrito de la viokion, o

21.2s¢ hace un pedido o se aprueba una resolucion
para la liquidacion de la principal, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente para hacer una
disolucion de la principal

21.3 se hace una orden, o los documentos que se
presentan en un tribunal de jurisdiccion
competente, para el nombramiento de un
administrador para administrar los negocios, las
empresasy L propiedad dela principal, o
administrador para administrar los negocios, las
cmpresasy la propiedad de la principal, o

21.4se nombraun receptor decualquiera delos
principales activos o empresa, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente o un acreedor de

nombrar aun sindico o administrador dela
principal, o

21.5 principal hace cualquier acuerdo o convenio con
sus acreedores, o hace una solicitud a un tribunal
de jurisdiccion competente parala proteccion de
sus acreedores en forma alguna, o

21.6 Principal cesa, 0 amenaza con cesar, al comercio,

[

21.7 de la principal toma o sufre cualquicr otra
similar o andlogo de accion en cualquier
jurisdiccion, en consecuencia, dela deuda.

22. Encasode cese de cunlquier o todos fos contratos
para la prestacion de servicios por cualquict
rason:

22.1 El Director de pagar inmediatamente a b
Compania todos los pendientes de la empresa
Ias facturasimpagadas eintereses y, en el caso de
los servicios prestados, pero para los que no sc
ha presentado la factura, la empresa podra
presentar una factura, en la que se pagardin
inmediatamente despuésde larecepcian,

22.2 los derechos adquiridos de ks partes en cuanto
alarescision no se verd afectada

23LACOMPANIA no es un asegurador ni un garantey
esta liberada de responsabilidad con respecto a
esas atribuciones. EL CONTRATANTE que
requicra garantias contra pérdidas o danos,
debera obtener el sequro apropiado.

24 Ninguna alteracion, enmienda o renuncia a
cualquiera de estas Condiciones Generales,
tendra algun efecto a menos que scan hechas
por escrito y firmadas por un representante
autorizado deLACOMPANIA.

25.

25.1 Si cualquiera delas disposiciones (o parte de una
disposicion) de las presentes Condiciones
Generales se encuentra por cualquier tribunal u
6rgano administrativo de la jurisdics’ " -
competente para sur invalida, ileg
inaplicable, ls demas disposiciones seguir..
vigor

25.2 Si cualquier invdlida, inoplicable o ilegal
disposicion seria vilida y ejecutable o juridica, si
alguna parte de clla se han suprimido, esta
disposicion se aplicara a cualquier modificacion
es necesaria para queseca validay exigible y legal.

26. Cadaunade las partes reconocey acepta que, en
la celebracion de cualquier contrato de
prestacion de servicios de conformidad con estas
Condiciones Generales no cuenta con ninguna
empresa, promesa, garantia, declaracion,
representacion, garantia o entendimiento (ya
sea por escrito o no) de cualquier persona (ya sea
parte en estas condiciones o no) relacionados
con el objeto de estas Condiciones Generales,
con excepcion de lo expresamente establecido
en el o mencionadas en las presentes
Condiciones Generales.

27. Todos los contratos para la prestacion de servicios
entré en conformidad con las presentes
Condiciones Generales se realizan para el
beneficio dela Sociedad y la dnica y principal (en
su caso) de sus sucesores y cesionarios
autorizados y que no estan destinados &
beneficiar, o ser exigible por cualquicr otra
persona.
Avisos dados bajo las presentes Condiciones
Generales se realizaran por escrito, enviado a la
atencion de la persona, y que dicha direccion o
nimero de fax de la parte podrd notificar a la
otra parte de vez en cuando y se entregardn
personalmente, o enviarse por correo enviado
por pre-pago, de primera clase de correo o
correo certificado. Un aviso seconsiderara que se
han recibido, en caso de entrega person? '
momento dela entrega, en ol caso de pre-,
post de primera clase correo certificado, «8
horas a partir de la fecha de envio y, si se
considera la recepcion en virtud de fa presente
Condicion 28 se no en el horario comercial (es
decir, 9.00 a 5.30 pm de lunes a viernes enun dia
que es un dia hibil), a las 9.00 horas en el primer
dia habil tras la entrega. Para probar el servicio,
es suficiente para demostrar que [a notificacién
fuedebidamente yse publicara.

28,

29.

29.1 Cualquier controversia o demanda que surja de
o enconexion con estas Condiciones Generales o
de sus materias, se regirdan e interpretaran de
conformidad con lasleyes del Estacdo Peruano.

29.2 Las partes irrevocablemente de acuerdo en que
los tribunales del Estado Peruano no tendra
competencia exclusiva para resolver cualquier
controversia o reclamacion que surja de o en
conexion con estas Condiciones Generales o de
sumateria
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Las muestras ingresaron al Laboratorio, cn cooler,
El informe de Conlrol de Calidad les serd proporcionado a su solicitud.
(*} Los métodos indicados no han sido acreditados por INDECOPI-SNA.

Callao, 21 de Octubre del2013

Inspectorate Setvices Pera S A,
A Burean Vetitas roup Company

ING. YANI MORALES H.
C.IP.153022
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: Este informe no podra ser reproducido parcialmente sin autorizacion de Inspectorate Services PeriS.A.C.
;1 Los resultados presentados corresponden sdlo a la muestra indicada
2 No deben ser utilizados como una certificacion de conformidad con normas de producto o como certificado del sistema de calidad de la entidad que lo produce
ﬂ <"valor" significa no cuantificable debajo del limite de cuantificacion indicado
74 A excepcion de los productos perecibles los tiempos de custodia dependeran del laboratorio que realice el andlisis.
i; Este tiempo variara desde 7 dias hasta 6 meses como maximo.
2] :
. me a 2 4aliao - re e al: = ax : cl
Av. Elmer Faucett N° 444 Call Peru / Central: (511) 613-3080 F 511) 628-9016

www.inspectorate.com.pe




1. A menos que esté especificamente acordado por
escrito, Inspectorate Services Per SAC. de ahora
en adelante, llamado #LA COMPANIA®, realiza
servicios de acuerdo con estos “Términos y
Condiciones Generales™ y consecuentemente,
todas las ofertas o cotizaciones de servicios,
estardn sujetas a estas Condiciones Generales, asi
como tambicn todos los contratos, acuerdos y
arreglos. Estas Condiciones Generales  estan
reguladas por ef articulo 1764° y siguiente, del
Cadigo Civil de la Republica Peruana.

2. LACOMPAR!A es una empresa dedicada a prestar

servicios de mspcmonynnahs:slnlnsmmo'

Servicios baslcos como los descritos en la

2.2 Prestacion servicios especiales, aceptadns por LA
COMPANIA segun lo indicado en [a condicion
namero7.

2.3 Expide reporte y/o certificados segun lo indicado
enlacondicion nimero 8.

3. LA COMPANIA actla para la persona o

instituciones de quienes las instrucciones para
cjecutar ¢l servicio han sido recibidas (de ahora
enadelante flamado ELCONTRATANTE).
Ningun individuo o institucion tiene derecho a
dar instrucciones, particularmente con respecto
al alcance de un servicio dado o al envio de
reportes o certificados, a menos que sca
autorizado por EL CONTRATANTE y aceptado por
LA COMPANIA. Sin embargo, LA COMPANIA sera
considerada como autorizada irrevocablemente
enviar a su discrecion, los reportes o certificados a
tercerils personas, si se encuentra siguiendo
instrucciones de EL CONTRATANTE.

4. LA COMPANIA suministrard sus servicios de
acuerdo con:

4.1 Instrucciones  especificas del contratante y
confirmadas por LACOMPANIA,

4.2 Los términos del formato estandar de orden de
servicios drn LA COMPANIA,

4.3 Las practicas comunes de comercio,
mancjo.

4.4 Los métodos que LA COMPARNIA puecla
considerar apropiatios en los campos técnicos,
opuracionales y/o financieros.

uso y

5.1 Todas las preguntas y ordenes por parte de EL
CONTRATANTE de servicios deben estar
acompanadas de suficiente informacion,
especificaciones e instrucciones quele permitan
a LA COMPANIA cvaluar y/o realizar los sewvicios
requeridos.

5.2 Documentos que reflejen contratos entie EL
CONTRATANTE y terceras personas, o
documentos de terceras personas, tales como
copias de contratos de venta, notas de crédito,
conocimientos de embarque, etc., son
considerados (sison recibidos por LA COMPARIA)
solamente como informativos, sin extender o
restringir los compromisos aceptados por LA
COMPARIA.

6. Los scrvicios ecstindares de LA COMPANIA
pueden incluir todos o algunos de los
mencionados a continuacion:

6.1.Inspeccion cualitativa o cuantitativa.

6.2.Inspeccion de  bienes, plantas, equipos,
cmpaquetado, tanques, contenedores y medios
de transporte.

6.3.Inspeccion de cargay descarga.

6.4.Muestreo.

6.5.Andlisis en el Inl)orntorlo u otro tipo de prucba.

6.6.Estudios y auditorias

7. Servicios especiales cuando los mismos exceden
el campo de servicios estandares referidos en la
condicion niimero 6. seran realizados por LA
COMPANIA, mediante acuerdos particulises.

Los siguientes servicios especiales sonilustrativos
y no excluyentes:

7.1.Garantias cualitativas o cuantitativas

7.2. Calibracion de tanques, calibracion métrica o
mediciones

7.3. Provision de técnicos o alguin otro personal.

7.4. Inspecciones pre-embarque bajo regulaciones
gubernamentales deimportaciones o aduanas.

7.5. Ssupervisién de proyectos industriales completos,
incluyendo ingenieria y reportes de progreso.

7.6. Servicios de Consultoria.

8.

8.1 Sujeto a las instrucciones de EL CONTRATANTE y
aceptadas por LA COMPARIA, ésta iltima emitird
reportes y certificados del servicio realizado los
cuales incluirdn opiniones emitidas en el marco
de laslimitacionesde las Instrucciones recibidas.
LA COMPANIA. no estii en obligacion de referirse
o reportar acerca de cualquier hecho o
circunstancia fucra de estas instrucciones
especificas recibidas.

8.2. Los reportes o certificados emitidos « partir de
pruchas o anilisis realizados a “muestras
articulares®, contienen las opiniones  especificas
de LA COMPANIA de dichas muestras, y no
expresan una opinion con respecio af total {lote)
del material de donde éstas fueron obtenidas. Si
se requiere una opifidn acerca del material
completo, se dehera coordinar en forma
.lnlu:lpnrla con LA COMPANIA, la inspeccion y

toma de muestras del total del material.

9. Oblignciones de EL CONTRATANTE:

9.1 Ascgurarse que las instrucciones dadiis a LA
COMPANIA contengan la suficiente informacion
y scan suministradas oportunamente, para
disponer que los servicios requeridos scan
realizados efectivamente.

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

9.2. Procurard todo el acceso necesario alos
fepresentantes de LA COMPANIA, para as!
permitir asegurar que todos los servicios sean
rcalizados en forma efectiva.

9.3. Suministrar, si es necesario, equipos especiales o
personal para la  realizacion de los servicios
requeridos.

9.4 Seasegurard que sean tomadas todas tas medidas

necesarias para la sequridad de las condiciones

de tabajo e instalaciones, durante el desarrollo

de los servicios y no se limitard solimente a

.|lender las sugerencias de LA COMPANiA en este

especto, sean o no solicitadas.

Tonmr todas las  acciones necesarias  para

climinar o resolver obstrucciones o

interrupciones en la realizacian de los servicios

contratados. i

Informar con anticipacion a LA COMPARHA
acerca de riesgos o peligros conocidos. actuales

o potenciales, relacionados con alguna

instruccion e muestreo o analisis, Incluyendo por

cjemplo, la  presencia de riesgo por radiacion,
cleinentos toxicos, nocivos o explosivos; venenos

o contaminacion ambiental.

9.7 Ejercer todos sus derechos y liberarse de todas sus
obligaciones con respecto a algiin contrato en
particular, independientemente de si se han
emitido reportas o no; debido al incumplimiento
deLACOMPANIA, en alguna de sus obligaciones.

9.

n

9.6.

o

10. Pucde permitic a la COMPANIA delegar a su
discrecion la realizacion del trabajo para el cual
fue contratada, en forma completa o parcial, a
cualquicr agente o subcontratista.

11. Todos los técnicos y otro personal
proporcionados por la Compania en el ejercicio
de cualquicra de los servicios siempre y en todo
momento serdn los empleados, agentes o
subcontratistas (Como puede ser el caso) de la
Compania como tal, todas esas personas serin
responsables y sujeto a las instrucciones de ka
Compania en tordo momento. Salvo acuerdo en
contrario de 1 Compania, estas personas no
estardn obligados a seguir todas las
instiucciones del CONTRATANTE.

12 Si los requerimientos de EL CONTRATAMTE
exigen el anilisis de muestras por parte de EL
CONTRATANTE o por un tercer laboratorio, LA
COMPANIA emiitira los resultacdos pero  sin
responsabilidad por la exactitud de los mismos.
Del mismo modo, cuando LA COMPAIIA solo
actué como testigo en 1a realizacion del analisis
por EL CONTRATANTE o por un tercer
laboratorio, LACOMPANIA dard confirmacion de
que la muestra correcta fue analizada, perono
tendrd ninguna responsabilidad sobre la
exactitud de los resultados.

13 Debido a la posibilidad de estratificacion de
algunas cargas y/o las limitaciones impuestas a
nosotros por cerradas o restringidas sistemas de
toma de muestras, la Compadia no puede
garantizar que cstas muestras son
representativas de la carga a bordo o los
resultados de las pruebas obtenidos e informo
sobre nuestros certificados de calidad son
representativas dedichacarga.

14.

14.1 LA COMPARNIA tomard el debido cuidado y
buena practica en larealizacion de sus servicios y
aceptard responsabilidad  solo cuando  tales
cuidados y practicas no hayan sido cjecutados y
e pruebe ajgan, tipo denegligencia por parte de
LACOMPANIA.

1:4.2 La responsabilidad de LA COMPANIA 10specto a
quejas por pérdidas, daios o gastos de cualquier
naturaleza, ocutridas en cualquier momento,
debido a cualquier infraccion al contrato ©
alguna falla en el cuidado y buena |)r.1clu n por
parte de LA COMPANIA, no debera en ninguna
circunstancia exceder 10(dicz) veces ki tarifa o
cantidad pagable con respecto al servicio
especifico  requerido, el cuala su vez estd bajo
un contrato en particular con LA COMPANIA, que
da tugar a las rectamaciones en cuestion, Sin
embargo, LA COMPANIA no tendrd
responsabilidad con respecto a  cualquier
reclamo por pérdida indirecta o consecuente,
incluyendo pérdidas de ganancias y/o negocios
futuros y/o produccion y/o cancelacion de
contriatos en los cuales participa EL
CONTRATANTE. En cl caso que la tarifa o
cantidad a pagar por servicio, se refiera a un
grupo de servicios y el reclamo se sucede con
respecto a uno de dichos servicios la tarifa
debera ser indicada, para el proposito de este
numeral, mediante referencia al tiempo total
involucrado en eldesarrollo de cadaservicio.

14.3 El limite de responsabilidad de LA COMPANIA
bajo los términos de fa condicion niimero 14.2,
puede ser aumentado por solicitud recibida con
anteriotidad a la ejecucion de un seivicio o como
acuerdo por el pago de una tanfo mds aita,
equivalente 2 una fraccion adecuada del
incremento dela compensacion..

14.4 Todas las garantias, condicionesy otros términos
implicitos porlaley o de derecho comiin son, en
la maxima medida permitida por la ey, excluidas
de las presentes Condiciones Generales.

13.5Wada de lo dispuesto en estas Condicunes
Generales, limite o excluya ka responsabilidad de
laEmpresa:

14.5.1en caso de mwerte o lesiones personales
resuftantes de negligencia, o

14.5.2 de cualquier dario o responsabilfidad incurrida
por ¢l principal como resultado de fraude o
tergiversacion fraudulenta porla Compania, o

14.5.3 de cualquier responsabilidad que no puede ser
1estringida o excluida por laley.

14.5.4 Esta condicidn 14 establecela totalidad dela
responsabilidad linanciera de la Compaiifa
(incluyendo cualqmcr responsabilidad por los
actos u omisiones de sus empleados, agentes y
sub-contratistas) a la principal con respecto a
cualquier incumplimiento de estas Condiciones
Generales, cualquier uso que se haga por el
director de los servicios y toda representacion,
declaracion o acto delictivo u omision
(incluyendo negligencia) que surjan en relacion
con estas Condiciones Generales.

15. EL CONTRATANTE podrd garantizar que
protegera o indemnizard a LA COMPARIA y sus
representantes,  empleados, agentes o sub
contiatistas, frente a todus los ieclamos hechos
por terceros, respecto a pérclidas, costos por
danos dé cualquier naturaleza debido a reclamos
o cualquier otra circunstancia relacionada con el
desarrollo, intension de desarroflar o no
desariolio, ¢le cualquicer servicio, que exceda lo
estipulado, segun ia condiadn namero 14.

16. Cadar enmipleadn, agente o subcontratista de LA
COMPANIA, podrd tener el beneficio de las
limitaciones de compensacion o indemnizacion
contenidos en estas Condiciones Generales y en
consecuencia en los que a tales limitaciones
respecta, cualiuier contrato asumido por LA
COMPATIA es asumido no solo en su propio
beneficio, sino también como agente y garante
delas personas aqui mencionadas.

17. En el cvento que surja cmlquier prob!cmn o
costo imprevisto durante la ejecucion de algin
servicio contratado, LA COMPANIA podrd ser
autorizada para realizar cobros adicionales para
cubrir los costos para cubrir tiempo de trabajo
adicional y gastos en los que necesariamente se
incurie para cumplir con el Servicio.

18 18.1 EL CONTRATANTE pagard puntualmente en
un plazo no mayor de 30 (treinta) clias después
de fa fecha de emision dela factura o dentro de
cualquier otro plazo que halla sido acordaclo por

wcrito con LA COMPANIA todos los respectivos
cargos hechos por LA COMPANIA. El no
cumplimiento del plazo acarreard el pago de
inteioses a razon ce 15% anual a partie de la
fecha de emision de la factura hasta la fecha de
pago masios gastos ¢ impuestos producto de la
demanda.

18.2Todos los precios y las tasas debidas en virtudl de
las presentes Condiciones Generales, a munos
que |3 compania confirma por escrito, ser
exclusiva de ningtin valor anadido o impuesto
sobre las ventas que se cobrard en adicion a la
tasa vigente que corresponda.

18.3EL CONTRATANTE no estd autorizado para
retener o diferir el pagode cualquier sumaquesse
le adeude a LA COMPARIA, aduciendo alguna
disputa o reclamos que pueda alegar en contra
de LA COMPARIA.

18.4En el caso de cualquier suspension de los
compromisos de pago con acreedores, quicbra,
liquidez, embargo o cesacion de actividades por
parte de EL CONTRATANTE, LA COMPANIA podra
serautorizada automaticamente para suspender
cl desarrollo de sus servicios y sin
responsabilidad alguna,

19 En el caso que LA COMPARIA sea prevenida, por
alguna causa fuera de su control de efectuar o
completar algan servicio acordado, EL
CONTRATANTE pagara a LACOMPANIA:

19.1Costos realizados o atn por hacer con el abjeto
de poder detener los trabajos.

19.2 Una porcion de la tarifa acordada equivalente a
la proporcidon del servicio  efectivamente
realizado. quedando La COMPARIA dispensada
de toda rcsponsab:hdnd en absoluto, por la
parcial o total no ejecucion del servicio.

20 LA COMPANIA podra ser dispensada de toda
responsabilidad con EL CONTRATAMTE, por
reclamos de pérdidas o costos por danos dentro
de los seis meses subsiguicntes a la ejecucion por
parte de LA COMPANIA de los servicios quedan
lugar al reclamo, a menos que se entable una
demanda o en caso se alegue la no ejecucion de
algtin servicio, si no es durante los seis meses
subsiguientes a fecha en que el servicio duebio
habersido ejecutado.

21. Sin perjuicio de cualesquicra otros derechos o
recursos que puede tener, la Compartia puede
terminar cualquier o todos los contratos para la
prestacion de servicios de conformidad con estas
Condiciones Generales, sin que Iy principal
responsabilidad de dar aviso de inmediato a la
principalsi:

21.1 Pancipal comete un incumplimiento sustancial
de cualquicra de los ténminos de ostas
Condiciones Generales y (si esa violicion es
remediable) no remedia dicho incumplimiento
dentro de los 30 dias de la principal que se
notificara por escrita de laviolacdon. o

21.2se hace un pedido o se ap:ueba una resolucion
para 1a liquidacion de la piincipal, o de
circunstancias que autoricen un tnbunal de
jurisclicaion  competente para hacer una
disolucion de la principal

21.3 se hace una orden, o los doamentos que se
presentan en o tnbunal de junsdicaon
competente, para ol nombramiento de un
administrador para administrar los negocios, las
empresasy lapropiedad delaprincipal, o
adrinistrador para administrar los negocios, las
empresasy la propiedad dela principal, o

21.4se nombra un receptor de cualquieradelos
principales activos o empresa, o de
circunstancias que autoricen un tribunal de
jurisdiccion competente o un acreedor de

nombrar aun sindico o administradordela
principal, o

21.5 principal hace cualquier acuerdo o convenio con
sus acreedores, o hice una solicitud a un tribunal
dejurisdiccion competente para la proteccion de
sus acreedores en forma alguna, o

21.6 Principal cesa, 0 amenaza con cesar, al comercio,

o

21.7 de la principal toma o sufre cualquier otra
similar o andlogo de accidon en cualquier
jurisdiccion, en consecuencia, deladeuda.

22. En caso de cese de cualquier o tedos los contratos
para la prestacion de servicios por cualcuier
razon:

22.1 El Director de pagar inmediatamente a b
Compania todos los pendientes de la empresa
las facturasimpagadas cintereses y, en el caso de
los servicios prestados, pero para los que no s¢
ha presentado la factura, la empresa podrd
presentar una factura, en la que se pagardin
mmediatomente despucs die lrecepeion,

22.2 los derechos adquiridos de las partes en cuanto
alarescision no severdafectada

23 LACOMPANIA no es un asegurador ni un garantey
ostd liberada de responsabilidad con respecto a
csas  atribuciones. EL CONTRATANTE que
requicra garantias contra pérdidas o darios,
debera obtener el seguro apropiado.

Ninguna alteracién, enmienda o renuncia a
cualquicra de estas Condiciones Generales,
tendrd afgun efecto a menos que sean hechas
por escrito y firmadas por un representante
autorizadode LA COMPANIA.

24

25.

25.1Si cualquicra de las disposiciones (o parte de una
disposicion) de las presentes Condiciones:
Generales se encuentra por cualquier tribunal u
oérgano administrativo de la jurisdicci*=
competente para ser invilida, ileg
inaplicable, las dem.is disposiciones seguirc
vigor

25.2 Si cualguier invdlida, inaplicable o ilegal
disposicion seria vilida y ejecutable o juridica, si
alguna parte de ella se han suprimido, csta
disposicion se aplicara a cualquier modificacion
es necesaria para que sea vifida y exigible y legal.

26. Cadaunade las partesreconoce y acepta que, en
la cclehracion de cualquier contrato de
prestacion deservicius de conformidad con estas
Condiciones Generales no cuenta con ninguna
empresa, promesa, garanlia, declaracion,
representacion, garantia o entendimiento (ya
sea por escrito o no) de cualquier persona (yasea
parte en estas condiciones o no) reliacionados
con cl objeto de estas Condiciones Generales,
con excepcion de lo expresamente establecido
en el o mencionadas en las presentes
Condiciones Generales.

27. Todos los contratos para la prestacion de servicios
entrd en conformidad con las presentes
Condiciones Generales se realizan para el
beneficio de la Sociedad y la tnica y principal {(en
su caso) de sus sucesores y cesionarios
autorizados y que no estin destinados a
beneficiar, o ser exigible por cualquier otra
persona.

28. Avisos dados bajo las presentes Condiciones
Generales se realizardn por escrito, enviado a ka
atencion de I persona, y que dicha direccion o
numero de fax de la parte podra notificar a1 la
otra parte e vez en cuando y se entregarin
personalmente, o enviarse por correo enviado
por pre-pago, de primcra clase de correo o
correo certificado. Un aviso se considerard que >e
han recibido, en caso de entrega persons
momento delaentreg, enclcaso do pre-,
post de primera clase coreo cetificade, .3
horas a partir de la focha de envio y, s se
considera la recepcion en virtud de la presente
Condicion 28 se no en el horario comercial {es
dexcir, 9.00 a 5.30 pm de lunes a viernes en un dia
que es un dia habil), a las 9.00 horas en el primer
dia habil tras la entrega. Para probar el servicio,
es suficiente para demostrar que la notificacion
fue debidamentey se publicara. E

29.

29.1 Cualquier controversia o demanda que surja de
o en conexion con estas Condiciones Generales o
de sus materias, se regirdn e interpretaran de
corformidad conlasleyes del Estado Peruano.

29.2 Las partes irrevocablemente de acuerdo en que
los tribunales del Estado Peruano no tendra
competencia exclusiva para resolver cualquier
contraversia o reclamacion que surja de o en
conexion con estas Condiciones Generales o de
sumateria



